HOSPITAL

GENERAL
de MEXICO yNIDAD 401-c SERVICIO DE URGENCIAS
DR. EDUARDO LICEAGA MEDICO QUIRURGICAS

> (CUANDO ACUDIR A URGENCIAS?
CO URGENCIA REAL
% AQUEL PADECIMIENTO QUE PONGA EN PELIGRO LA VIDA O UN ORGANO

— Paro cardiorrespiratorio
— Pérdida del estado de alerta
= Perdida aguda de la visién
— Dificultad para respirar
= Dolor toracico intenso
— Alteraciones neurolégicas como incapacidad para hablar,
comprender o mover alguna parte del cuerpo
— Hemorragia profusa
= Crisis convulsivas recientes o en descontrol

URGENCIA SENTIDA
AQUEL PADECIMIENTO QUE NO PONE EN RIESGO LA VIDA O LA FUNCION
DE UN ()RGANO, PERO EL PACIENTE CONSIDERA QUE DEBE DE
ATENDERSE DE INMEDIATO
— Dolor de cabeza leve
= Contusiones menores
= Enfermedades crénicas sin descontrol
— Enfermedades infecciosas en nroceso de meioria



(.COMO SOLICITAR ATENCION EN URGENCIAS?

1.- A su llegada a URGENCIAS se proporcionara un FOLIO con base a datos
generales del paciente (Nombre, Fecha de nacimiento, edad, CURP)

@ 2.- Sera dirigido al TRIAGE donde se clasificara la URGENCIA

COLOR PRIORIDAD DEFINICION
PACIENTES CRITICOS.

POTECIALMENTE RECUPERABLES,

QUE REQUIEREN ATENCION MEDICA
INMEDIATA

- PACIENTES GRAVES QUE REQUIEREN
ATENCION INMEDIATA

« PACIENTES CON LESIONES LEVES,
QUE PUEDE POSTERGARSE SU
ATENCION MEDICA SIN PONER EN
RIESGO SU INTEGRIDAD FISICA

AMARILLO DOS

VERDE TRES




3.- Se ofrecera atencién MEDICA con base en el tipo de urgencia y prioridad:

ROJO: ATENCION INMEDIATA
AMARILLO: 30-60 MINUTOS
VERDE: 2-6 HORAS (URGENCIA SENTIDA)

El SERVICIO DE URGENCIAS, CUENTA CON UN GRUPO DE
ESPECIALISTAS CERTIFICADOS LAS 24 HORAS DEL DIA LOS 365 DIAS
DEL ANO; CON CALIDAD Y CALIDEZ HUMANA AL SERVICIO DE LA
POBLACION EN GENERAL



