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1. INTRODUCCION LX

El Comité de Etica del Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” (CE), tiene
como objeto la edificacién, fortalecimiento y consolidacién de una cultura de Etica
Publica, a través de pautas de comportamiento que fortalezcan los compromisos y
responsabilidades de las personas servidoras publicas del Hospital, conduciendo
su actuacion con la promocién, proteccién y garantia de los Derechos Humanos,
respetando la integridad y dignidad de toda persona, en la prestacién de sus
servicios, para enriquecer nuestra cultura e identidad institucional.

Destacando dentro de las funciones primordiales del Comité de Etica, el dar /
puntual cumplimiento a la normatividad aplicable en la materia y sensibilizar a las
personas servidoras publicas del Hospital sobre el papel ejemplar que se debe
desempefar tanto en su actuar cotidiano como en el desempefio de sus funciones

ante la sociedad y compafieros de trabajo, lo que representa un esfuerzo por abatir
practicas indebidas, no transparentes y conductas que atenten contra la
integridad y dignidad de las personas, en todos los dmbitos del quehacer
hospitalario.

Con la actualizacidn permanente del Cédigo de Conducta, se promueve la
identidad institucional, el valor del servicio publico, la ética profesional, asi como
los principios, valores, Reglas de Integridad y compromisos que deben regir la
actuacion de las personas servidoras publicas del Hospital, siendo un compromiso
y obligatoriedad su aplicacién; para generar entre otras, las condiciones que
garanticen la participaciéon plena de las mujeres en condiciones de igualdad y sin
discriminacién; promover relaciones de respeto entre los géneros; asi mismo /
prevenir la violencia contra cualquier persona; grandes retos ineludibles que
implican la necesidad de impulsar cambios profundos para atender y abatir las
causas que las generan. £t

En este contexto, el Comité de Etica del Hospital General de México “Dr. Eduardo
Liceaga”, rinde su Informe Anual de Actividades 2023, con fundamento en el /
Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracién vy,

funcionamiento de los Comités de Etica, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 28 de diciembre de 2020, en especifico en lo sefialado en los /
numerales 4, fraccidon ll, 30, fraccidon | y 42, mismos que indican que en el mes de ﬂ
enero se deberd presentar un Informe Anual de Actividades, a la persona titular del T
Ente Publico, a la Secretaria de la Funcién Publica a través del Sistema de
Seguimiento Evaluacién y Coordinacién de las actividades de los Comités de Etic
(SSECCOE), y ante el Comité de Control y Desempefio Institucional (COC
durante la primera sesidon del ejercicio fiscal siguiente.
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2. INSTALACION DEL COMITE DE ETICA PERIODO 2023-2025 id

La propuesta para la renovacién y conformacién del actual CE incluyd la
participacion del nivel de Jefatura de Servicio; asi como que a la Titular de la
Direccion General se le considere como miembro honorario.

En fecha 7 de noviembre de 2022 se lanzé la convocatoria para la renovacion total
de los miembros del Comité de Etica, con vigencia del 7 al 18 de noviembre, la
difusiéon de los candidatos a formar parte del CE, se llevé a cabo 1al 7 de diciembre
de 2022 y la etapa de votacidn se desarrollé del 8 al 14 diciembre de 2022.

Por lo que, en cumplimiento a lo sefalado en los Lineamientos Generales para la
integracion y funcionamiento de los Comités de Etica, publicados en el Diario
Oficial de la Federacién, el 28 de diciembre de 2020, el 21 de febrero de 2023, se
llevé a cabo la sesidon de instalacion del actual Comité de Etica para el periodo
2023-2025.

3. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Los integrantes del Comité de Etica deberdn salvaguardar los principios de
disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen en el servicio
publico, establecidos en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos. Wi

De conformidad al numeral 25, fraccién 1V, de los Lineamientos Generales, relativo
a la obligacién de mantener estricta confidencialidad del nombre y demas datos
sensibles de las personas que presenten denuncias, y del o los terceros a los que
les consten los hechos, a fin de salvaguardar la naturaleza de la confidencialidad o
anonimato que, en algunos casos deben prevalecer respecto de dichos datos, los
miembros suscribieron Acuerdos de Confidencialidad Individuales, a fin de dar
cumplimiento a la obligacién establecida en el numeral de referencia.

4. PRONUNCIAMIENTO DE “CERO TOLERANCIA A CONDUCTAS
DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL EN EL AMBITO
LABORAL"

El actual Pronunciamiento de “Cero Tolerancia a Conductas de Hostiga
Sexual y Acoso Sexual en el Ambito Laboral” fue suscrito por la Dlre fa General
del Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” el 27 de de 2020, el
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fue emitido de conformidad a lo establecido en el Protocolo para la prevencion,
atencidn y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual, publicado en el Diario

Oficial de la Federacién, el 03 de enero de 2020. Documento que se encuentra
para consulta y/o descarga en la siguiente liga

http://192.168.0.25/pdf/codigo_eticaconducta/pronunciacero_tolerancia_hostig
acososex.pdf.

Mismo que se hizo del conocimiento de las trabajadoras y trabajadores del &
Hospital para su observancia; en un primer momento mediante circular respectiva .
y a lo largo del gjercicio 2023 mediante correos electrénicos emitidos los dias 25 de

cada mes en el marco del Dia Naranja; asi como en las recomendaciones emitidas

a las Unidades que se considerd conveniente, para contribuir a desnormalizar y
erradicar conductas indebidas que atentan contra la dignidad de las personas.

En el marco de la Junta de Gobierno de la Institucién, se generd el Acuerdo RO-

01/2022-2: “Derivado de la publicacién del Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal,
en el Diario Oficial de la Federacién el 8 de febrero de 2022, el Hospital General de México “Dr.
Eduardo Liceaga” debe elaborar un Diagndstico en el que se identifiquen los riesgos éticos, previo a
la emision de su Cdédigo de Conducta e instrumentar las acciones necesarias para dar
cumplimiento a las obligaciones institucionales que se establecen en el Cédigo de referencia.”

P - e’
5. CODIGO DE CONDUCTA 2023 DE LA INSTITUCION M" %

Es asi que para cumplir con el acuerdo anterior, asi como con las actividades
establecidas en el Programa Anual de Trabajo 2023 y el Tablero de Control 2023 del (
Comité de Etica y contar con la informacién necesaria para la actualizacién del N\
Cdédigo de Conducta de la Institucién, a través de la circular No. HGM-DG-DAF-
CIRCULAR-574-2022 de fecha 04 de julio del 2022, se invit6 al personal del Hospital
a contestar el cuestionario digital denominado "Cuestionario para Diagndstico
Situacional de Riesgos Eticos 2022", el cual estuvo vigente del 7 al 29 de julio del
presente; se obtuvieron 589 respuestas, representando el 82% del universo del
Hospital. Dicho cuestionario contdé con un total de 46 preguntas con respuestas
opcionales; estructuradas con base en 5 rubros titulados: Datos Generales;
Normatividad relacionada a la ética publica; Riesgos Eticos; Clima Laboral Libre de
Violencia y, Acoso y Hostigamiento Sexual y Laboral.

De las repuestas obtenidas, relacionadas a datos sociodemogréficos se observ
que se contd con la participacién de 75.4% de mujeres y de 24.3% de hombre
respecto de la antigledad en el trabajo, el 29% de los participantes tiene una
antigledad de mas de 25 afos, en tanto el 22.9% tiene de 6 meses a 5 afos;
55.7% tiene una licenciatura y el §8.8% es personal de base.

S ¥
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A las preguntas respecto de conocer la existencia en la Institucién de una
declaratoria de igualdad laboral y no discriminacién, de un cédigo de ética y/o
conducta, del Protocolo para prevenir, atender y sancionar el hostigamiento sexual
y acoso sexual, asi como materiales relativos a la ética publica, integridad, género,
igualdad y no discriminacién, mas del 85% de los participantes contestaron de
forma afirmativa, el 10% contestd no tener conocimiento y el 5% falta de interés.

Mas del 53% de los participantes dice recibir un trato digno y respetuoso siempre.
En cuanto a las preguntas relacionadas a observar trato discriminatorio hacia
personas con caracteristicas fisicas particulares o con los mas bajos niveles de
sueldo, las respuestas arrojaron que no hay tal; el 47% restante, distribuyé sus
respuestas entre con frecuencia 25.9% y algunas veces 21.3%.

Por cuanto a las preguntas cuyas respuestas significarian identificar la realizacidon
de conductas de acoso laboral como aislamiento, cambio de lugar repentino, falta
de instrucciones o tareas sin los medios para realizarlas, el 57.16% nunca las ha
experimentado y/o sido testigo, 69% refiere que los superiores mantienen
comunicacioén abierta con el personal.

Finalmente, las preguntas aplicadas con el objetivo de conocer si se ha
experimentado alguna conducta que constituya hostigamiento sexual o acoso
sexual, el 89.6% respondié no haberlas experimentado y/o sido testigo, el 4.3
respondio si, y el 6.1% prefiriéd no contestar.

De igual manera, se realizé una consulta a las areas operativas del Hospital, llevada
a cabo del 28 de abril al 17 de mayo de 2023, con la atenta solicitud de enviar
propuestas o sugerencias para la elaboraciéon y/o actualizacién del Cédigo de
Conducta de la Institucion, relacionadas con situaciones o conductas que puedan
ser considerados como riesgos éticos de la entidad. W

Contando con los resultados del "Cuestionario para Diagndstico Situacional de
Riesgos Eticos 2022", y la consulta a las areas operativas del Hospital, la siguiente
etapa consistié en analizar y determinar los compromisos de conducta que debe
contener el Cédigo de Conducta de la Institucidn, asi como armonizar el /
documento con la normatividad aplicable y vigente.

En fecha 19 de junio de 2023, el Comité de Etica en sesién extraordinaria aprobd el
proyecto final del Cédigo de Conducta de la Institucién, el cual conté con la
aprobacién del Organo Interno de Control en el Hospital General de México “Dr. /r
Eduardo Liceaga”; asi como la revisién y visto bueno de la Unidad Juridica y la
Direccion de Planeacién y Desarrollo de Sistemas Administrativos. Documento

Hospital, ha sido publicado en la/jpdgina web e intranet de la lnStItUCIO

D 9
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En el Cédigo de Conducta de la Institucion quedd establecido que es un 4%
instrumento de observancia obligatoriay, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto

en el segundo parrafo del articulo 23 de la Ley Federal de Austeridad Republicana

y los Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracion
Publica Federal, las personas servidoras publicas del Hospital General de México

“Dr. Eduardo Liceaga” durante todo el tiempo que desempefien su empleo, cargo

o comisién tienen el deber de suscribir el Cédigo de Conducta a través de una
Carta Compromiso.

A la fecha de presentacién de este informe, se recibieron 4040 Cartas
Compromiso debidamente suscritas por las personas servidoras publicas del
Hospital.

El Cédigo de Conducta 2023 de la Institucién es revisado y opinado por la Unidad
de Control y Mejora de la Administracion Publica Federal y, en fecha 31 de octubre
de 2023, se comunica que ha obteniendo una opinién favorable con 93 puntos;
no obstante, se realizan algunas recomendaciones que se sugiere se atiendan para
publicar el mismo en el Diario Oficial de la Federacién; es asi que en la Cuarta
Sesién Ordinaria del Comité de Etica, se presenta ante el Pleno, el Cédigo de
Conducta 2023 con las recomendaciones atendidas.

‘—
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HOSPITAL GENERAL DE MEXICO ] COMITE DE ETICA
DR. EDUARDO LICEAGA’ ] HOSPITAL GENERAL DE MEXICO
“DR. EDUARDO LICEAGA”

13 DE DICIEMERE DE 2023

Junio 19, 2023

CORRUPCION EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO “DR.
EDUARDO LICEAGA"

6. POSICIONAMIENTO DE CERO TOLERANCIA A ACTOS DE %

En cumplimiento de articulo 20 fraccién IV del Cédigo de Etica

Administracion Publica Feder%é eg,la Quinta Sesién Extraordinaria, cel
7
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de julio del 2023, el CE aprobd del Posicionamiento de Cero Tolerancia a Actos &S
de Corrupcién en el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Este se elaboré de conformidad a la Guia de orientaciéon para la elaboracién del
posicionamiento relacionado con la no tolerancia a los actos de corrupcién; se
conformé la comision redactora integrada por la Lcda. Karen Joya Batzin Leyte
Sanchez, Secretaria Técnica, la Dra. América Guadalupe Arroyo Valerio, Jefa del
Departamento de Impulso y Apoyo a la Investigacién y la Lcda. Rocio Jiménez
Sanchez, Secretaria Ejecutiva, el Proyecto Definitivo del Posicionamiento, cumple
con los contenidos, criterios y especificaciones indicados en la Guia en comento.

&

GOBIERNO DE
MEXIcO SALUD £

@

Aviso de Privacidad
integral

VER INFORMACION

@

Codigo de conducta 2023

VER INFORMACION

O

Declaratoria de Igualdad
Laboraly no
Discriminacion

VER INFORMACION

O

Posicionamiento de cero
tolerancia a los actos de
corrupcion en el HGMEL

VER INFORMACION

o

Pronunciamiento Cero
Tolerancia al
Hostigamiento Sexual y al
Acoso Sexual

VER INFORMACION
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7. NUMERO DE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICA
CAPACITADAS Y DIFUSION DE CAPACITACION
El Comité de Etica en el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” (CE), ha l

generado un micrositio alojado en las plataformas de digitales de la Institucion '
denominado “Portal de Integridad”; por lo que respecta al eje tematico de
Capacitacidon y/o Sensibilizacién realizd una amplia difusién del Sistema de
Capacitaciéon Virtual para Servidores Publicos (SICAVISP) lanzado y administrad
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Administracion Publica Federal, con el animo de garantizar su profesionalizacion
sin afectar el efectivo desarrollo de las actividades asignadas.

Es a través de este sistema, que se puso a disposicion del personal del Hospital
diversos cursos gratuitos en linea impartidos por la Funcién Publica o por algunas
de las Instituciones con las que la SFP firmd convenio como la CNDH, el INAI, la

es el insumo para la generacién de estadisticas de capacitaciéon de las personas
servidoras publicas del Hospital, gue han acreditado una accién de capacitacién o
sensibilizacién en materia de ética e integridad publica; en el ejercicio 2023, s /

UNAM e INMUIJERES
{-
El CE lleva un registro en forma de base de datos u hoja de calculo, cuyo contenido X‘

cuenta con un registro de 189 personas.

Resulta importante destacar el esfuerzo realizado por la Institucidon respecto a la
capacitacion recibida por parte de los integrantes del Comité de Etica; se llevé a
cabo la contratacién del Instituto Especializado en Género y Situaciones de
Vulnerabilidad A.C. con la finalidad de impartir el curso “Formacién para las
personas que integran el Comité de Etica” del 9 al 27 de octubre de 2023, con
una duracién de 40 horas, curso que dotd de herramientas valiosas para un mejor
desempefio y cumplimiento del encargo como miembros del Comité de Etica.

2\

Instituto Especi
ituaciones de Vi

.ﬁ instituto Especializado en Géneroy
| NeEsce Situaciones de Vulnerabilidad A.C.

Otorga la presente C O N STA N C i A
América, Quadalupe fmoyo |[alerio

por haber acreditado el curso:

/"nrw \',,)Nnc{ égﬂjim L{yf(, \;ar(f(/

por haber acreditado el curso:

Formacion para las personas que integran el
Comité de Etica

Formacion para las personas gue integran el
Comité de Etica

Del 9 al 27 de octubre de 2023, con una duracion de 40 hrs
Calificacion: APROBATORIA

Ciudad de Méxco & de noviemnbre de 2023

o~

vitrg Rosa Eis £iaTquez Ortiz
Directora General

Se cuenta con un total de 300 constancias de acreditacién de cursos recibidas en
temas de Nueva Etica Publica e Integridad en el Servicio Publico, Conflictos de
Intereses en el ejercicio del Servicio Publico, Induccién a la Igualdad entre Mujeres
y Hombres, {Simate al Protocolo!, Administracién Publica Federal libre d
violencia. Combate al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual; entr
Introduccion a la Perspectiva de Género en la APF, entre otros.

Q@ b -
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\
Por lo que respecta al eje tematico de difusién o divulgacion, este se instrumentd {(;?
de acuerdo al Programa Anual de Difusién de los Comités de Etica, 2023 (PADCE
2023); asi como en el marco del Dia de la Integridad, los dias 9 de cada mes y Dia
Naranja, los dias 25 de cada mes; también con la publicacién de documentos
normativos tales como el Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal, el
Pronunciamiento de Cero Tolerancia a Conductas de Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual emitido por la Directora General del Hospital; el Posicionamiento de
Cero Tolerancia a Actos de Corrupcion en el Hospital General de México “Dr.
Eduardo Liceaga”; de igual manera, con materiales de sensibilizacién relativos a
temas de ética, integridad publica, conflictos de intereses, a través del Portal de
Integridad alojado en la Intranet y la Pagina Web del Hospital; infografias
divulgadas en los protectores de pantalla en los equipos de coémputo del personal
y de notificaciones via correo electrdnico.

8. NUMERO DE DENUNCIAS RECIBIDAS EN EL COMITE DE ETICA,
ESTATUS Y SENTIDO DE DETERMINACION

De enero a diciembre de 2023 se recibieron 33 denuncias en contra de personas
servidoras publicas del Hospital, por presuntos incumplimientos al Cédigo de
Etica, Cédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcidén publica; se dicté Acuerdo de Conclusién para 13, quedando 10 en
seguimiento de atencién y 10 que se presentan a revision por el Pleno en la Cuarta
Sesién Ordinaria, en el anexo 4, se desglosan por principio, valor o regla de
integridad presuntamente vulnerado, asi como su estatus al 13 de diciembre de
2023.

En el Anexo 5 se observa el nimero de denuncias concluidas con recomendacion,
por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segun tipo de
recomendacion y condicién de seguimiento, 2023.

9. NUMERO DE ASUNTOS QUE FUERON CONCLUIDOS POR
MEDIACION
El Comité de Etica informa que por mediacién se concluyd 1 caso, el del %

Expediente CEHGMEL/011/2023, tal ejercicio de mediacién se realizé el 18 de
septiembre de 2023, con una reunién de seguimiento el 5 de diciembre de 2023,
encontrdndose con el apego al acuerdo firmado por los involucrados.

Q
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10. NUMERO DE RECOMENDACIONES EMITIDAS Y SEGUIMIENTO A A
LAS MISMAS

Con fundamento en el numeral 4, fracciones Xll y XIV de los Lineamientos
Generales, el Comité de Etica informa que es 1 el oficio con recomendaciones
emitidos al area siguiente: Servicio de Urgencias Médicas, dando el seguimiento
respectivo, la recomendacién consistidé en pedir la conformacion de una comisién
integrada por el personal de la cadena de mando del médico adscrito denunciado,
para instruirle las directrices a seguir que eviten la recurrencia de conductas que
generen violencia y confrontacion.

La Jefatura del Servicio ha informado que no se ha acordado una fecha éptima
para la realizacién de la reunién recomendada debido a multiples compromisos
laborales, por lo que en breve informara la fecha y el resultado de la reunién, asi
como las directrices a seguir.

1. CONDUCTAS QUE EL COMITE DE ETICA HAYA IDENTIFICADO
COMO RIESGOS ETICOS U

Riesgos éticos son situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse
los Principios, Valores o las Reglas de Integridad para el ejercicio del servicio
publico, que sean identificadas por el Comité de Etica en las areas administrativas
o sustantivas que conforman el Hospital General de México, “Dr. Eduardo Liceaga”,
y que requieran atencién especial por constituir riesgos.

Los mecanismos empleados en la obtencién de insumos para la identificacién de
los riesgos éticos en la Institucién, lo constituyd:

para Diagnéstico Situacional de Riesgos Eticos 2022", el cual estuvo
vigente del 7 al 29 de julio del 2022; se obtuvieron 589 respuestas,
representando el 82% del universo del Hospital. Dicho cuestionario conto
con un total de 46 preguntas con respuestas opcionales; estructuradas con
base en 5 rubros titulados: Datos Generales; Normatividad relacionada a la
ética publica; Riesgos Eticos; Clima Laboral Libre de Violencia y Acoso y
Hostigamiento Sexual y Laboral.

2) El Diagndstico de deteccién de riesgos de integridad elab op

Organo Interno de€ontrol en el Hospital. z&

/X/V 7



  , SALUD | +2§§'§gﬁf COMITE DE ETICA

y Sarky de MEXICO
T o epuARD0 LEAGA INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2023 1AA 2023

3) Datos estadisticos de las denuncias presentadas al Comité de Etica, en los C‘?
anos 2019 a 2022.

4) La solicitud en el ejercicio 2021 realizada al Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones del Organo Interno de Control y al Departamento de
Relaciones Laborales de la Direccidn de Recursos Humanos sobre las
problematicas atendidas.

5) La consulta a las areas operativas del Hospital, llevada a cabo del 28 de
abril al 177 de mayo de 2023, con la atenta solicitud de enviar propuestas o
sugerencias para la elaboracién y/o actualizacién del Cédigo de Conducta
de la Institucidn, relacionadas con situaciones o conductas que puedan ser,
considerados como riesgos éticos de la entidad.

Con base en la informacién proporcionada por los mecanismos sefalados, se
enuncian de manera generalizada los posibles riesgos éticos identificados:

e Incumplir total o parcialmente con su jornada u horario laboral.

e Afectar la imagen y legitimidad del Hospital, debido al ejercicio de practicas
contrarias a la ética.

e Desconocimiento y/o no aplicacion de los preceptos contenidos en el Cédigo
de Etica de la Administracién Publica Federal y Cédigo de Conducta del
Hospital.

122 RESULTADOS DEL SONDEO DE PERCEPCION /’/

motivo del ejercicio de medicidon de Clima y Cultura Organizacional, que este afio
incluyé la medicién del “Sondeo de Percepcién sobre el cumplimiento del Cédigo
de Etica de la APF" realizé la difusion respectiva para invitar al personal a
participar en la ECCO 2023 del 11 al 22 de septiembre de 2023, en las sigui

fechas: 07,11y 18 de septiembre de 2023.
< +

El Comité de Etica del Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga", conf )
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Encuesta de Cima y Cultura Organizzconal 2023

Te invitamos a p-m:»par-nla
Encuesta de Cimay C (& Org 'Dnn! 2023,
£ objeti a ablicas.

sobre ef ambiente laboral de la Admlnlstrwmvubiml:mul.
Tu participacién es andnima y confidencial.
https:ffecco.rhnet.gob.mx/
i Ty Y
% MEXico FUNCION pGBLICA ;
20 5@ peride A B
SID S0 comnhoetren

del Cédigo de Etica, correspondientes al Hospital General de México “Dr. Eduardo
Liceaga”, serdn proporcionados al CE en enero de 2024, una vez que la UCMAPF
haya concluido el procesamiento de los reactivos que sobre esta materia se
captaron en la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2023 (ECCO 2023),
mismos que se incluiran en el informe que se presente a la Directora General en el
mes de enero de 2024.

Los indicadores de percepcién sobre el cumplimiento de los principios y valores k

13. NUMERO DE PETICIONES CIUDADANAS RECIBIDAS
El Comité de Etica informa que no recibié peticiones ciudadanas a reportar en el

ano 2023. :
i

14. BUENAS PRACTICAS IMPLEMENTADAS PARA FOMENTAR LA
INTEGRIDAD

implementacidén de un micrositio alojado en las plataformas digitales de la
Institucién denominado “Portal de Integridad” con el objetivo de ser un espacio
digital que concentre los esfuerzos de difusién del Comité de Etica de la

Institucion. P
7

La Buena Practica seleccionada para este afio 2023, consistié en el desarrollo e 7
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GOBIERNO DE
MEXICO SALUD

s

COMITE DEETICA

Hospital General de México “Dr. Eduardo Liciaga™

riales

s que guian el desemper
spital

dios de contacto de fas y los Miembros del Comité,
\Ses0ras, que brindaran apoyo y acompanamiento en ia

Te invitamos a ves estos
materiales para fomentar su
aplicacién y cumplimiento

e

Conoce los programas de
capacitacién en materia de

CONVOCATORIA

Atodo el personial del hospital general de México *Dr. Eduardo Liceaga® para
participar como personas constjeras 3 ias gue se refiere ef protocoio para la
prevencion, atencidn y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual.

15. ACCIONES DE MEJORA IMPLEMENTADAS EN LOS PROCESOS
QUE REALIZAN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS EN LAS QUE SE
DETECTEN CONDUCTAS CONTRARIAS AL CODIGO DE ETICA O AL \
cODIGO DE CONDUCTA g 7&/

El riesgo de integridad seleccionado es el que se refiere a actos de hostigamiento
sexual y acoso sexual cometidos por o en contra de médicos residentes. Como
accion para la mitigacion de esta conducta, se ha incorporado al curso de
induccién que reciben los aspirantes aceptados para realizar su residencia en el
Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, el tema de prevencidon e
identificacion del hostigamiento y acoso sexual.

Derivado que es un proceso identificado en 2020 y trabajado con el area |
responsable en 2021 y 2022, en un acercamiento con la Unidad Administrativa 4
donde se detecté el riesgo, se hizo del conocimiento del Comité de Etica que si
cuenta con controles para mitigar el riesgo detectado, pues ademas del curso de
induccién, se cuenta con una Unidad de Atencién Especializada de Género
(UAEG) que lleva a cabo pléticas de sensibilizaciéon en los distintos servicio
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La UAEG cuenta ademas con personal que puede fungir como primer contacto y
que puede proporcionar atencién psicolégica de manera inmediata a modo de
contencion.

El Comité de Etica (CE) también cuenta con personas consejeras para el primer
contacto y da seguimiento en la atencién de los casos denunciados sobre posible
acoso u hostigamiento sexual.

Por su parte, la Direccién de Educacién y Capacitacidon en Salud, ha actualizado los
lineamientos para médicos residentes, en los que ha incorporado como requisitos
de ingreso y titulacién, la acreditacidn de cursos en temas de prevencién de
abuso, acoso y hostigamiento sexual.

16. PERSONAS CONSEJERAS EN EL COMITE DE ETICA
INSTITUCIONAL

El Presidente del Comité de Etica (CE) y el Titular de la Unidad de Atencion
Especializada en Género en el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”,
emitieron de manera conjunta, una circular para convocar al personal del Hospital
a participar para persona consejera a las que se refiere el Protocolo para la
prevencidén, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual, dicha
circular estuvo vigente del 19 al 23 de junio de 2023. De tal gjercicio, se recibieron 4
postulaciones, las cuales después de cumplir el proceso sefnalado en la
convocatoria, fueron aceptadas y hoy el Hospital cuenta con un total de 8 personas
consejeras en materia de hostigamiento sexual y acoso sexual.

%

UNIDAD DE CONTROL Y MEJORA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL (UCMAPF)

o Se presentd oportunamente el Informe Anual de Actividades 2022, mismo
que fue incorporado en la pagina web del Hospital para consulta de los
trabajadores. ,ﬁ;r

o Se elabord, aprobé y suscribié el Programa Anual de Trabajo 2023, del /ﬁ/
Comité de Etica en el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, el
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(UCMAPF) de la Secretaria de la Funcién Publica en el Sistema de
Seguimiento, Evaluacién y Coordinacion de los Comités de Etica (SSECCOE).

o Se llevaron a cabo las actualizaciones periddicas y extraordinarias al
Directorio de Integrantes del CE.

o Se realizaron 4 Sesiones Ordinarias y 6 Extraordinarias del CE, durante el X
ejercicio 2023, mismas que cuentan con las Actas correspondientes y fueron
mcorporadas en el Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Coordinacién de/

Comités de Etica (SSECCOE).

o Durante el 2023, se recibieron en el CE, un total de 33 denuncias en contra
de personas servidoras publicas del Hospital, por presuntos incumplimientos
al Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad para el
ejercicio de la funcién publica; todas fueron presentadas y sesionadas en el
pleno del CE en dicho ejercicio; dictandose Acuerdo de conclusién para 13 de
ellas; 10 denuncias contindan en proceso de atencidn mediante las
comisiones conformadas para tal efecto, y 10 mas se presentan en la Ultima
sesion ordinaria, todas ellas se registraron en el Sistema de Seguimiento,
Evaluacién y Coordinacién de Comités de Etica (SSECCOE).

o Se llevaron a cabo todas las acciones de difusiéon programadas por la
UEPPCI, asi como la atencién a las consultas y solicitudes especificas que
ocasionalmente la Unidad realizoé.

Todas las actividades descritas en el presente Informe Anual de Actividades 2023,
quedaron debidamente registradas en el Sistema de Seguimiento, Evaluacion y

oficialmente al Titular de la Unidad de Control y Mejora de la Administracion
Publica Federal, de la Secretaria de la Funcién Publica, con el envio de Ias
evidencias documentales correspondientes.

E
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18.RESULTADOS DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2023

Indicador de Las personas

El porcentaje de El Comité de Etica del Hospital General de
capacitacién en servidoras personas México “Dr. Eduardo Liceaga” (CE), ha
materia de ética, publicas del | servidoras generado un micrositio alojado en las
integridad organismo publicas del plataformas digitales de la Institucion | Constancia de
publicay reciben Hospital General denominado “Portal de Integridad”, por lo | que el curso
prevencion de capacitacion o | de México "Dr. | 111 Promover y gestionar que | que respecta al eje tematico de Capacitacién | fue
conflictos de sensibilizacion Eduardo las personas integrantes del | y/o Sensibilizacion realizé una amplia difusién | acreditado.
interés. en materia de | Liceaga", que | Comité de Etica se capaciten en | del Sistema de Capacitacién Virtual para
ética e | durante la actual | las materias de ética publica y | Servidores PuUblicos (SICAVISP) lanzado y
integridad administracién de prevencién de conflictos de | administrado por la Secretaria de la Funcion
publica, han recibido una | interés. Publica en mayo de 2020, con el objetivo de | Circulares de
prevencion de | o mas cubrir las necesidades de capacitacion de las | difusion  del
conflictos de | capacitaciones o personas  servidoras  publicas de la | SICAVISP y los
intereses o | sensibilizaciones Administracién Publica Federal, con el animo | cursos
materias afines. | en temas de de garantizar su profesionalizacion sin afectar E mifiretsda
ética publica o el efectivo desarrollo de las actividades Servidores
materias afines, asignadas. Plblicos
supera Lo . . Imagen capacitados, y/o
minimo 112 Promover y gestionar que Es a través de este sistema, que se puso a | digitalizada sensibilizados y

acumulado  de | |55 personas servidoras publicas disposicion del personal del Hospital diversos | de los correos

; ) : ; . las constancias
60%, u otro valor | 4g| organismo acrediten los | CUrsos gratuitos en linea impartidos por la | enviados al

recibidas se

que permite | cursos  de capacitacién o _uc:.n_oJ Plblica o por algunas de _mm Um«mo.sm_ del pueden verificar
tener una | sensibilizacién provistos por la | Instituciones con las que la SFP firmé convenio | Hospital en el anexo 1.
certeza SFP por medio de la plataforma | €OmMo la CNDH, el INAI, la UNAM e INMUJERES. | invitando a la

razonable que SICAVISP, o por otras utilizacién del

hacia el afo | instituciones. El CE lleva un registro en forma de base de | SICAVISP.

2024 se datos u hoja de calculo, cuyo contenido es el

alcanzara el 100 insumo para la generacion de estadisticas de

por ciento. capacitacién de las personas servidoras

publicas del Hospital, que han acreditado una
accion de capacitacion o sensibilizacién en | Registro en el
materia de ética e integridad publica; en el | apartado de
ejercicio 2023, en el anexo 1 del presente | Informe Anual
informe, se puede observar el total de | del SSECCOE
personas servidoras publicas capacitadas y o
sensibilizadas en la materia.

Resulta importante destacar el esfuerzo
realizado por la Institucién respecto a la
capacitacién recibida por parte de los

18
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integrantes del Comité de Etica; se llevé a cabo
la contratacién del Instituto Especializado en
Género y Situaciones de Vulnerabilidad A.C.
con la finalidad de impartir el curso
“Formacién para las personas que integran
el Comité de Etica” del 9 al 27 de octubre de
2023, con una duracién de 40 horas, curso que
doté de herramientas valiosas para un mejor
desempefio y cumplimiento del encargo
como miembros del Comité de Etica. En el
anexo 2 del presente informe, se podra
observar la capacitacién de los miembros del
CE.

En el anexo 3, se puede observar el total de
constancias de acreditacion de cursos
recibidas en temas de Nueva Etica Publica e
Integridad en el Servicio Publico, Conflictos de
Intereses en el ejercicio del Servicio Publico e
Induccién a la Igualdad entre Mujeres y
Hombres y iSUmate al Protocolo!,
Administracion Publica Federal libre de
violencia. Combate al Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual; entre otros.

Dado el universo que conforma a los
trabajadores del Hospital, asi como a la
atencion otorgada a las actividades prioritarias
en el mismo, como se manifesté en el PAT
2023, en el apartado de riesgos, no se alcanzé
la meta programada para estas actividades.

Indicador de Las personas | Al menos 80% | 1.2.1 Otorgar asesoria vy

eficacia en la servidoras de las | orientacién en las materias de L . .

atencion a publicas  del | solicitudes de | ética publica y conflicto de | E! Comité de Etica informa que el nimero de

solicitudes de organismo asesoria y | intereses y, en caso de recibir | sclicitudes de orientacion en las materias de | pogistro en el

asesoria y reciben asesoria | consulta en | consultas sobre esta ultima | €tica publica y conflicto de interese a reportar | jnartado  de 100%
consulta en y consulta en | materia de ética | materia, remitirlas a la UEPPCI, | €N el afio 2023 corresponde a cero. Informe Anual

materia de ética materia de ética | publica y | conforme a la normatividad del SSECCOE,

publicay publica, o | conflicto de | aplicable. a través del

19
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intereses que se

formato

presentan al respectivo.
intereses. Comité de Etica
en el Hospital
General de
México "Dr.
Eduardo
Liceaga" son
atendidas en un
plazo menor o
igual a 15 dias
habiles.
Indicador de | Desarrollar Al menos 80% | 211 Difundir materiales sobre | Por lo que respecta al eje tematico de difusion
eficacia en la | tareas de | de las acciones las atribuciones del Comité | o divulgacion, este se instrumenté de acuerdo
implementacion comunicacion a | establecidas en de Etica. al Programa Anual de Difusién de los Comités
de acciones de | través de | el Programa de Etica, 2023 (PADCE 2023); asi como en el | Imagen
difusion. medios Anual de marco del Dia de la Integridad, los dias 9 de | digital o
impresos o | Difusion 2023, cada mes y Dia Naranja, los dias 25 de cada | captura de
electroénicos, son atendidas ; : . mes; también con la publicacion de | pantalladela
audiovisuales por el Comité de 232 Cindhdir ateiizles sobreils documentos normativos tales el Cédigo de | difusién del

etc. A efecto de

difundir  entre
las personas
servidoras

publicas del

Hospital General
de México "Dr.
Eduardo
Liceaga" el
compromiso y
conocimiento
del Cédigo de
Etica de la APF y
del Coédigo de
Conducta de la
Institucion.

Etica en el
Hospital General
de México "Dr.
Eduardo

Liceaga" dentro
de los plazos
establecidos por
la UEPPCI.

importancia de suscribir la
Carta Compromiso; asi
como conocer y cumplir el
Cédigo de Conducta.

2.1.3 Difundir el
“Pronunciamiento de cero
tolerancia al hostigamiento
sexual y al acoso sexual” y el
“Posicionamiento de no

tolerancia a actos de
corrupcion”.
214 Difundir el Cédigo de

Conducta aprobado o

Etica de la Administracién Publica Federal, el
Pronunciamiento de Cero Tolerancia a
Conductas de Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual emitido por la Directora General del
Hospital; del Posicionamiento de Cero
Tolerancia a Actos de Corrupcion en el
Hospital General de México “Dr. Eduardo
Liceaga"; de igual manera, con materiales de
sensibilizacién relativos a temas de ética,
integridad publica, conflictos de intereses, a
través del Portal de Integridad alojado en la
Intranet y la Pagina Web del Hospital,
infografias divulgadas en los protectores de
pantalla en los equipos de cémputo del
personal y de notificaciones via correo
electroénico.

En fecha 19 de junio de 2023, el Comité de
Etica en sesién extraordinaria aprobd el
proyecto final del Cédigo de Conducta de la

material o de
destinatarios
del mensaje.

Circulares de

difusion.
Pagina Web
del Hospital, e
Intranet.

100%
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actualizado en 2023,

2.1.5 Difundir materiales para
promover la ética publica y
la  prevencion de la
actuacién bajo conflicto de
interés.

Institucion, el cual contd con la aprobacion del
Organo Interno de Control en el Hospital
General de México “Dr. Eduardo Liceaga”; asi
como la revisién y visto bueno de la Unidad
Juridica y la Direccién de Planeaciéon vy
Desarrollo de Sistemas Administrativos.
Documento que una vez autorizado y suscrito
por la Titular de la Direccion General del
Hospital, ha sido publicado en la pagina web e
intranet de la Institucién.

En el Codigo de Conducta de la Institucion
quedd establecido que es un instrumento de
observancia obligatoria y, a fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el segundo
parrafo del articulo 23 de la Ley Federal de
Austeridad Republicana y los Lineamientos en
materia de Austeridad Republicana de la
Administraciéon Publica Federal, las personas
servidoras publicas del Hospital General de
México “Dr. Eduardo Liceaga" durante todo el
tiempo que desemperien su empleo, cargo o
comisién tienen el deber de suscribir el Cédigo
de Conducta a través de una Carta
Compromiso.

A la fecha de presentacion de este informe, se
recibieron 4040 Cartas Compromiso
debidamente suscritas por las personas
servidoras publicas del Hospital.

El Cédigo de Conducta 2023 de la Institucién
es revisado y opinado por la Unidad de Control
Yy Mejora de la Administracion Publica Federal
y, en fecha 31 de octubre de 2023, se comunica
que ha obteniendo una opinién favorable con
93 puntos; no obstante, se realizan algunas
recomendaciones que se sugiere se atiendan
para publicar el mismo en el Diario Oficial de la
Federacién; es asi que en la Cuarta Sesién
Ordinaria del Comité de Etica, se presenta
ante el Pleno, el Cédigo de Conducta 2023 con
las recomendaciones atendidas.

Cartas
compromiso
firmadas

21




HOSPITAL
GENERAL
de MEXICO

DR EDUARDO LICEAGA

V\Ad gmoz_ﬂ

E BE ETIC

Indicador general
de eficacia en
atencion a
denuncias.

Atender las
denuncias que
se presenten al
Comité de Etica

en el Hospital
General de
México "Dr.
Eduardo
Liceaga".

Al finalizar el afio
2023, al menos
85% de las
denuncias
recibidas por el
Comité de Etica,
fueron

atendidas
dentro de los
plazos

establecidos.

311 Concluir la atencién de
denuncias en rezago.

312 Registrar las denuncias
que reciba el Comité de Etica y
atender aquellas que resulten
de su competencia.

De enero a diciembre de 2023 se recibieron 33
denuncias en contra de personas servidoras
publicas del Hospital, por presuntos
incumplimientos al Cédigo de Etica, Cédigo de
Conducta y a las Reglas de Integridad para el
ejercicio de la funcién publica; se dicto
Acuerdo de Conclusién para 13, quedando 10
en seguimiento de atencién y 10 que se
presentan a revisiéon por el Pleno en la Cuarta
Sesion Ordinaria, en el anexo 4, se desglosan
por principio, valor o regla de integridad
presuntamente vulnerado, asi como su estatus
al 13 de diciembre de 2023,

En el Anexo 5 se observa el numero de
denuncias concluidas con recomendacion, por
principio, valor o regla de integridad
presuntamente vulnerado, segun tipo de
recomendacién y condicion de seguimiento,
2023.

Actas de las
Sesiones del
CE en las que
fueron
presentadas y
concluidas las
denuncias

Expedientes
por cada de
una de las
Denuncias.
(Contienen
toda la
documentaci
6n que se
genera en
relacion a la
atenciéon al
caso, hasta su
conclusién).

Correos
electrénicos
remitidos
tanto a los
miembros del
CE, como a las
personas
denunciantes
informando el
seguimiento
de las
denuncias.

Constancia de
registro de las
denuncias en
el SSECCOE.

100%

22
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Al finalizar el afio

2023, al menos
50% de las
recomendacion

Dar seguimiento a las
denuncias del periodo 2018-
2023, que hayan tenido acuerdo
de mediacién o recomendacion

El Comité de Etica informa que los asuntos
concluidos se realizaron a través de
capacitacion, sensibilizacion, difusiéon de la

normatividad e implementacion de

Actas de las
Sesiones  del
CE en las que
fueron

mediacién mediacién es y acuerdos de | por parte del CE, que al | recomendaciones en los sentidos sefialados en | presentadas
derivados de | derivados de | mediacion 30/06/2023 no dispongan de | el anexo 5. las y
denuncias en | denuncias derivados de | informacién sobre la concluidas
materia de ética | resueltas por el | denuncias implementacion denuncias.
publica y | Comité de Etica | resueltas por el | correspondiente. 100%
conflictos de | en el Hospital | CE en el Hospital
interés. General de | General de
México "Dr. | México “Dr.
Eduardo Eduardo
Liceaga". Liceaga” han
tenido al menos
una accién de
seguimiento.
Indicador de | Realizar las Atender en | 411 Incorporar en el SSECCOE | Se presentd oportunamente el Informe Anual
cumplimiento actividades tiempo y forma | el IAA 2022, de Actividades 2022, mismo que fue
general del | administrativas al menos 80% de incorporado en la pagina web del Hospital
Comité de Etica. inherentes al las actividades para consulta de los trabajadores. Registro en el
Comité de Etica, | de gestién del | 412 Registrar en el SSECCOE apartado de
en apoyo al Comité de Etica | los resultados de las actividades Informe Anual
cumplimiento del Hospital | realizadas en el 2022. Se elaboré, aprobo y suscribié el PAT 2023, del | del SSECCOE.
de las General de CE del Hospital General de México “Dr.
actividades México “Dr. Eduardo Liceaga”, el cual contiene objetivos,
sustantivas del Eduardo 413 Responder el cuestionario | metas y actividades especificas que fueron
mismo. Liceaga". electrénico de autoevaluacion | desarrolladas por el CE; mismo que fue
anual del desempefio del | registrado oportunamente ante la hoy Unidad
Comité de Etica, 2022. de Control y Mejora de la Administracion 100%
Publica Federal (UCMAPF) de la Secretaria de | Imagen
la  Funcion Publica en el Sistema de | digitalizada
414 Actualizar o validar el | Seguimiento, Evaluacién y Coordinacion de los | de correos
directorio de integrantes del | Comités de Etica (SSECCOE). enviados
Comité de Etica: Tra. del 16 al 28 invitando  al
de febrero de 2023; 2da. del 16 al personal a

30 de junio de 2023, y 3ra. del 16
al 31 de octubre de 2023.

415 Responder los
cuestionarios  trimestrales vy

Se llevaron a cabo las actualizaciones
periddicas y extraordinarias al Directorio de
Integrantes del CE.

Se respondieron los cuestionarios electrénicos

firmar la carta
compromiso
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otros os
colaboracién que la UEPPCI,
hoy UCMAPF solicite en 2023.

4.6 Validar en el SSECCOE las
actividades aprobadas del PAT
2023.

417 Incorporar al SSECCOE el
PAT 2023 aprobado.

4.1.8 Incorporar al SSECCOE el
“Pronunciamiento de  cero
tolerancia al hostigamiento

sexual y acoso sexual" y el
“Posicionamiento de no
tolerancia a actos de
corrupciéon”.

419 Someter el anteproyecto
de Coédigo de Conducta a la
autorizaciéon de la persona
Titular del Ente Publico.

4110 Invitar a responder la
Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional 2023 (ECCO
2023).

4111 Registrar la informacién de
las sesiones del Comité de Etica.

COMITE DE wbmw\

N
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2023 IAA 2023 W

requerimientos  de

N

-

de autoevaluacion, en tiempoy forma.

Se llevaron a cabo todas las acciones de
difusién programadas por la UEPPCI, asi como
la atencién a las consultas y solicitudes
especificas que ocasionalmente la Unidad
realizé.

El Cédigo de Conducta 2023 de la Institucién
es revisado y opinado por la Unidad de Control
y Mejora de la Administracion Publica Federal
y, en fecha 31 de octubre de 2023, se comunica
que ha obteniendo una opinién favorable con
93 puntos; no obstante, se realizan algunas
recomendaciones que se sugiere se atiendan
para publicar el mismo en el Diario Oficial de la
Federacion; es asi que en la Cuarta Sesién
Ordinaria del Comité de Etica, se presenta
ante el Pleno, el Cédigo de Conducta 2023 con
las recomendaciones atendidas.

Se realizaron las invitaciones al personal de la
institucion para responder la ECCO 2023.

Se realizaron 4 Sesiones Ordinarias y 6
Extraordinarias del CE, durante el ejercicio
2023, mismas que cuentan con las Actas
correspondientes y fueron incorporadas en el
Sistema de Seguimiento, Evaluacion vy
Coordinacién de Comités de Etica (SSECCOE).

Indicador general | Impulsar la Actualizar
de eficacia en el | integridadenel | Cédigo
cumplimiento servicio publico Conducta

el
de
del

511 Entregar al Organo Interno
de Control informacion sobre
las denuncias atendidas por el
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por medio de la
emision o
actualizacion de
un Cédigo de
Conducta del
Hospital General
de México “Dr.
Eduardo
Liceaga”.
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de México “Dr.
Eduardo

Liceaga"

CE.

512 Entregar al Organo Interno
de Control un reporte de los
riesgos éticos institucionales y
los controles para mitigarlos,
que el Comité de Etica haya
identificado en el periodo 2020-
2022.

513 Incorporar el Cédigo de
Conducta 2023, e incorporar la
solicitud de opinién del cédigo
de conducta 2023.

El Comité de Etica informa que se realizaron
las entregas de informacién establecidas en
las actividades 5.1.1y 5.12 del PAT 2023 al OIC en
el HGMEL en tiempo y forma.

El Comité de Etica informa que se incorpord al
SSECCOE el Coédigo de Conducta 2023 y la
solicitud de opinién del cédigo de conducta
2023 en fecha 22 de junio de 2023.

Registro en el
apartado de
Informe Anual
del SSECCOE,
a través del
formato
respectivo.

100%
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COMITE DE ETICA

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2023
IAA 2023

Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica del Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga" por principio,
valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segiin estatus de las mismas al 13/12/2023

Estatus de la denuncia al 13 de diciembre de 2023

Principio, Valor o Regla de
Integridad presuntamente
vulnerado

Archivada
(A)

En curso
(B)

Concluida con
recomendacién

[€l

Total

(1] =
A+B+C

Se dio vista
al 6rgano
Interno de

Control

Con seguimiento
ala
recomendaciéon
emitida

L8]

Principio Respeto a los
Drechos Humanos
(Fraccion V)

PrincipioRespeto a los
Drechos Humanos
(Fraccion V)

Valor del Respeto
(Fracciones |, II, 111)

15

Lealtad (Fraccién 1)

Liderazgo (Fracciones |, VI)

R.l. Recursos Humanos

Total

13

20

33

Fuente: Comité de Etica del Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga”

ANEXO 3, DENUNCIAS PRESENTADA AL COMITE DE ETICA POR PRINCIPIO, VALOR O RI PRESUNTAMENTE VULNERADO
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COMITE DE ETIC

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2023
IAA 2023

Ndmero de denuncias concluidas con recomendacién, por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segtin tipo

> N\

Concluida segtin tipo de recomendacién S c e
ota on seguimiento
Principio, Valor o Regla I ) dacis
delitecndod Capacitacién o o ) a la recomendacién
i L Difusién Ambas (Cy D) Otro tipo * e emitida
presuntamente vulnerado| Sensibilizacién 5
] (D] (E] [F] C+D+E+F [8]
Principio Respeto a los
Drechos Humanos 0 1 2 3 0
(Fraccion V)
PrincipioRespeto a los
Drechos Humanos 0 0 0 6] 0 0
(Fraccion V)
Valor del Respeto o 1 o 5 6 0
(Fracciones |, I, 111)
Lealtad (Fraccion 1) 0 0 0 1 1 0
Liderazgo (Fracciones I, VI) 2 0 0 1 3 0]
R.I. Recursos Humanos o] 0 0 (6] 0 0
Total 2 2 0 9 13 (0}

Fuente: Comité de Etica del Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga"

ANEXO 4. DENUNCIAS CONCLUIDAS CON RECOMENDACION POR PRINCIPIO, VALOR O REGLA DE INTEGRIDAD PRESUNTAMENTE VULNERADO

\ |
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. GENERAL
VIO, secarrana o | “MEXICO INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES
IAA 2023

Numero de personas servidoras publicas de | Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga" que
acreditaron cursos relacionados con la materia de ética publica, por trimestre, 2023

Numero de personas servidoras publicas® que acreditaron el curso de:
S - Brotocoia paraila Otros cursos o talleres
Trimestre La Nueva Etica e Los conflictos de prevencién, atencién y S iess Total
Integridad en el Servicio| intereses en el ejercicio | sancién del hostigamiento :
=i e gestionados por el
Publico del Servicio Publico sexual y e e
Soteo saniial Comité de Etica
| © 1 1 129 131
I 5 0 14 12 31
11 4 0 4 8 16
3 3 2 2 4 n
Total 12 3 21 153 189

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.
b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, Yy pueden
incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica del Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga" :

ANEXO 1. PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS CAPACITADAS EN MATERIA DE ETICA PUBLICA.
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Personas integrantes del Comité de Etica en el Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga" s

SALUD\ o

de MEXICO

A

materia de ética publica, prevencién de conflicto de interés y analogos, 2023.

COMITE DE ETICA
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2023

1AA2023

eglin condicién de acreditacién de los cursos en

Acredité el curso o taller

o Prot
Nombre del o de la M”_n“u.:o del Comité de Cargo en 6l Comité da Ftica ._..-:z:.....“n nmn_o”-h _.“.-» ”w“u”.”.m “a : -a.H.M: vn.“_. fa - 93.. .M“-ﬂ“u Mm : Total
m!“ﬂu—c Publico &o..omo“von“ﬂ.”.z_omo hostigamiento sexual y ”n“—.ﬂ”“l”m”“ “_
acoso sexual
Mtro. i h Presidente(a) Propietario(a) o 1 [ o 1
Dr. Ricardo Juan Garcla Cavazos Presidente(a) Suplente o [ o o o
Leda. Rocfo Jiménez Sdnchez Secretariofa) Ejecutivo(a) Propietat] 1 1 1 1 4
Ing. Ruth Huerta Bello Secretario(a) Ejecutivo(a) Suplente o 1 /] o 1
Lcda. Karen Joya Batzin Leyte Sdnchez Secretario(a) Técnico(a) Propietaric| 1 ) 1 1 4
Lcdo. Edgar Olayo Delgado Secretario(a) Técnico(a) Suplente 0 o o o o
Mtro. Rogelio Arturo Avifia Martinez Integrante Titular OIC 1 1 1 T 4
Mtro. Armando Molina Franco Integrante Suplente OIC o 1 1 7 3
C.P. Mariana Abril Amable Aguayo Integrante Electo(a) o o o o ]
Dr. Jed Raful Zacarias Ezzat Integrante Electo(a) Suplente o o o (] o
Mtra. Maria Patricia Padilla Zarate Integrante Electo(a) /] 1 1 1 3
C.P. Alma Leticia Quezada Romero Integrante Electo(a) Suplente o o o ] o
Dra. Virginia Hipélita Sénchez Herndndez Integrante Electo(a) 7 o 1 7 3
Dr. Diego Armando Santillén Santos Integrante Electo(a) Suplente 1 o 1 7 3
Dra. América Guadalupe Arroyo Valerio Integrante Electo(a) 1 1 1 7 4
Lcdo. Abel Cruz Martinez Integrante Electo(a) Suplente o o o o o
Q.F.B. José Alejandro Pérez Gonzdlez Integrante Electo(a) 7 1 1 7 4
Dra. Selene Renata Rodriguez Bravo Integrante Electo(a) Suplente ] o 1 7 2
Lcdo. Alejandro Cejudo Judrez Aseor Recursos Humanos o 1 o o 1
Lcdo. Javier Lépez Magafia Aseor Juridico o o () (] o
Dr. Line Eduardo Cardiel Marmolejo Persona Consejera o 1 1 T 3
Dra. Leticia Lino Pérez Persona Consejera o o 1 o 1
Leda. h i di i Persona Consejera 0 (] 1 7 2
Lcda. Silvia Martinez Zérate Persona Consejera o o o (] o
Dra. Lezama Castellanos Yolanda Persona Consejera (] [ 1 7 2
C. Garefa Villegas Karina Arlette Persona Consejera 1 1 1 7 4
Ing. Quim. De la Pefia Garcia Maythe Persona Consejera ] o 1 7 2
Dr. Herndndez Solis José Persona Consejera o o 1 7 2
Total 8 12 17 16 53

a/Estos cursos correspanden a temas de Etica publica, referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica del Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga”
ANEXO 2. PERSONAS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA CAPACITADAS.
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RESULTADOS DEL SONDEO DE PERCEPCION

LA CEDULA DE LOS INDICADORES DE PERCEPCION SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES DEL cODIGO DE
ETICA 2023

(Parte integrante del Informe Anual de Actividades 2023)

El Comité de Etica del Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga", con
motivo del ejercicio de medicién de Clima y Cultura Organizacional, que este ano
incluyé la medicién del “Sondeo de Percepcidn sobre el cumplimiento del Codigo
de Etica de la APF" realizé la difusion respectiva para invitar al personal a
participar en la ECCO 2023 del 11 al 22 de septiembre de 2023, en las siguientes
fechas: 07,11y 18 de septiembre de 2023.

_LO 4 4000/ @

MEACIOIAL
Te mwntames a participat en ta

£ abypetvn e4 conooes L perceprion de ay persunas servidor as pubiicas
sobre el ambrerte lsboral de o Administsacion Pubkica Federal,

wane 4 prn—
MEXICO FTUNCKIN PUBLE

1
i
|
{ Iy

Los indicadores de percepcién sobre el cumplimiento de los principios y valores
del Cédigo de Etica, correspondientes al Hospital General de México “Dr. Eduardo
Liceaga”, seran proporcionados al CE en enero de 2024, una vez que la UCMAPF
haya concluido el procesamiento de los reactivos que sobre esta materia se
captaron en la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2023 (ECCO 2023),
mismos que se incluirdn en el informe que se presente a la Directora General en el
mes de enero de 2024.

En este sentido, a continuacién se presenta la cédula de los Indicadores de
Percepcion sobre el cumplimiento de los principios y valores del Codigo de Etica

2023,

A
&
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2C24
Felipe Carrilio
PUERTO

FUNCION PUBLICA

Cocrdnacicn Ceneral de Cobierno Eficaz y Pradad
Unidad de Control y Mecra de la Administracion Pubhica Federal

CC. Presidente(a) y Secretario(s)
Ejecutivo(a) det Comite de Eticaen el
Hospital Ceneral de Méxice Dr Eduardo Liceaga

sdiad dger B8 1 3 T J24
Forta cedula se omit n aterwion a la responsat P13 ntrol y Mejora ok
Publica Federal | VAR ¢ mpartit al Con e cada ente pubs
H s e Beroop . gl ‘ i 2 Coxdiqo
et oo g o podesdan adjurtarse al | reyee Aonaal do B b 10 L Oyt
prersnd e tibubar Ge s ente puablhoo, e aermaie el e ral & dreoc i el | ! ' 2 PRl
" . A , - fo shficackos on " icial e ka Redera &
S
a Cetila en ater promiisos de la Secretaria de la Sure vy
mat tica publica y I g actuacion bajo cont
AR (e AR5 N 1§ e e la s 3 =0id Plsabie ot L porote
o ratdica, kooos T Furdarmer  AF Iy t fr %, %)
ik ' X Kl KW il ! . o § v of Eogr Lhqe
icial de {a Fod n (1R del & ae septiemtre de 207 % asi como en los mumerales &7, frac
ok ! ' 1 FNcy ! {64 Tk i i
e 2R de o nbre de 202
o5 INCHC Achares: irofpor s y ceidula correspanaen al procesatientn de lan respusctas e las perann
reictofas Pubiicas Guo Dartiarcr en la & } 4 b i ECTO-20: IR e B
IRLES AR LY RSy o i
Al respcto, es pertinente precisar qu
° incorporadas en la FCCO 20 '-‘ con objeto de conncer (3 o 'fr'[‘:"".' ok 3% DEeTsOnNa’
Erdichoras pablic as de cad 1o e la Foumeplirpbernn ohe ey primipice
RS T W ARt 1 Lot i b Wy £ o K3 A Lty R it "
st TFial dhe ta Fenderacian del OR de febroro de 2022y
e 3 base de datos generada por esta enciesta fue revisada y analizada por esta Unidad, con abjeto de
garantizar la integridad de la informacion, entat senticso termingo salo inclair erned procesantoento
itnsl i gty S LTI St T 3 FTe T Be hors Tt T R T o
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indicadores de percepcion sobre el cumplimiento de los principios y valores del Codigo de Etica, 2023

Ente publico: Hospital General de Mexico Dr. Eduardo Liceaga
Sigla: HGM Respuestas procesadas: 805
inchoodor o ;j;:;;;’dace':r:; Rormo Frte publico
Respeto a los Derechos Humanos 827 802 816
Fraccion ] 839 825 846
826 808 810
831 B0OZ 301
Fraccior 821 796 783
Fracrh n 'V BO7 772 “E,Ev
Fraccion Vi 755 702 700
Principio | Legalidad 826 798 778
Honradez 813 785
Leaitad 780
mparciatdad 797 Tes
Eficenca 802 783
Eficacia B28B 12
Transparencia 337 8
Respeto 821 803
: Liderazgo 79 75
Voo Cooperacion an 782
Entorne Cuftural ¥ Ecologico g28 897
:”‘4’. ’“"‘ 815 790 7.8
~ 1 i waiapr H i Lir iy : i L =

42

Unidad de Control y Mejora de la Administracion Publica Federal
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19. FIRMA DE INTEGRANTES DEL COMITE

Miembro Honorario del\Comité de Etica

Presidente

i
/L,L_,:_Nd(_‘
/

aladez Dr. Ri ard&lu Garcia Cavazos

s

’ oz . Director de Educacion y Capacitacion
istracién y Finanzas )
4 en Salud y Presiente Suplente del CE /

lectos del Comité de Etica Institucional

C.P. Mariana Abril ble Aguayo Mtra. Maria Patricia Padilla Zarate
Directora de Recursas Financieros Subdirectora de Enfermeria

iembros Propietarios

P

Dra. América Glﬁg: pe Afroyo Valgrio  Dr. Diego /&
Jefa del Departameﬂi'Eﬁ”d‘é"'l"fﬁpr y Jefe de Servicio de Urgencias Médicas

Apoyo a la In‘@st.igacién

Laboratorista “B”
éé i X

%
7\
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Mtro. Rogeli 5o Avina Martinez Lcdo. A

rno de Control  Titular del A
lar

and Molma Franco

6 QueJas Denuncias

e Investigaciones del Organo Interno
de Control

Miembro Suplente

Miembro Ti

Asesores

Apoyo Administrativo en Salud

PERSONAS CONSEJERAS

Dra. Leticia Linp Pérez Dr. Lino Eduardo G el Marmolejo _
Médico Especialjstg“C”" Médico Especialista “C" ﬁe}?‘”/(
Lcda. Samantha/Befenice Heredia Lcda. Silvia Martinez Zarate /{‘
Hernandez Terapeuta Ocupacional

Apoyo Administrativo en Salud A6
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