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II. INTRODUCCION

El Hospital General de México “Eduardo Liceaga”, es un Organismo Descentralizado por
decreto presidencial de fecha 11 de mayo de 1995. Forma parte de las Dependencias y
Entidades que componen el Sector Paraestatal de la Administracién Publica de México.

Dentro del Programa de la Administracion Publica, el Hospital General de México elabora sus
programas con base en la definicién de la razén de su existencia y el cumplimiento preciso
de esta. Su objetivo basico y general es coadyuvar a la consolidacion del Sistema Nacional de
Salud, proporcionando servicios médicos de alta especialidad e impulsando los estudios,
programas, proyectos e investigaciones inherentes a su ambito de competencia, sectorizado
en la Secretaria de Salud.

En su apartado Planeacién y Organizacién de Asuntos Académicos, dice que la Institucion
debera ser promotora del cambio, capacitando al personal y utilizando las herramientas
correspondientes para lograr la mejor ensefianza de la medicina, a través de un trabajo en
equipo, trabajo asistencia-académico, formacién de médicos de alto nivel con una educacion
de calidad, que pueda promover el cambio a los lugares a donde vayan a trabajar una vez
que egresen de la institucion.

Como antecedentes, en el Programa de Trabajo 2009-2014 de la Direccién General se refiere
que de acuerdo con el analisis FODA, la labor de la Direccién de Educacion y Capacitacion en
Salud estd encaminada a mejorar las debilidades y poder convertirlas en fortalezas, evitando
asi las amenazas para convertirlas en oportunidades.

Una de las lineas de accion propuestas en ese plan de trabajo fue que la Direccion de
Ensefianza podria reorganizar sus actividades para fortalecer el modelo educativo, sumando
para ello la coordinacién de las actividades de capacitacién con el objetivo de favorecer el
Desarrollo Profesional Continuo. Lo anteriormente descrito justificé la propuesta del cambio
de nombre de “Direccidn de Ensefianza” a “Direccion de Educacién y Capacitacion en Salud”,
el cual fue autorizado por la Junta de Gobierno en el afio 2009.

En concordancia con el Plan de Trabajo de la Direccién General para el periodo 2024-2029, y
después de llevar a cabo el diagnéstico situacional de la Direccion de Educacion y
Capacitacion en Salud, se plantean los siguientes objetivos estratégicos:

a) Disciplina normativa y eficiencia administrativa.
b) Mejora de la calidad en la educacién de alumnos de pregrado.

X
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C) Residencias Médicas de Calidad.

d) Liderazgo en Educaciéon Médica Continua.

e) El Hospital General de México como centro certificador de competencias académicas
y laborales.

f) Impulsar la investigacion educativa.

Una de las acciones emprendidas para conseguir el primer objetivo arriba enumerado, es la
reestructuracion administrativa de la Direccién de Educacién y Capacitacién en Salud, asi
como la determinacion de areas de responsabilidad y funciones, todo ello orientado al apoyo
en la consecucién de los cinco objetivos restantes.

El personal del Hospital General de México, en el ambito de competencia, tendré la obligacion
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, asi como el deber de
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a éstos, favoreciendo en todo tiempo
la proteccion mas amplia, ademas de declarar que la mujer y el hombre son iguales ante la
Ley, de acuerdo con el Articulo 1° Constitucional, asi como establecer las bases de actuacion
para la implementacion uniforme, homogénea y efectiva de los procedimientos para
prevenir, atender y sancionar el hostigamiento sexual y acoso sexual, promoviendo una
cultura institucional de igualdad de género y un clima laboral libre de violencia, en apego a
la normatividad en la materia, asi como introducir el uso correcto de la lengua para construir
mensajes incluyentes y evitar masculinizar o feminizar la forma de comunicarnos, ademas
de visibilizar de manera adecuada a todas las personas sin desvalorizar ni minimizar a
ninguna de ellas.

El presente Lineamiento, se elaboré con base en el Manual de Organizacién de la Direccion
de Educacién y Capacitaciéon en Salud, fundamentada en la Ley Federal de Entidades
Paraestatales (Art. 46 fracc. I, II, Il y IV, 47, 48 y 59 fracc. III, VI, VIII y IX); Ley Orgdnica de la
Administracién Publica Federal (Art. 19); Reglamento Interior de la Secretaria de Salud (Art. 7
fracc. XV, Art. 11 fracc. VI, Art. 27 fracc. I y Art. 38 fracc. VII); Decreto por el que se crea el
organismo descentralizado Hospital General de México, publicado en el DOF el 11 de mayo
de 1995 (Art. 10 fracc. III); Estatuto Organico del Hospital General de México “Dr. Eduardo
Liceaga”, O.D., autorizado en la CXXIX Reunion de la Junta de Gobierno del Hospital, celebrada
el 8 de julio de 2024 (Art. 8 fracc. III, Art. 16 fracc. II y Art. 38 fracc. II); asi como en las Guias
Técnicas para la Elaboracién y Actualizacién de Manuales de Organizacion Especificos y
Manuales de Procedimientos, emitidas por la Secretaria de Salud, septiembre 201
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III. OBJETIVO

Describir las normas de conducta de los estudiantes que realizan el Servicio Social, con el fin
de facilitar la aplicacién de principios y valores del Cédigo de Conducta del Hospital General
de México “Dr. Eduardo Liceaga”, en aras de promover ambientes académicos 6ptimos para
el aprendizaje y fomento de relaciones humanas que impulsen la creatividad e innovacion

educativa.

IV. AMBITO DE APLICACION

El presente Lineamiento esta dirigido a los estudiantes que realizan el Servicio Social, en el
Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, con la finalidad de contar con reglas y
pautas que promueva el respecto y los valores, asegurando que las actividades se desarrollen
de manera positiva y que se alcancen los objetivos deseados.
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V. ANTECEDENTES

El 5 de febrero de 1905 en presencia del General Don Porfirio Diaz, entonces Presidente de
la Republica Mexicana y el Dr. Eduardo Liceaga, en su calidad de Presidente del Consejo de
Salubridad, se llevé a cabo la inauguracién del Hospital General de México, cuyo objetivo fue
la buena asistencia a los enfermos y contribuir a la ensefianza de la medicina.

Desde ese tiempo ya se realizaban reformas a la Ensefianza Médica, como lo fue la
introduccion de la clinica propedéutica, siendo la ensefianza objetiva la base de la
Instruccion, sin embargo, la reforma a la Educacion Médica no podia tener todo su
desenvolvimiento, hasta que la inmensa escuela practica que seria el Hospital General
quedara en intima conexién con la Escuela de Medicina de la Universidad.

Hacia 1907 nace la Escuela de Enfermeras, plantel creado Unicamente para proveer de
enfermeras instruidas al nuevo Hospital. El reglamento de la escuela y el cuerpo de
enfermeras se puso en vigor el mismo afio, de acuerdo con las bases generales aprobadas
por la Direccion General de Beneficencia Publica, nombrando a los médicos del mismo
establecimiento los profesores encargados de dar las clases.

En 1911 por iniciativa del Ministro de Instrucciéon Publica se dict6 el acuerdo siguiente: “La
Secretaria de Instruccién Publica y Bellas Artes esta facultada para nombrar y remover al
personal cientifico y administrativo, para que dirigido y vigilado por la Escuela de Medicina
contribuya eficazmente a la Ensefianza de la Medicina”, naciendo asi la vinculacién del
Hospital General de México con la Escuela de Medicina.

En 1952 por decreto del Presidente Lic. Adolfo Ruiz Cortines, se crean las Jefaturas de
Ensefianza e Investigacion en los Hospitales, esto a nivel nacional, con lo cual, en el Hospital
General, se reforman las residencias médicas con personal y programas de estudio, sin faltar
los cursos para posgraduados, entre los que destacaron los de gastroenterologia
encabezados por el Dr. Abraham Ayala Gonzalez y los de Emergencias Médico Quirurgicas.
Cabe sefalar que en este tiempo se instalé la Escuela de Enfermeria de la Universidad
Nacional Auténoma de México dentro del Hospital y también se patrociné el primer curso de
Enfermeria Quirdrgica.

De 1964 a 1965 se realizé el primer movimiento a nivel nacional de Médicos Residentes e
Internos de la Secretaria de Salubridad y Asistencia, este movimiento inicié en el Instituto de
- Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y se difundi6 a la Secretaria de
Salud y al Instituto Mexicano del Seguro Social, por inconformidad en asuntos econpmicos
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sociales y profesionales. Dicho movimiento dio pie a la reorganizacién de Residencias
Médicas en el Pais, iniciando asi el funcionamiento de ellas como hasta ahora existen en el
aspecto Institucional.

La denominacién del cargo en el drea de ensefianza en el Hospital General de México ha
cambiado a lo largo de la historia. En 1947 la coordinacién de ensefianza se encomendaba al
médico adscrito y es en esta fecha cuando se crea el Departamento de Ensefianza, luego se
transforma en Jefatura de Ensefianza, en 1975 en Divisién de Ensefianza y Actividades
Académicas, en 1981 pasa a ser Division de Ensefianza e Investigaciéon y en 1986 se crea la
Subdireccién de Ensefianza e Investigacion que posteriormente cambia a Direccion de
Ensefianza e Investigacion.

En 1986 en busca de la autonomia y simplificacion administrativa, el Hospital General de
México se desconcentra por acuerdo presidencial, publicado en el Diario Oficial el 7 de abril.
Para esta fecha el Hospital ya contaba con 13 especialidades reconocidas por la Universidad
Nacional Auténoma de México.

En 1992 por iniciativa del Dr. Juan Ramén de la Fuente, entonces Director de la Facultad de
Medicina, nacié el Plan Unico de Especializaciones Médicas (PUEM), que es la base actual de
los cursos Universitarios de Especializacion en el Hospital.

El 11 de mayo de 1995 el Hospital se descentralizé por decreto y a partir de 1996 por
modificaciones en el organigrama general, se forma la Direccion de Ensefianza que junto con
la Direccién de Investigacion dependen jerdrquicamente de la Direcciéon General.

El 17 de abril de 2007, se implanté en la Direccién de Ensefianza el Sistema de Gestién de la
Calidad. Con base en las normas de la Organizacién Internacional para la Estandarizacion,
con la finalidad de dirigir y controlar la organizacién con respecto a la calidad, en un enfoque
basado en procesos.

del afio 2007, Aplus México, S.A. de C.V. otorga la CERTIFICACION a la Direccién de Ensefianza
del Hospital General de México O.D. conforme a los requisitos de la NMX-CC-9001-IMNC-2000
/1SO 9001:2000, para las actividades de: Administracién del Modelo Educativo, Consolidacién

de Conocimientos Médicos, Innovacién Tecnoldgica y Educativa y Educaciéon Continua e
Salud. %

El 22 de agosto se llevo a cabo con éxito la auditoria de certificacion y el 28 de septiembre \
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El 6 de febrero de 2008 en la ceremonia por el 103 aniversario del Hospital General de México,
se entrega oficialmente la Certificacion ISO 9001-2000 a la Direccién de Ensefianza.

En agosto de 2008 inicia la Maestria en Desarrollo Organizacional impartida por el Centro de
Estudios Superiores del Estado de México, con validez oficial, acuerdo No. 2005313.
Asimismo, se llevo a cabo con éxito, la Segunda Auditoria de Seguimiento de Certificacion,
por la casa certificadora Aplus México, S.A. de C.V.

En el 2009 dio inicio la Maestria en Ciencias de la Salud con aval del Instituto Politécnico
Nacional.

El 18 de septiembre de 2009, el Director General al término de la sesién del Hospital, anuncia
que la junta de Gobierno autoriz6 el cambio de nombre de la Direccién de Ensefianza a

“Direccion de Educacién y Capacitacién en Salud”.

En enero de 2010 inicié la Maestria en Ciencias de la Salud con aval del Instituto Politécnico
Nacional segunda generacién con 22 alumnos.

En abril de 2010 inici6 la Maestria en Administracién de Hospitales y Salud Publica sequnda
generacion con 30 alumnos.

En julio de 2010 inici6 el primer Doctorado en Alta Direccién con 20 alumnos.

En octubre de 2010 inicié la Maestria en Ciencias de la Salud con aval del Instituto Politécnico
Nacional tercera generacién.

En octubre de 2010 se lleva a cabo con éxito la Auditoria de Certificacién ISO 9001-2008.

En enero de 2011 inicia la maestria en Ciencias de la Salud con aval del Instituto Politécnico
Nacional. Con 11 alumnos.

En marzo de 2011 inicia la maestria en Ciencias Médicas, Odontolégicas y de la Salud con aval
de la Universidad Nacional Auténoma de México. Con 14 alumnos.

En marzo de 2011 inicia la Maestria en Administracién de Sistemas de Calidad impartida por
la Universidad del Valle de México con 23 alumnos.
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En junio de 2011 inicia la Maestria en Desarrollo Organizacional impartida por el Centro de
Estudios Superiores del Estado de México, con validez oficial, acuerdo No. 2005313. Con 29

alumnos.

En abril de 2010 inicié la Maestria en Administraciéon de Hospitales y Salud Publica, segunda
generacién con 30 alumnos.

En octubre de 2011 se llevé a cabo con éxito la primera auditoria de seguimiento de
certificacion ISO 9001-2008.

El 4 de febrero de 2011 la Direcciéon General de Programacién, Organizacion y Presupuesto
de la Secretaria de Salud, remite la solicitud de registro de la estructura organica del Hospital
General de México, que implica el cambio de denominacién de la Direccién de Ensefianza por
“Direccién de Educacién y Capacitacién en Salud”.

Una vez que la Direccién General de Desarrollo Humano y Organizacién de la Administracion
Publica Federal, llevé a cabo la revision de la informacidn presentada. La Secretaria de Salud
apruebay registra las modificaciones a la estructura organica del Hospital General de México
con fecha 23 de febrero de 2011 y folio 924.

En octubre de 2011 se llevd a cabo con éxito la primera auditoria de seguimiento de
certificacion ISO 9001-2008.

Con oficio SSFP/408/0164-SSFP/DH0/0318/2011 del 25 de febrero la Direccién General de
Desarrollo Humano y Organizacion de la Administracion Publica Federal de la Secretaria de
la Funcién Publica, aprueba y registra la estructura organica de este Hospital, con vigencia
del 16 de diciembre de 2010 y enviada a esta Instituciéon con oficio DGPOP/07/001194 del 3
de marzo de 2011, de la Direccion General de Programacién, Organizacién y Presupuesto de
la Secretaria de Salud. Esta estructura presenta el cambio de denominacién de la Direccion
de Ensefianza (MB1) por Direccién de Educacién y Capacitacién en Salud (MB1), adscrita a la
Direcciéon General.

En agosto de 2012 se reestructuré el organigrama interno de la Direccion de Educacion y
Capacitacion en Salud con los siguientes cambios:

e El Departamento de Educacién Médica Continua cambia de nombre, ahora Departamento
de Desarrollo Profesional Continuo y Capacitacion. ‘

z

—_—
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o El Centro Electrénico de Informacién e Investigacién Documental para la Salud se
convierte en Departamento.

e La Coordinacion de Programas Especiales cambia de nombre, ahora Administracion del
Modelo Educativo y Programas Especiales.

e La Unidad Contable de Proyectos pasa a formar parte de la Direccién de Recursos
Financieros.
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VI. MARCO JURIDICO

Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 05-11-1917, Ultima Reforma D.O.F. 15-1V-2025.

LEYES

Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-XII-1976, Ultima Reforma D.O.F. 20-III-2025.

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-11-1984, Ultima Reforma D.O.F. 07-VI-2024.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18-VII-2016, Ultima Reforma D.O.F. 02-1-2025.

Ley General para el Control del Tabaco.
D.O.F. 30-V-2008. Ultima Reforma D.O.F. 17-11-2022.

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
D.O.F. 30-V-2011, Ultima Reforma 14-VI-2024.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 01-1I-2007, Ultima Reforma D.O.F. 16-XII-2024.

Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos.
D.O.F. 08-X-2003. Ultima Reforma D.O.F. 08-V-2023.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 20-11I-2025.

Ley General de Mejora Regulatoria.
D.O.F. 18-V-2018. Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14-V-1986, Ultima Reforma D.O.F. 08-V-2023.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
D.O.F. 31-X1I-1982, Ultima Reforma D.O.F. 01-1V-2024.
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Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-VIII-1994, Ultima Reforma D.O.F. 18-V-2018.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.
D.O.F. 09-V-2016, Ultima Reforma D.O.F. 01-IV-2024.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
D.O.F. 31-111-2007, Ultima Reforma D.O.F 07-VI-2024.

Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
D.O.F. 29-VI-1992, Ultima Reforma D.O.F. 01-1V-2024.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
D.O.F. 25-VI-2002, Ultima Reforma D.O.F. 14-VI-2024.

Ley de Asistencia Social.
D.O.F. 02-1X-2004. Ultima Reforma D.O.F. 01-1V-2024.

Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.
D.O.F. 18-111-2005. Ultima Reforma D.O.F. 11-V-2022.

Ley del Seguro Social.
D.O.F. 21-X11-1995. Ultima Reforma D.O.F. 07-VI-2024.

TRATADOS Y DISPOSICIONES INTERNACIONALES

Decreto por el que se aprueba la Convencién Interamericana para la eliminacién de todas
las formas de discriminacién contra las personas con discapacidad, suscrita en la ciudad de
Guatemala, el 7 de junio de 1999.

D.O.F. 09-VIII-2000.

Decreto Promulgatorio del Convenio sobre la Readaptacién Profesional y el Empleo de
Personas Invdlidas, adoptado por la Conferencia General de la Organizacion Internacional

_del Trabajo, durante la Sexagésima Novena Reunién, celebrada en Ginebra, el veinte de
junio de mil novecientos ochenta y tres.
D.O.F. 22-1V-2002.




' Salud

Secretaria de Salud

HOSPITAL GENERAL DE MEXICO “DR. EDUARDO LICEAGA”

DIRECCION DE EDUCACION Y CAPACITACION EN SALUD

Lineamientos Internos para la organizacién y funcionamiento del Servicio Social
en el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Fecha de
Elaboracion

Agosto 2025

Fecha de
Actualizacién

N/A

HOSPITAL
GENERAL
de MEXICO

No. De Revisién

00

HGMEL-DECS-LININTSERVSOCIAL-03

Hoja 14 de 37

DR, EDUARDO LICEAGA

Decreto por el que se aprueba el Convenio Marco de la OMS para el Control del Tabaco,
adoptado en Ginebra, Suiza, el veintiuno de mayo de dos mil tres.

D.O.E. 12-V-2004. Ultima Reforma D.O.F 25-11-2005

Decreto promulgatorio de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Protocolo Facultativo adoptados por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el trece de diciembre de dos mil seis. D.O.F. 24-X-2007 Ultima Reforma D.O.F. 02-V-

2008.

Convenio Marco de la Organizacion Mundial de la Salud para el Control del Tabaco.

D.O.F. 21-V-2003.

ESTATUTOS

Estatuto Organico del Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”

D.O.F. 08-XI-2024.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios.
D.O.F. 18-1-1988, Ultima Reforma D.O.F. 28-XII-2004

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.
D.O.F. 6-1-1987, Ultima Reforma D.O.F. 02-1V-2014.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposicion de

Organos, Tejidos y Cadaveres de Seres Humanos.

D.O.F. 20-11-1985, Ultima Reforma D.O.F. 26-111-2014.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion

Médica.

D.O.F. 14-V-1986. Ultima Reforma D.O.F. 17-VII-2018.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud.

D.O.F. 5-1V-2004. Ultima Reforma D.O.F. 17-X1I-2014.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Trasplantes.

D.O.F. 26-111-2014.
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Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco.
D.O.F. 31-V-2009, Ultima Reforma D.O.F. 16-XII-2022.

Reglamento de la Ley General para la Atencion y Proteccidn a Personas con la Condicién del
Espectro Autista.
D.O.F. 21-VII-2016.

Reglamento de la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
D.O.F. 30-XI-2012.

Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 30-XI-2006, Ultima Reforma D.0.F.31-X-2014.

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo.
D.O.F. 13-XI-2014.

Reglamento de la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.
D.O.F. 19-111-2008, Ultima Reforma D.O.F. 06-111-2009.

Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios.
D.O.F. 09-VIII-1999. Ultima Reforma D.O.F.08-1X-2022.
Reglamento de Insumos para la Salud.

D.O.F. 04-11-1998, Ultima Reforma D.O.F. 31-V-2021.

Reglamevnto de la Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.
D.O.F. 13-1v-2004.

CODIGOS

Cdodigo Penal Federal.
D.O.F. 14-VIII-1931, Ultima Reforma D.O.F. 07-VI-2024.

Codigo Civil Federal.
. D.O.F. 26-V-1928, Ultima Reforma D.O.F. 17-1-2024.

Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
D.O.F. 24-11-1943, Ultima Reforma D.O.F. 07-VI-2023.
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Codigo Nacional de Procedimientos Penales.
D.O.F. 5-111-2014, Ultima Reforma D.O.F. 16-XII-2024.

Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 08-11-2022.

PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.
D.O.F. 15-1V-2025.

DECRETOS DEL EJECUTIVO FEDERAL

Decreto por el que se crea el Organismo Descentralizado Hospital General de México.
D.O.F. 11-V-1995.

Decreto por el que se modifica y adiciona el diverso por el que se crea el organismo
descentralizado Hospital General de México.
D.O.F. 30-1V-2012.

Decreto por el que se establecen las medidas de austeridad que deberan observar las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal bajo criterios que en el
mismo se indican.
D.O.F. 23-1V-2020.

Decreto por el que se expide el Reglamento Interior de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno.
D.O.F. 04-1X-2023. Ultima Reforma D.O.F. 21-111-2025

Decreto por el que se expide el Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 27-11-2025

ACUERDOS SECRETARIALES DE OTRAS DEPENDENCIAS

Acuerdo por el que se modifica el diverso que determina como obligatoria la presentacion
de las declaraciones de situacion patrimonial de los servidores publicos federales, por
medio de comunicacion electrénica, utilizando para tal efecto, firma electrénica avanzada.
D.O.F. 25-111-2009, Ultima Reforma D.O.F. 25-1V-2013.
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Acuerdo por el que se emiten las disposiciones en materia de recepcién y disposicién de
obsequios, regalos o similares, por parte de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal.

D.O.F. 28-VI-2013. Ultima Reforma D.O.F. 12-X1-2019.

Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacién y
comunicacion, y la seguridad de la informacién en la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 06-1X-2021.

Acuerdo por el que se expide la Estrategia Digital Nacional 2021-2024.
D.O.F. 06-IX-2021.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS EXPEDIDAS POR EL COMITE CONSULTIVO NACIONAL
DE NORMALIZACION DE REGULACION Y FOMENTO SANITARIO (SSA1)

Norma Oficial Mexicana NOM-047-SSA1-2011, Salud ambiental-indices biolégicos de
exposicion para el personal ocupacionalmente expuesto a sustancias quimicas.
D.O.F. 6-VI-2012.

Norma Oficial Mexicana, NOM-048-SSA1-1993, Que establece el método normalizado para
la evaluacion de riesgos a la salud como consecuencia de agentes ambientales.
D.O.F. 9-1-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-059-SSA1-2015, Buenas practicas de fabricacién de
medicamentos.
D.O.F. 5-11-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-064-SSA1-1993, Que establece las especificaciones sanitarias
de los equipos de reactivos utilizados para diagnéstico.
D.O.F. 24-11-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-076-SSA1-2002, Salud ambiental. - Que establece los
requisitos sanitarios del proceso del etanol (alcohol etilico).
D.O.F. 09-11-2004.
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Norma Oficial Mexicana NOM-077-SSA1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias
de los materiales de control (en general) para Laboratorio de Patologia Clinica.
D.O.F. 1-VII-1996

Norma Oficial Mexicana NOM-078-SSA1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias
de los estandares de calibracion utilizados en las mediciones realizadas en los laboratorios
de patologia clinica.

D.O.F. 1-VII-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-SSA1-2002, Proteccién ambiental - Salud ambiental
- Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos - Clasificacién y especificaciones de manejo.
D.O.F. 17-11-2003.

Norma Oficial Mexicana, NOM-114-SSA1-1994, Bienes y servicios. Método para la
determinacion de salmonella en alimentos.
D.O.F. 22-IX-1995.

Norma Oficial Mexicana, NOM-115-SSA1-1994, Bienes y servicios. Método para la
determinacién de Staphylococcus aureus en alimentos.
D.O.F. 25-IX-1995.

Norma Oficial Mexicana, NOM-117-SSA1-1994, Bienes y servicios. Método de prueba para
la determinacién de cadmio, arsénico, plomo, estafio, cobre, fierro, zinc y mercurio en
alimentos, agua potable y agua purificada por espectrometria de absorcion atomica.
D.O.F. 16-VIII-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-131-SSA1-2012, Productos y servicios. Formulas para
lactantes, de continuacién y para necesidades especiales de nutricion. Alimentos y bebidas
no alcohdlicas para lactantes y nifios de corta edad. Disposiciones y especificaciones
sanitarias y nutrimentales. Etiquetado y métodos de prueba.

D.O.F. 10-1X-2012. Ultima Reforma D.O.F. 28-1V-2014

Norma Oficial Mexicana, NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de Dispositivos Médicos.
D.O.F. 12-XII-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-138-SSA1-2016, Que establece las especificaciones sanitarias
del alcohol etilico desnaturalizado, utilizado como material de curacién, asi como para el
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alcohol etilico de 96° G.L. sin desnaturalizar, utilizado como materia prima para la
elaboracion y/o envasado de alcohol etilico desnaturalizado como material de curacion.
D.O.F. 25-1v-2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-143-SSA1-1995, Bienes y servicios. Método de prueba
microbiolégico para alimentos. Determinacidn de Listeria monocytogenes.
D.O.F. 19-XI-1997.

Norma Oficial Mexicana NOM-164-SSA1-2015, Buenas practicas de fabricacién para
medicamentos.
D.O.F. 05-1I-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-177-SSA1-2013, Que establece las pruebas y procedimientos
para demostrar que un medicamento es intercambiable. Requisitos a que deben sujetarse
los Terceros Autorizados que realicen las pruebas de intercambiabilidad. Requisitos para
realizar los estudios de biocomparabilidad. Requisitos a que deben sujetarse los Terceros
Autorizados, Centros de Investigacion o Instituciones Hospitalarias que realicen las pruebas
de biocomparabilidad.

D.O.F. 20-1X-2013 Ultima Reforma D.O.F. 03-V-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-199-SSA1-2000, Salud ambiental. Niveles de plomo en sangre
y acciones como criterios para proteger la salud de la poblacién expuesta no
ocupacionalmente.

D.O.F. 18-X-2002 Ultima Reforma D.O.F. 30-VIII-2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-210-SSA1-2014, Productos y servicios. Métodos de prueba
microbiolégicos. Determinacién de microorganismos indicadores. Determinacién de
microorganismos patdgenos. D.O.F. 26-VI-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2016, Instalacién y operacion de |Ia

farmacovigilancia.
D.O.F. 19-VII-2017. Ultima Reforma D.O.F. 30-IX-2020.

Norma Oficial Mexicana NOM-229-SSA1-2002, Salud ambiental. Requisitos técnicos para las
instalaciones, responsabilidades sanitarias, especificaciones técnicas para los equipos y
proteccidn radioldgica en establecimientos de diagndstico médico con rayos X.
D.O.F. 15-1X-2006. Ultima Reforma D.O.F. 29-XII-2014.
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Norma Oficial Mexicana NOM-240-SSA1-2012, Instalacion y operacién de la tecnovigilancia.
D.O.F. 30-X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-251-5SA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.
D.O.F. 1-111-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012, Para la disposiciéon de sangre humana y sus
componentes con fines terapéuticos.
D.O.F. 26-X-2012 Ultima Reforma D.O.F. 18-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-257-SSA1-2014, En materia de medicamentos

biotecnolégicos.
D.O.F. 11-XII-2014.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS EXPEDIDAS POR EL COMITE CONSULTIVO NACIONAL
DE NORMALIZACION DE PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES (SSA2):

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-2013, Para la prevencién y control de la
tuberculosis.

D.O.F. 13-XI-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-2016, Para la atencién de la mujer durante el
embarazo, parto y puerperio, y de la persona recién nacida.

D.O.F. 7-1IV-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-010-S5SA2-2010, Para la Prevenciény el Control de la Infeccién
por Virus de la Inmunodeficiencia Humana.
D.O.F. 10-XI-2010

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, Para la prevencién y control de la rabia
humana y en los perros y gatos.
D.O.F. 8-XII-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2015, Para la prevencién y control de
enfermedades bucales.
D.O.F. 23-XI-2016.
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Modificacién a la Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-1994, Para la prevencion,
deteccion, diagndstico, tratamiento, control y vigilancia epidemiolégica del cancer cérvico
uterino.

D.O.F. 06-VI-1994 Ultima Reforma D.O.F. 31-V-2007.

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la prevencidn, tratamiento y control de
la diabetes mellitus.
D.O.F. 23-X1-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA2-2012, Para la vigilancia, prevenciéon, control,
manejo y tratamiento del célera.
D.O.F. 23-X-2012 Ultima Reforma D.O.F. 17-VI-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemiolégica.
D.O.F. 19-11-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-021-SSA2-1994, Para la prevencion y control del binomio
teniosis/cisticercosis en el primer nivel de atencion médica.
D.O.F. 21-VIII-1996 Ultima Reforma D.O.F. 21-V-2004.

Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA2-2012, Para la prevenciéon y control de la brucelosis
en el ser humano.
D.O.F. 11-VII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA2-2014, Para la prestacién de servicios de salud en
unidades de atencidn integral hospitalaria médico-psiquiatrica.
D.O.F. 04-1X-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA2-2007, Para la prevencidn y control de la lepra.
D.O.F. 16-XII-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencidn, tratamiento y control de
las adicciones.

D.O.F. 21-VIII-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la prevencién, deteccidn, diagnostico,
. tratamiento y control de la hipertension arterial sistémica.
D.O.F. 19-1V-2017.
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Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA2-1999, Para la atencion a la salud del nifo.
D.O.F. 21-11-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2014, Para la vigilancia epidemiolégica, promocion,
prevencién y control de las enfermedades transmitidas por vectores.
D.O.F. 16-1V-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-033-SSA2-2011, Para la vigilancia, prevencién y control de la
intoxicacion por picadura de alacran.
D.O.F. 8-XII-2011.

.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA2-2013, Para la prevencién y control de los defectos
al nacimiento.
D.O.F. 24-VI-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA2-2012, Para la prevencion y control de
enfermedades en la perimenopausia y postmenopausia de la mujer. Criterios para brindar
atenciéon médica.

D.O.F. 7-1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-036-SSA2-2012, Prevencién y control de enfermedades.
Aplicacién de vacunas, toxoides, faboterapicos (sueros) e inmunoglobulinas en el humano.
D.O.F. 28-1X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencién, tratamiento y control de
las dislipidemias.
D.O.F. 13-VII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-038-SSA2-2010, Para la prevencién, tratamiento y control de
las enfermedades por deficiencia de yodo.
D.O.F. 21-1v-2011.

Modificacion al numeral 7.12.3 y eliminacién de los numerales A.18, A.18.1 y A.18.2, del
Apéndice A Normativo, de la Norma Oficial Mexicana NOM-039-SSA2-2014, para la
prevencién y control de las infecciones de transmisién sexual, publicada el 1 de junio de
2017.

D.O.F. 1-VI-2017 Ultima Reforma D.O.F. 1-XII-2017
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Norma Oficial Mexicana NOM-041-SSA2-2011, Para la prevencion, diagnéstico, tratamiento,
control y vigilancia epidemiolégica del cancer de mama.
D.O.F. 9-VI-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios bdsicos de salud. Promocion y
educacion para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion. \
D.O.F. 22-1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiologica, prevencion
y control de las infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-XI-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra las
mujeres. Criterios para la prevencién y atencion.
D.O.F. 16-IV-2009, Ultima Reforma D.O.F. 24-111-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-047-SSA2-2015, Para la atencién a la salud del Grupo Etario
de 10 a 19 afios de edad.
D.O.F. 12-VIII-2015, Ultima Reforma D.O.F. 18-VIII-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-048-SSA2-2017, Para la prevencién, deteccién, diagnéstico,
tratamiento, vigilancia epidemiolégica y promociéon de la salud sobre el crecimiento
prostatico benigno (hiperplasia de la préstata) y cancer de préstata (tumor maligno de la
prostata).

D.O.F. 15-X11-2017.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS SSA3:

Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-001-SSA3-2022, Educacion en salud. Para
la organizacién y funcionamiento de residencias médicas en establecimientos para la
atencion médica.
D.O.F. 19-11-2024.

funcionamiento de residencias médicas.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSA3-2012, Educacion en salud. Para la organizacion y #i'
D.O.F. 4-1-2013.
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Norma Oficial Mexicana NOM-002-SSA3-2017, Para la organizacién y funcionamiento de los

servicios de radioterapia.
D.O.F. 19-X1I-2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010, para la practica de la hemodialisis.
D.O.F. 8-VII-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
D.O.F. 15-X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, que establece los requisitos minimos de
infraestructura y equipamiento de establecimientos para la atencion médica de pacientes
ambulatorios.

D.O.F. 09-VI-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA3-2011, Para la préctica de la anestesiologia.
D.O.F. 23-11-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacién y funcionamiento de los

laboratorios clinicos.
D.O.F. 27-111-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3-2017, para el tratamiento integral del sobrepesoy
la obesidad.
D.O.F. 18-V-2018.

Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA3-2013, Educacién en Salud. Criterios para la
utilizacion de los establecimientos para la atencién médica como campos clinicos para la
prestacion del servicio social de medicina y estomatologia.

D.O.F. 28-VII-2014 Ultima Reforma D.O.F. 07-VIII-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA3-2014, Criterios para la atenciéon de enfermos en
situacion terminal a través de cuidados paliativos.
D.O.F. 9-XII-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012, Que establece los criterios para la ejecucion
de proyectos de investigacién para la salud en seres humanos.
D.O.F. 4-1-2013.
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Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, Para la asistencia social alimentaria a grupos
de riesgo.
D.O.F. 11-XI-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA3-2012, Para la atencion integral a personas con
discapacidad.
D.O.F. 22-V-2023.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencidén médica
especializada.

D.O.F. 8-1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el Sistema
Nacional de Salud.
D.O.F. 2-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA3-2012, Que instituye las condiciones para la
administracion de la terapia de infusion en los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 18-1X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro
electrénico para la salud. Intercambio de informacién en salud.
D.O.F. 30-XI-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA3-2013, Para la organizacién y funcionamiento de las
unidades de cuidados intensivos.
D.O.F. 17-IX-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-2012, Para la practica de la cirugia mayor

ambulatoria.
D.O.F. 7-VIII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Que
establece los criterios de funcionamiento y atencién en los servicios de urgencias de los
establecimientos para la atencién médica.

D.O.F. 4-1X-2013. 5 \
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Norma Oficial Mexicana NOM-029-SSA3-2012, Regulacion de los servicios de salud. Para la
practica de la cirugfa oftalmolégica con laser excimer.
D.O.F. 31-X-2018.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas
arquitectdnicas para facilitar el acceso, transito, usoy permanencia de las personas con
discapacidad en establecimientos para la atencion médica ambulatoria y hospitalaria del
Sisterna Nacional de Salud.

D.O.F. 12-IX-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-032-55A3-2010, Asistencia social. Prestacion de servicios de
asistencia social para nifios, nifias y adolescentes en situacién de riesgo y vulnerabilidad.
D.O.F. 25-11-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Atencion
médica prehospitalaria.
D.O.F. 23-IX-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, En materia de informacién en salud.
D.O.F. 30-X1-2012. ‘

Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA3-2016, Para la organizacién y funcionamiento de los
laboratorios de anatomia patolégica.
D.O.F. 21-11-2017.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS EMITIDAS POR OTRAS DEPENDENCIAS CON
PARTICIPACION DE LA SECRETARIA DE SALUD:

Norma Oficial Mexicana NOM-031-NUCL-2011, Requisitos para el entrenamiento del
personal ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes.
D.O.F. 26-X-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-039-NUCL-2020, Criterios para la exencién de fuentes de
radiacion ionizante o practicas que las utilicen.
D.O.F. 09-XII-2020.

\
Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011, Sefiales y avisos para proteccion civil.
Colores, formas y simbolos a utilizar. %

D.O.F. 23-X11-2011 Ultima Reforma D.O.F. 15-VII-2015



HOSPITAL GENERAL DE MEXICO “DR. EDUARDO LICEAGA”
DIRECCION DE EDUCACION Y CAPACITACION EN SALUD
Lineamientos Internos para la organizacion y funcionamiento del Servicio Social
; Salud en el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”. + ggﬁ:gﬁt
¢ SecretariadeSalud | Fecha de Fecha de d
e MEXICO
Elaboracién Agosto 2025 Actualizacién ki
No. De Revisi6 G
* 0" | HGMEL-DECS-LININTSERVSOCIAL-03 | Hoja 27 de 37 R

Normas para la Operacion del Registro de Servidores Publicos.
D.O.F. 24-1X-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-026-NUCL-2011, Vigilancia Médica del personal
ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes.
D.O.F. 26-X-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-NUCL-2014, Requerimientos de seguridad radiolégica
que deben ser observados en los implantes permanentes de material radiactivo con fines
terapéuticos a seres humanos.

D.O.F. 5-11I-2015.

OTROS ORDENAMIENTOS JURIDICOS:

Recomendacién General 15 sobre el Derecho a la Proteccién de la Salud.
D.O.F. 07-V-20009.

DECRETO por el que se reforman diversas disposiciones del diverso por el que se crea el
organo desconcentrado denominado Comisiéon Nacional de Bioética
D.O.F. 7-1X-2005. Ultima Reforma D.O.F. 16-11-2017

ACUERDO por el que se modifica el diverso por el que se emiten Disposiciones Generales
para la Integraciéon y Funcionamiento de los Comités de Etica en Investigacién y se
establecen las unidades hospitalarias que deben contar con ellos, de conformidad con los
criterios establecidos por la Comisién Nacional de Bioética, publicado el 31 de octubre de
2012

D.0.F. 31-X-2012 Ultima Reforma D.O.F. 10-XII-2020.

Lineamientos que deberan cumplir los medicamentos biotecnoldgicos biocomparables.
D.O.F. 19-VI-2012.

Aviso por el que se da a conocer el formato para el registro de todo acto que se lleve a cabo }'
y esté relacionado con el alcohol etilico sin desnaturalizar, a que se refiere el Acuerdo que
establece las medidas para la venta y produccién de alcohol etilico y metanol, publicado el
6 de enero de 2014.

D.O.F. 6-1-2014, Ultima Reforma D.O.F. 17-1-2014.
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Condiciones Generales del Trabajo de la Secretaria de Salud 2016-2019.

Aviso que establece nuevos supuestos para considerar a familias afiliadas o por afiliarse al
Sistema de Proteccion Social en Salud en el régimen no contributivo.
D.O.F. 20-IX-2016.

Modificacion al Manual para la acreditacion de establecimientos y servicios de atencion
meédica.
D.O.F. 6-XII-2016. Ultima Reforma D.O.F. 22-VIII-2019

DISPOSICIONES INTERNACIONALES:

Decreto que aprueba el Convenio Internacional relativo al Transporte de Cadaveres.
D.O.F. 15-11-1938.

Decreto por el que se comunica el Convenio sobre Sustancias Sicotrépicas hecho en Viena
el 21 de febrero de 1971. D.O.F. 24-VI-1975

Decreto por el que se aprueban la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Protocolo Facultativo aprobados por la Asamblea General de la
Organizacién de las Naciones Unidas el trece de diciembre de dos mil seis, asi como la
Declaracion Interpretativa a Favor de las Personas con Discapacidad.

D.O.F. 24-X-2007.
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VII. MISION Y VISION

Mision

Generar los ambientes educativos propicios en los cursos de pregrado para potenciar el
talento del personal y de los recursos humanos en formacién en las Ciencias de la Salud
presentes en el HGM, para hacerlos profesionalmente competentes y confiables,
académicamente excelentes y con alto sentido ético y compromiso social.

Vision

Estar a la vanguardia nacional como un hospital docente formador de lideres, a través de
un modelo educativo centrado en el desarrollo intelectual, profesional y emocional de las
personas.
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LINEAMIENTOS INTERNOS PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
SERVICIO SOCIAL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO “DR. EDUARDO LICEAGA”".

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer las bases para la
organizacién y funcionamiento del Servicio Social, en el Hospital General de México.

Articulo 2.- Los presentes lineamientos son de caracter obligatorio para los estudiantes
aceptados para realizar el Servicio social, asi como para los tutores de proyectos, adjuntos,
colaboradores e invitados de dichos cursos.

Articulo 3.- La Direccién de Educacién y Capacitacion en Salud, a través de la Unidad de
Pregrado, Internado médico y Servicio Social, llevara a cabo las siguientes actividades:

I.  Emitira la convocatoria del proceso de preseleccién de acuerdo con los proyectos
de cada servicio del Hospital donde se especifican los requisitos que deben tener
los alumnos quieran acceder a la seleccion de un proyecto.

II.  Emitira la carta de los alumnos que resulten ser aceptados de las escuelas publicas
y privadas en convenio con el Hospital para el Servicio Social, de conformidad con
lo previsto en el Procedimiento nimero 4 y con base en la NOM-009-55A-2013,
Criterios para la utilizacion de los establecimientos para la atencion médica como
campos clinicos para la prestacién del servicio social de medicinay estomatologia
de la licenciatura de medicina y odontologia.

III.  Integrara el expediente administrativo de cada alumno de forma electrénica, con
los documentos descritos en la convocatoria del proceso de preseleccién, asi como
con los que se generen en el periodo que dure el curso.

IV. Realizara el registro de los médicos pasantes de servicio social y de areas afines de
la salud en la Direccion de Educacién y Capacitacién en Salud de acuerdo con el
proyecto y funciones en que fue aceptado.

V. Sera la responsable de coordinar las relaciones interinstitucionales con las
autoridades locales y fungird como unico canal de comunicacion entre los tutores
de proyecto.

VI.  Ejecutara las resoluciones tomadas por el Comité de Educacion, asi como del
Subcomité Especifico para Resolver sobre Indisciplinas graves cometidas por
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Médicos pasantes de servicio social y de las areas afines a la salud, realizara los
tramites que deriven de éstas, ante las autoridades que correspondan.
VII.  Elaborara las cartas de terminacion del ciclo de Servicio Social.

VIII.  Elaborardy actualizara el directorio de los proyectos de Servicio Social, los tutores
de proyecto, la descripcién de funciones y la emisién de la convocatoria respectiva
la segunda quincena de los meses de abril y diciembre para la promocién
respectiva.

IX.  Emitira los formatos en los que deberan reportarse el avance de proyectos de
Servicio Social, y asistencia con relacién al desarrollo de las actividades de los
proyectos asignados.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PROCESO DE PRESELECCION Y REQUISITOS DE INGRESO

Articulo 4.- Ademas de los requisitos previstos por la NOM-009-S5A-2013, referente a la
utilizacion de los establecimientos para la atencién médica como campos clinicos para la
prestacion del servicio social de medicina y estomatologia de la licenciatura de medicina y
odontologia, en el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, los siguientes:

-_—

Participar en la convocatoria del proceso de preseleccién.

2. Pertenecer a una Institucién educativa que tenga convenio vigente con el Hospital
General de México, Eduardo Liceaga.

3. Promedio minimo de 8.5

4.  Créditos completos de la licenciatura.

5. Disponibilidad de tiempo completo.

6. Dos cartas de recomendacion de Profesores Universitarios.

7.  Carta de motivos para participar en alguno de los proyectos publicados.

8.  Carta emitida por su Universidad con la opcién de realizar el Servicio Social en

alguno de los proyectos enlistados en la convocatoria.

9. Carta de no haber recibido alguna sancién por faltas al cédigo de conducta en la
Universidad procedente.

10. Certificado de salud emitido por alguna Institucién publica.

11.  Curriculum Vitae.

[. Entregar la documentacion sefialada en la Convocatoria respectiva para el proceso
de adscripcion de forma electrénica en la Direccidon de Educacion y Capacitaciénen 1\
Salud en caso de ser aceptado después de la entrevista.
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CAPITULO TERCERO
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS PASANTES DE SERVICIO SOCIAL

Articulo 5.- Las personas inscritas en los proyectos que conforman el Servicio social
tienen las siguientes obligaciones:

L Dirigirse de manera respetuosa hacia el personal adscrito al Hospital General de
México, pacientes, familiares de éstos, otros recursos humanos en formaciény en
general, hacia cualquier persona dentro de la institucion.

II. Salvaguardar toda aquella informacion o datos proporcionados al personal de
salud, por el paciente o por terceros, en virtud de que son considerados datos
personales, los cuales son motivo de confidencialidad, en términos del secreto
médico profesional y demas disposiciones juridicas que resulten aplicables.

III. Cumplir el horario de actividades que comenzara alas 07:00 horas, con 15 minutos
de tolerancia y concluye a las 15:00 horas; el horario podra modificarse de acuerdo
con las necesidades del servicio. Dicha modificacion deberd ser informada por el
Tutor del proyecto de Servicio Social y a la Direccién de Educaciony Capacitacion
en Salud y a la Jefatura del Servicio Correspondiente.

IV. La conclusién del horario no implica la posibilidad de que el pasante de Servicio
Social no concluya con las actividades asignadas de su proyecto que le fueron
encomendadas por Tutor coordinador y que se encuentren descritas de
antemano.

V.  Registrar diariamente su asistencia, asentando la hora de entrada y de salida en
la lista que ponga a su disposicién el Tutor coordinador.

VI. Cumplir con por lo menos, el ochenta por ciento de asistencia en el horario
habitual.

VII. El documento idéneo para justificar inasistencias por enfermedad sera, para los
pasantes de Servicio social de escuelas con derecho a la atencién en instituciones
publicas es la licencia médica expedida por el Instituto Mexicano del Seguro Social;
en tanto que, para los pasantes de servicio social sin derecho a tal, aquellos
justificantes expedidos por el seguro de gastos médicos contratado.

VIIL. Todas las inasistencias deberan justificarse dentro de los tres dias habiles
siguientes a su ocurrencia mediante el formato que emita la Direccién de
Educacién y Capacitacién en Salud, del cual el médico pasante de servicio social
debera entregar copia en la Direccién de Educacién y Capacitacion en Salud.

\
}
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IX.  Transcurridos los tres dias habiles siguientes a que se refiere el parrafo anterior
sin que el médico interesado justifique su inasistencia, el tutor de proyecto lo hara
del conocimiento de la Unidad de Pregrado, Internado médico y Servicio Social.

X.  Asistir a congresos, cursos o eventos académicos analogos que se realicen fuera
de las instalaciones del Hospital General de México, siempre gue se cuente con el
visto bueno previo y por escrito del tutor del proyecto, la entidad educativa
correspondiente y se presente la solicitud ante la Direccion de Educacién y
Capacitacion en Salud, previo al evento para su autorizacién.

XL Portar la credencial de identificacion del ciclo académico en curso, en un lugar
visible para su ingreso al Hospital y durante su estancia en éste.

XIL. Portar el uniforme completo de acuerdo con el tipo de actividades realizadas. El
uniforme quirdrgico Unicamente deber4 utilizarse en las areas de quirdfanos.

XII. Los medicos pasantes de servicio social que no se encuentren en &reas
quirargicas, deberdn portar uniforme blanco con bata blanca cerrada.

XIV.  Cumplir con los presentes lineamientos y acatar las disposiciones normativas,
politicas y procedimientos que emita el Hospital General de México; asi como con
las indicaciones que reciban de su tutor de proyecto.

XV.  Cumplir con, por lo menos, cinco horas de capacitacién al afio en temas
relacionados con la prevencién de hostigamiento y acoso sexual; igualdad de
género; diversidad e inclusion.

XVIL. En general, cualquier otra que le imponga la normatividad que regula el Servicio
Social de pregrado.

CAPITULO CUARTO
DE LAS ROTACIONES EXTERNAS PROGRAMADAS EN LAS
UNIVERSIDADES EN CONVENIO

Articulo 6.- La entrega de reportes de cada proyecto de Servicio Social, deberan sujetarse
a las siguientes directrices:

. Los tutores de proyectos deberan generar un portafolio de evidencias que podra
ser sometido a posibles verificaciones o revisiones y, contendra, por lo menos:

a. Acuse de recepcion de la descripcién de actividades a realizar en el proyecto
especifico, firmado por el alumno;

b. Acuse de recepcién del presente reglamento, firmado por el alumno;

c. Evidencia del avance del proyecto;
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d. En su caso, copia de los reportes bimestrales;

e. Documentos que amparen la justificacion de las inasistencias del alumno;

£ Llamadas de atencién por escrito, emitidas por el tutor de proyecto por faltas
menores;

g. En general, cualquier documento que contribuya o haya servido para la
evaluacion del alumno.

II. Las actividades que seran susceptibles de evaluacion para evaluar la liberacion del
servicio social.

III. Cuando a juicio del tutor de proyecto, el alumno requiera de alguna valoracion
médica o psicolégica deberd canalizarlo al servicio médico que corresponda,
notificando de ello a la Direccién de Educacién y Capacitacion en Salud.

Articulo 7.- Los tutores de proyecto estimaran la supervisaran la integracién de los
reportes bimestrales que contengan:

I Portada, indice, introduccién, avances, evidencia documental, reflexién acerca del
proceso de aprendizaje, metas a cumplir en siguiente bimestre, comentarios del
Tutor del proyecto y bibliografia. La calificacion que se emita en esta materia no
serd sujeta a exdmenes ordinarios o extraordinarios de conocimientos.

Articulo 8.- Para obtener la carta de terminacién de Servicio Social, el alumno debera:

. Seralumno regular de la institucién de educacion superior a la que pertenece.

II. Haber entregado la totalidad de las listas de asistencia en los tiempos especificos.

III. Haber entregado en tiempoy forma todos los reportes bimestrales de actividades.

IV. Obtener concluido el proyecto asignado.

V. No haber cometido alguna falta mayor al cédigo de conducta del Hospital General
de México.

CAPITULO QUINTO
CONDUCTAS QUE AMERITAN SANCION

Articulo 9.- Para efectos de este instrumento, se consideran conductas que ameritan
sancion, aquellas que resultan contrarias a cualquiera de los instrumentos normativos
que regulan el quehacer de las personas servidoras publicas que prestan sus servicios en
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el HGMEL, asi como a los presentes lineamientos. Las conductas que ameritan sancién o
infracciones se dividirdn en menores y mayores.

Articulo 10.- Se consideran infracciones menores, las siguientes:

I.  Retardos en el horario de inicio de sus actividades, fuera de la tolerancia;

II. No usar la credencial de identificacién;

III. Inasistencia a las sesiones académicas asignadas;

IV. Omitir registrar o registrar incorrectamente su hora de entrada o de salida en mas
de una Ocasién, en un periodo de treinta dias;

V. Portar uniforme quirdrgico fuera de las areas designadas.

Articulo 11.- Se consideran infracciones mayores, las siguientes:

I Falta de respeto a compafieros, personal adscrito, pacientes, sus familiares y en
general, a cualquier persona en el Hospital.

I.  No cumplir con las actividades que conforman la instruccién académica y el
adiestramiento, consignadas en el proyecto asignado;

III.  No acatar las 6rdenes de las personas designadas para impartir el adiestramiento
0 para dirigir el desarrollo del proyecto especifico;

IV. Ausentarse del servicio sin autorizacién del Tutor Coordinador o del médico
adscrito designado para su supervision;

V. No presentar los reportes bimestrales en el tiempo especificado para ello;

VL. Omitir o llenar incorrectamente el formato de lista de asistencia;

VII. Inducir, ofrecer o alentar a una persona usuaria de los servicios que presta el
Hospital (paciente) o a sus familiares, para prestarle atencion médica privada, o
para que se realice a nivel privado estudios de laboratorio, de gabinete o de
patologia que puedan hacerse en el Hospital;

VIIL. Hacer uso de las redes sociales para difundir imagenes, documentos o cualquier
dato personal de pacientes;

IX.  Contactar a pacientes o sus familiares con fines distintos de los especificados en
el proyecto asignado;

X. Llevar a cabo procedimientos no justificados y no indicados por el Tutor
coordinador;

XI.  Agresién fisica en contra de cualquier persona al interior del hospital;

XII. Sustraer equipo o material propiedad de la institucién;

XII. Robo comprobado en los bienes de cualquier persona;

XIV. Introducir o portar arma blanca o de fuego en las instalaciones del Hospital;
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XV. Ejercer acoso u hostigamiento sexual hacia cualquier persona;

XVI. Cometer abuso sexual en contra de cualquier persona;

XVIL. Introducir al hospital bebidas embriagantes, tabaco o cualquier droga ilegal,
consumirlas en sus instalaciones o presentarse en estado de ebriedad o bajo el
influjo de cualquier droga ilegal;

XVIIL. Mentir o falsear informacion sobre estudios o condiciones de un paciente;

XIX. Cubrir guardias a médicos internos de pregrado;

CAPITULO SEXTO
SANCIONES

Articulo 12.- Las infracciones menores se sancionaran por el Tutor Coordinador de cada
proyecto, mediante oficio con copia a la Direccién de Educacién y Capacitacion en Salud.
En caso de una segunda infraccion por la misma causa, la Direccién de Educacion y
Capacitacién en Salud podré emitir un extrafiamiento al alumno infractor y realizar la
notificacion correspondiente.

Articulo 13.- Cuando la Direccién de Educaciény Capacitacion en Salud emita un segundo
extrafiamiento, debera notificarlo personalmente médico pasante de servicio social y de
areas afines de la salud infractor, momento a partir del cual su permanencia en la
institucién quedard condicionada. Si el alumno comete una tercera infraccion, la
Direccién de Educaciény Capacitacion en Salud convocara al Organo Colegiado especifico
para atender las faltas cometidas por los recursos humanos en formacion de pregrado,
a fin de determinar las medidas que resulten procedentes de conformidad con la
normativa vigente.

Articulo 14.- En caso de infracciones mayores, el Tutor de proyecto respectivo, debera
recabar toda la informacion y evidencias que acrediten la responsabilidad del infractory
debera remitirla mediante oficio a la Direccién de Educacién y Capacitacién en Salud,
quien convocara al Organo Colegiado especifico para atender las faltas cometidas por los
recursos humanos en formacion de pregrado, a fin de determinar las medidas que
resulten procedentes de conformidad con la normativa vigente.

Articulo 15.- Seran causas de rescisién del Servicio Social, sin responsabilidad para la
Institucion, ademas de las establecidas en la Legislacion correspondiente de cada \
Universidad, las siguientes:
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I La ocurrencia de tres faltas continuas o seis discontinuas dentro del periodo de
treinta dias sin que se exhiba el documento que justifique la falta.

I Recibir dinero, valores o cualquier dadiva por parte de algun paciente o sus
familiares, por el desempefio de sus funciones:; ya sea de manera directa o
indirecta, y sin importar el motivo o la intencién, ya que este tipo de actos
comprometen la ética profesional, generan conflictos de interés y pueden afectar
la calidad e imparcialidad del servicio brindado.

IIl. No realizar las actividades especificadas en el proyecto asignado.

Lo anterior, sin mediacién del Organo Colegiado especifico para atender las faltas
cometidas por los recursos humanos en formacién de pregrado, en virtud de que versan
sobre causas imputables a los estudiantes aceptados para cursar cualquier asignatura en
ciclos clinicos.

TRANSITORIOS

PRIMERO: Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion en la Normateca Interna Institucional, previa aprobacién del COMERI del
Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga".

Para su debida publicacién y observancia se expiden los presentes LINEAMIENTOS en la
Ciudad de México, a los 14 dias del mes de agosto de 2025, aprobados en la Sesidn
Segunda del COMERI del Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga".

SEGUNDO. - A la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, se abrogan el
Reglamento para Internado de Pregrado del Hospital General de México, “Dr. Eduardo
Liceaga”, expedido en mayo de 2021.

TERCERO. - Los presentes Lineamientos se mantendra vigente, en tanto no sea objeto de
modificacién o derogacién.

CUARTO. - Toda situacién no prevista en estos Lineamientos, serad resuelta por la
Direccion de Educacién y Capacitacién en Salud o el Organo Colegiado especifico para
atender las faltas cometidas por los recursos humanos en formacién de pregrado.




