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DR. EDUARDC LICEAGA,

INTRODUCCION

Cumpliendo con el programa de modernizacion administrativa que el Hospital General de
México, “Dr. Eduardo Liceaga” lleva a cabo y como respuesta a la necesidad de contar con un
instrumento administrativo que contenga los antecedentes histéricos, marco juridico,
atribuciones, estructura organica, organograma y descripcién de funciones, la Jefatura del
servicio de Laboratorio Central, elabora el presente Manual de Organizacién, con el propdsito
de orientar al personal sobre las funciones y estructura organica del mismo.

Este manual pretende servir de apoyo en las responsabilidades y el &mbito de competencia de
todo el personal de las diferentes secciones que integran el laboratorio y la capacitacién del
mismo, asi como los de nuevo ingreso.

Su aplicacion es interna tanto al Servicio como al propio Hospital y servirh como consulta para
la supervision y auditoria.

Este documento fue elaborado en apego a la actual “Guia Técnica para la elaboracion y
actualizacion de Manuales de Organizacién” autorizada por la Secretaria de Salud y debera
revisarse y actualizarse por lo menos cada dos afios y/o en los siguientes casos:

a) Cuando existan cambios en la estructura Orgénica del Servicio

b) Cuando existan modificaciones en el contenido del manual como son: reubicacion de
areas, compactacion de estructura, cambios de denominacién, en el &mbito jerarquico,
entre otros.

La vigencia del presente manual es a partir de la fecha de autorizacion; con el sello de
“validado y registrado” por la Direccion de Planeacion y Desarrollo de Sistemas Administrativos,
una vez que se haya firmado por los responsables de su autorizacion.

El personal del Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, en el &mbito de
competencia, tendra la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos, asi como el deber de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a éstos,
favoreciendo en todo tiempo la proteccion més amplia, ademéas de declarar que la mujer y el
hombre son iguales ante la Ley, de acuerdo con el Articulo 1° Constitucional, asi como
establecer las bases de actuacién para la implementacion uniforme, homogénea y efectiva de
los procedimientos para prevenir, atender y sancionar el hostigamiento sexual y acoso sexual,
promoviendo una cultura institucional de igualdad de género y un clima laboral libre de
violencia, en apego a la normatividad en la materia.

La actualizacion del presente Manual estd fundamentada en la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal (Art. 19); Reglamento Interior de la Secretaria de Salud (Art. 7
fracc. XIV, Art. 27 fracc. 1l y Art. 38 fracc. VII); Decreto por el que se crea el organismo
descentralizado Hospital General de México, publicado en el DOF el 11 de mayo de 1995 (Art.
10 fracc. Il); Estatuto Organico del Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, O.D.,
autorizado en la LXXXV Reunion de la Junta de Gobierno del Hospital, celebrada el 5 de marzo
de 2015 (Art. 8 fracc. lll, Art. 16 fracc. Il y Art. 38 fracc. Il); asi como en las Guias Técnicas para
la Elaboracion y Actualizacién de Manuales de Organizacion Especificos y Manuales de
Procedimientos, emitidas por la Secretaria de Salud, septiembre 2013.
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OBJETIVO

Contar con un manual debidamente constituido con su estructura organica, los objetivos y
funciones que se llevan a cabo en el Laboratorio Central, y asi brindar al personal que lo integra
una herramienta de trabajo para el desempefio de sus labores y brindar al paciente el mejor de
los Servicios.
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|. ANTECEDENTES

En 1925, en el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” O.D. se inician las reformas
materiales entre las que se incluia la construccion de un Laboratorio especial, a partir de esa
época el Laboratorio Central cuatro décadas después.

En 1926, si inicia el desarrollo de Laboratorio especializado en los pabellones de Vias Urinarias,
el Laboratorio de investigacién de Cardiologia en 1927, inaugurandose el Laboratorio de Tifo en
1937 en el Servicio de Dermatologia y un afio después se instala el Laboratorio de Investigacién
Anatomo-Patolégicas.

En 1942 en el anexo del Pabellon de Dermatologia, se crea el Laboratorio de Alergia.
En 1953 se inaugura el Laboratorio de Endocrinologia.

Entre 1958 y 1960, como participacion en la docencia, los estudiantes de Ciencias Quimicas
acuden al Hospital a realizar sus practicas de laboratorio.

En junio de 1964 se inaugura el edificio de los Laboratorios Generales de Analisis Clinicos y
Especializados.

En junio de 1966 los Laboratorios Centrales se encargan de los Analisis Clinicos y
Especializados.

En el afio 2007 se lleva a cabo la Centralizacion de los Laboratorios, eliminAndose con ello los
Laboratorios de Terapia Médica Intensiva, Urgencias y Pediatria, proporcionando con ello
atencion las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

En el afio 2008 se instala el primer robot en el Laboratorio Central, el cual permite la
automatizacién completa en el Area Centralizada.

Durante el afio 2010 se obtiene la Certificacién del Laboratorio Central bajo la Norma I1SO
9001:2008.

En el afio 2012 se implementa el control microbiol6gico del Banco de Leches, instalando una
seccion de Laboratorio para este fin dentro del Servicio del Laboratorio Central.

En el afio 2013 se obtiene la recertificacién bajo la norma I1ISO 9001:2008, ademas de integrarse
a esta recertificacion el Laboratorio de Neumologia.

En el afio 2015 se instala el sistema integral de Bacteriologia, contando por primera vez con un
espectrometro de masas, el cual permite la identificacion rapida de las bacterias de interés
médico.

En el afio 2017 se implementa el area de citometria de flujo y carga viral para HIV, es decir
Biologia Molecular.

En el afio 2020 el Dr. Jorge Antonio Zamora Dominguez toma el cargo de Jefe de Laboratorio
Central.
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Il. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 05-11-1917, Ultima Reforma D.O.F.6-VI-2023.
LEYES

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-XI1-1976, Ultima Reforma D.O.F.03-V-2023.

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-11-1984, Ultima Reforma D.O.F. 29-V-2023.

Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 20-V-2004, Ultima reforma D.O.F. 03-V-2023.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18-VII-2016, Ultima Reforma D.O.F.27-XIl-2022.

Ley General para el Control del Tabaco.
D.O.F. 30-V-2008. Ultima Reforma D.O.F. 17-11-2022.

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
D.O.F. 30-V-2011, Ultima Reforma 6-1-2023.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
D.O.F. 4-XI1-2014, Ultima Reforma D.O.F. 26-V-2023.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
D.O.F. 02-VI11I-2006, Ultima Reforma. D.O.F.31-X-2022.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 01-11-2007, Ultima Reforma D.O.F. 8-V-2023.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.
D.O.F. 31-Xl1I-2008. Ultima Reforma D.O.F. 30-1-2018.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 08-X-2003. Ultima Reforma D.O.F. 8-V-2023.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

D.O.F. 26-1-2017.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 04-V-2015. Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021.

Ley General de Archivos.
D.O.F. 15-VI-2018. Ultima Reforma D.O.F. 19-1-2023.
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Ley General de Derechos Linglisticos de los Pueblos Indigenas.
D.O.F. 13-111-2003. Ultima Reforma D.O.F. 28- IV-2022.

Ley General de Desarrollo Social.
D.O.F. 20-1-2004. Ultima Reforma D.O.F. 11-V-2022.

Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.
D.O.F. 24-X-2011. Ultima Reforma D.O.F. 25-VI-2018.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
D.O.F. 27-VIII-1932. Ultima Reforma D.O.F. 22-VI-2018.

Ley General de Victimas.
D.O.F. 09-1-2013. Ultima Reforma D.O.F. 25- IV-2023.

Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente.
D.O.F. 28-1-1988. Ultima Reforma D.O.F. 8-V-2023.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
D.O.F. 18-VII-2016. Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
D.O.F. 02-1-2009. Ultima Reforma D.O.F. 25-1V-2023.

Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas.
D.O.F. 17-X1-2017 Ultima Reforma D.O.F. 13-V-2022

Ley General para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia.
D.O.F. 24-1-2012. Ultima Reforma D.O.F. 04-V-2021.

Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes.
D.O.F. 26-VI-2017 Ultima Reforma D.O.F. 28-1V-2022.

Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.
D.O.F. 14-VI-2012 Ultima Reforma D.O.F. 5-IV-2023.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14-V-1986, Ultima Reforma D.O.F. 8-V-2023.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 30-11I-2006, Ultima Reforma D.O.F. 27-11-2022.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
D.O.F. 31-XII-1982, Ultima Reforma D.O.F. 18-VII-2016.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-VIII-1994, Ultima Reforma D.O.F. 18-V-2018.
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Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.
D.O.F. 01-XII-2005, Ultima Reforma D.O.F. 27-01-2017

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
Articulo 123 Constitucional.

D.O.F. 28-XII-1963, Ultima Reforma D.O.F. 22-XI-2021. Declaratoria de invalidez de articulo
transitorio de decreto de reforma por Sentencia de la SCIN DOF 18-02-2022.

Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 01-IV-1970, Ultima Reforma D.O.F. 27-12-2022.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 09-V-2016, Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021.

Ley Federal de Derechos.
D.O.F. 31-XI1-1981, Ultima Reforma D.O.F. 03-V-2023.

Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion.
D.O.F. 11-VI-2003, Ultima Reforma D.O.F. 19-01-2023.

Ley Federal para la Administracién y Enajenacion de Bienes del Sector Publico.
D.O.F. 19-XII-2002. Ultima Reforma D.O.F. 11-V-2022.

Ley Federal del Derecho de Autor.
D.O.F. 24-XI11-1996. Ultima Reforma D.O.F. 01-VI1-2020.

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
D.O.F. 5-VII-2010.

Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.
D.O.F. 01-VII-2020.

Ley Federal de Responsabilidad Ambiental.
D.O.F. 7-VI-2013 Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado.
D.O.F. 31-XI11-2004. Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021

Ley Federal para el Control de Sustancias Quimicas Susceptibles de Desvio para la
Fabricacion de Armas Quimicas.
D.O.F. 9-VI-2009. Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.O.F. 26-V-2000, Ultima Reforma D.O.F. 11-V-2022.

Ley de Coordinacién Fiscal.
D.O.F. 27-X11-1978, Ultima Reforma D.O.F. 30-1-2018.

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2023.
D.O.F. 12-XI1-2021. Vigente a partir del 14-X1-2022.
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Ley de Planeacion.
D.O.F. 05-1-1983, Ultima Reforma D.O.F. 08-V-2023.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
D.O.F. 31-111-2007, Ultima Reforma D.O.F 08-V-2023.

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles.
D.O.F. 31-XI1I-1975, Ultima Reforma D.O.F. 10-V-2022

Ley de Infraestructura de la Calidad.
D.O.F. 01-VII-2020.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.
D.O.F. 04-1-2000, Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 04-1-2000, Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021.

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.
D.O.F. 29-VI-1992, Ultima Reforma D.O.F. 19-1-2023.

Ley del Impuesto sobre la Renta.
D. O. F. 11-XI11-2013, Ultima Reforma D.O.F. 12-11-2021.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
D.O.F. 25-VI-2002, Ultima Reforma D.O.F. 10-V-2022.

Ley de Asistencia Social.
D.O.F. 02-1X-2004. Ultima Reforma D.O.F. 06-1-2023.

Ley de Ayuda Alimentaria para los Trabajadores.
D.O.F. 17-1-2011.

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
D.O.F. 18-VII-2016 Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021.

Ley de Amparo, Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

D.O.F. 02-IV-2013, Ultima Reforma D.O.F. 07-VI-2021. Declaratoria de invalidez de articulo
transitorio de decreto de reforma por Sentencia de la SCIN DOF 18-02-2022.

Ley de Asociaciones Publico Privadas.
D.O.F. 16-1-2012. Ultima Reforma D.O.F. 15-VI-2018.

Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.
D.O.F. 18-111-2005. Ultima Reforma D.O.F. 11-V-2022.

Ley de Ciencia y Tecnologia.
D.O.F. 05-VI-2002. Ultima Reforma D.O.F. 11-V-2022.

Ley de Comercio Exterior.
D.O.F. 27-VII-1993. Ultima Reforma D.O.F. 21-XII-2006.
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Ley de Cooperacion Internacional para el Desarrollo.
D.O.F. 6-IV-2011. Ultima Reforma D.O.F. 06-XI-2020.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.
D.O.F. 27-IV-2016. Ultima Reforma D.O.F. 10-V-2022.

Ley de Firma Electronica Avanzada.
D.O.F. 11-1-2012 Ultima Reforma D.O.F. 20-V-2021

Ley de Instituciones de Crédito.
D.O.F. 18-VII-1990. Ultima Reforma D.O.F. 11-111-2022.

Ley de los Impuestos Generales de Importacién y de Exportacion.
D.O.F. 29-VI-2022. Fracciones arancelarias de la Tarifa de la Ley modificadas por Decreto DOF
29-06-2022.

Ley de Tesoreria de la Federacion.
D.O.F. 30-XI1-2015.

Ley de Transicion Energética.
D.O.F. 24-XI1-2015.

Ley de Vias Generales de Comunicacién.
D.O.F. 19-11-1940. Ultima Reforma D.O.F. 03-V-2023.

Ley del Diario Oficial de la Federacién y Gacetas Gubernamentales.
D.O.F. 24-XI11-1986. Ultima Reforma D.O.F 31-V-2019. Fe de erratas D.O.F. 10-VI-20109.

Ley del Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios.
D.O.F. 30-X11-1980. Ultima Reforma D.O.F. 12-XI-2021. Cuotas actualizadas por Acuerdo DOF
28-XI1-2022.

Ley del Seguro Social.
D.O.F. 21-XI11-1995. Ultima Reforma D.O.F. 20-1-2023.

Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.
D.O.F. 16-VI-2016 Ultima Reforma D.O.F. 20-X11-2022.

Ley sobre Refugiados, Proteccién Complementaria y Asilo Politico.
D.O.F. 27-1-2011. Ultima Reforma D.O.F. 18-11-2022.

Ley Reglamentaria del articulo 60., parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia del Derecho de Réplica.
D.O.F. 4-XI-2015. Ultima Reforma D.O.F 30-V-2018.

TRATADOS Y DISPOSICIONES INTERNACIONALES

Decreto por el que se aprueba la Convencion Interamericana para la eliminacién de todas las
formas de discriminacion contra las personas con discapacidad, suscrita en la ciudad de
Guatemala, el 7 de junio de 1999.

D.O.F. 09-VI111-2000.
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Decreto por el que se aprueba el Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos
del Nifio relativo a la Venta de Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de los Nifios en la
Pornografia, adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas el veinticinco de mayo
de dos mil.

D.O.F. 22-1v-2002.

Decreto Promulgatorio del Convenio sobre la Readaptacién Profesional y el Empleo de
Personas Invalidas, adoptado por la Conferencia General de la Organizacion Internacional del
Trabajo, durante la Sexagésima Novena Reunion, celebrada en Ginebra, el veinte de junio de
mil novecientos ochenta y tres.

D.O.F. 22-1V-2002.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y el Comité
Internacional de la Cruz Roja relativo al Establecimiento en México de una Delegacion Regional
del Comité, firmado en la Ciudad de México, el veinte de julio de dos mil uno.

D.O.F. 24-v-2002.

Decreto por el que se aprueba el Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos
Persistentes, adoptado en Estocolmo, el veintidés de mayo de dos mil uno.
D.O.F. 03-XII-2002.

Decreto por el que se aprueba el Convenio Marco de la OMS para el Control del Tabaco,
adoptado en Ginebra, Suiza, el veintiuno de mayo de dos mil tres.
D.O.F. 12-V-2004. Ultima Reforma D.O.F 25-11-2005.

Decreto Promulgatorio de las Enmiendas del Protocolo de Montreal relativo a las Sustancias
gue Agotan la Capa de Ozono, 1987, adoptadas durante la Novena Reunién de las Partes,
celebrada en Montreal del quince al diecisiete de septiembre de mil novecientos noventa y
siete.

D.O.F. 06-1X-2006

Decreto promulgatorio de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
y Protocolo Facultativo adoptados por la Asamblea General de las Naciones Unidas el trece de
diciembre de dos mil seis. D.O.F. 24-X-2007 Ultima Reforma D.O.F. 02-V-2008.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de los
Estados Unidos de América sobre Cooperacion en la Administracién de Emergencias en Casos
de Desastres Naturales y Accidentes, firmado en Puerto Vallarta, México, el veintitrés de
octubre de dos mil ocho.

D.O.F. 18-111-2011.

Convenio Internacional del trabajo NUM. 19 relativo a la igualdad de trato entre los trabajadores
extranjeros y nacionales en materia de indemnizacion por accidentes de trabajo.
D.O.F. 23-1-1933

Convencién Internacional del trabajo NUM. 87, Relativo a la libertad sindical y a la proteccién al
derecho sindical, adoptado el 9 de julio de 1948.
D.O.F. 26-1-1950

Convenio Internacional del Trabajo No. 100 relativo a la igualdad de remuneracion entre la
mano de obra masculina y femenina por un trabajo de igual valor.
D.O.F. 26-VI-1952
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Convenio Internacional del Trabajo NUM. 111, relativo a la discriminacién en materia de empleo
y ocupacion adoptado con fecha 25 de junio de 1958, en la Ciudad de Ginebra, Suiza por la
Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo

D.O.F. 3-1-1961.

Decreto Promulgatorio del Convenio sobre la readaptacion profesional y el empleo de personas
invalidas, adoptado por la Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo,
durante la Sexagésima Novena Reunion, celebrada en Ginebra, el veinte de junio de mil
novecientos ochenta y tres.

D.O.F. 22-1vV-2002.

Convenio Marco de la Organizacion Mundial de la Salud para el Control del Tabaco.
D.O.F. 21-V-2003.

REGLAMENTOS

Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.
D.O.F. 19-VII-2017. Ultima Reforma D.O.F. 16-1V-2020.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 11-111-2008, Ultima Reforma D.O.F. 14-111-2014.

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social.
D.O.F. 18-1-2006, Ultima Reforma D.O.F. 28-VI1I-2008.

Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.
D.O.F. 2-XI1-2015.

Reglamento de la Ley General de Prestacién de Servicios para la Atencién, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil.
D.O.F. 22-VIII-2012, Ultima Reforma D.O.F. 10-V-2016.

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil.
D.O.F. 13-V-2014, Ultima Reforma D.O.F. 9-XI1-2015.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios.
D.O.F. 18-1-1988, Ultima Reforma D.O.F. 28-XI1-2004

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.
D.O.F. 6-1-1987, Ultima Reforma D.O.F. 02-1V-2014.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposicion de
Organos, Tejidos y Cadaveres de Seres Humanos.
D.O.F. 20-11-1985, Ultima Reforma D.O.F. 26-111-2014.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencién
Médica. )
D.O.F. 14-v-1986. Ultima Reforma D.O.F. 17-VII-2018.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud.
D.O.F. 5-1V-2004. Ultima Reforma D.O.F. 17-XI1-2014.
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Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Publicidad.
D.O.F. 4-V-2000. Ultima Reforma D.O.F. 08-1X-2022.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Sanidad Internacional.
D.O.F. 18-11-1985. Fe de Erratas D.O.F. 10-VII-1985.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Trasplantes.
D.O.F. 26-111-2014.

Reglamento de la Ley General de Victimas.
D.O.F. 28-X1-2014.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en Materia
de Prevencion y Control de la Contaminacion de la Atmésfera.
D.O.F. 25-X1-1988. Ultima Reforma D.O.F. 31-X-2014.

Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco.
D.O.F. 31-V-2009, Ultima Reforma D.O.F. 16-XI1-2022.

Reglamento de la Ley General para la Atencién y Proteccion a Personas con la Condicién del
Espectro Autista.
D.O.F. 21-VII-2016.

Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.
D.O.F. 30-XI-2012.

Reglamento de la Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.
D.O.F. 19-1X-2014

Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 30-XI-2006, Ultima Reforma D.0O.F.31-X-2014.

Reglamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de
Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.
D.O.F. 23-1X-2013.

Reglamento de la Ley Federal de Archivos.
D.O.F. 13-V-2014.

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26-1-1990, Ultima Reforma D.O.F. 23-XI-2010.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 28-VI-2006, Ultima Reforma D.O.F. 13-XI-2020.

Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.
D.O.F. 21-XI11-2011.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental.
D.O.F. 11-VI-2003.
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Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor.
D.O.F. 22-V-1998, Ultima Reforma D.O.F. 14-1X-2005.

Reglamento de la Ley Federal para la Administracion y Enajenacién de Bienes del Sector
Publico.
D.O.F. 17-VI-2003, Ultima Reforma D.O.F. 29-XI-2006.

Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion.
D.O.F. 14-1-1999, Ultima Reforma D.O.F. 28-XI-2012.

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo.
D.O.F. 13-X1-2014.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 28-VII-2010. Ultima Reforma D.O.F. 24-11-2023.

Reglamento de la Ley de Asociaciones Publico Privadas.
D.O.F. 5-XI-2012, Ultima Reforma D.O.F. 20-11-2017.

Reglamento de la Ley de Ayuda Alimentaria para los Trabajadores.
D.O.F. 4-VI-2015.

Reglamento de la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.
D.O.F. 19-111-2008, Ultima Reforma D.O.F. 6-111-2009.

Reglamento de la Ley de Comercio Exterior.
D.O.F. 30-XI11-1993, Ultima Reforma D.O.F. 22-V-2014.

Reglamento de la Ley de la Propiedad Industrial.
D.O.F. 23-X1-1994, Ultima Reforma D.O.F. 16-XI1-2016.

Reglamento de la Ley de Nacionalidad.
D.O.F. 17-VI-2009, Ultima Reforma D.O.F. 25-XI-2013.

Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion.
D.O.F. 30-VI-2017.

Reglamento de la Ley de Transicion Energética.
D.O.F. 4-V-2017.

Reglamento de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios.
D.O.F. 4-XII-2006.

Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
D.O.F. 8-X-2015, Ultima Reforma D.O.F. 6-V-2016

Reglamento de la Ley sobre Refugiados y Proteccion Complementaria.
D.O.F. 21-11-2012.

Reglamento del Cadigo Fiscal de la Federacion.
D.O.F. 2-1vV-2014.
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Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios.
D.O.F. 09-VI11-1999. Ultima Reforma D.O.F.08-1X-2022.

Reglamento de Insumos para la Salud.
D.O.F. 04-11-1998, Ultima Reforma D.O.F. 31-V-2021.

Reglamento de la Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.
D.O.F. 13-1V-2004.

Reglamento de la Comision Intersecretarial de Bioseguridad de los Organismos Genéticamente
Modificados.
D.O.F. 28-XI-2006.

cODIGOS

Cadigo Fiscal de la Federacion.

D.O.F. 31-XII-1981, Ultima Reforma D.O.F. 12-XI-2021. Cantidades actualizadas y compiladas
por Resolucion Miscelanea Fiscal DOF 27-XI11-2022. Declaratoria de invalidez de articulos por
Sentencia de la SCJIN notificada al Congreso de la Union para efectos legales el 31-05-2023.

Cdbdigo Penal Federal.
D.O.F. 14-V11I-1931, Ultima Reforma D.O.F. 08-V-2023.

Cadigo Civil Federal.
D.O.F. 26-V-1928, Ultima Reforma D.O.F. 11-1-2021.

Cadigo Federal de Procedimientos Civiles.
D.O.F. 24-11-1943, Ultima Reforma D.O.F. 07-VI-2021. Declaratoria de invalidez de articulo
transitorio de decreto de reforma por Sentencia de la SCIN DOF 18-11-2022.

Codigo Nacional de Procedimientos Penales.
D.O.F. 5-11I-2014, Ultima Reforma D.O.F. 25-1V-2023.

Codigo de Comercio.
D.O.F. 07-X-1889, Ultima Reforma D.O.F. 28-111-2018. Cantidades actualizadas por Acuerdo
DOF 27-XI1-2022.

Cadigo de Etica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 08-11-2022.

PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
D.O.F. 12-VII-2019.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Pension para el Bienestar
de las Personas Adultas Mayores para el ejercicio fiscal 2023.
D.O.F. 30-XII-2022. Nota aclaratoria D.O.F. 01-1-2023.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Pension para el Bienestar
de las Personas con Discapacidad Permanente, para el ejercicio fiscal 2023.
D.O.F. 30-XI11-2022.
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Reglas de Operacion del Programa Jovenes Construyendo el Futuro.
D.O.F. 23-XII-2020. Ultima Reforma D.O.F. 29-XI1-2022.

DECRETOS DEL EJECUTIVO FEDERAL

Decreto por el que se crea el Organismo Descentralizado Hospital General de México.
D.O.F. 26-1-2005.

Decreto por el que se modifica y adiciona el diverso por el que se crea el organismo
descentralizado Hospital General de México.
D.O.F. 30-1v-2012.

Decreto por el que se reforma el articulo 59 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 14-VI-2021.

Decreto por el que se establecen las medidas de austeridad que deberan observar las
dependencias y entidades de la Administracion Puablica Federal bajo criterios que en el mismo
se indican.

D.O.F. 23-1V-2020.

Decreto por el que se expide la Ley Federal de Austeridad Republicana; y se reforman y
adicionan diversas disposiciones de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidades Hacendarias.

D.O.F. 19-X1-2019.

ACUERDOS SECRETARIALES DE OTRAS DEPENDENCIAS

Acuerdo por el que se emite las Disposiciones Generales para Transparencia y los Archivos de
la Administracién Puablica Federal y el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en las
Materias de Transparencia y de Archivos.

D.O.F. 12-VII-2010 Ultima reforma D.O.F. 23-XI-2012.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en materia de Planeacion, Organizacion y
Administracién de los Recursos Humanos, y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion
General en dicha materia.

D.O.F. 12-VII-2010

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso
de Fiscalizacion.
D.O.F. 12-VII-2010 Ultima Reforma D.O.F. 05-XI-2020.

Acuerdo por el que modifica el diverso por el que se expide el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Recursos Financieros.
D.O.F. 15-VII-2010, Ultima Reforma D.O.F. 30-XI-2018.

Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales.
D.O.F. 16-VII-2010, Ultima Reforma D.O.F. 05-1V-2016.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 9-VIII-2010, Ultima Reforma D.O.F. 3-11-2016.
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Acuerdo por el que se modifica el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 9-VIII-2010, Ultima Reforma D.O.F. 02-XI-2017.

Acuerdo que modifica al diverso por el que se instruye a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica a
abstenerse de emitir regulacion en las materias que se indican.

D.O.F. 10-VIIl-2010, Ultima Reforma D.O.F. 21-VIII-2012.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que deberan observar las dependencias y
los organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal, para la recepcion de
promociones que formulen los particulares en los procedimientos administrativos a través de
medios de comunicacidon electronica, asi como para las notificaciones, citatorios,
emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informes o documentos y las resoluciones
administrativas definitivas que se emitan por esa misma via.

D.O.F. 17-1-2002.

Acuerdo por el que se modifica el diverso que determina como obligatoria la presentacion de
las declaraciones de situacion patrimonial de los servidores publicos federales, por medio de
comunicacion electrénica, utilizando para tal efecto, firma electrénica avanzada.

D.O.F. 25-111-2009, Ultima Reforma D.O.F. 25-1V-2013.

Acuerdo mediante el cual se expiden los Lineamientos para la evaluacion del desempefio de
los servidores publicos de la Administracion Publica Federal, asi como su Anexo.
D.O.F. 2-V-2005.

Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos que se deberan observar para el otorgamiento
del seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a los servidores publicos de las
dependencias de la Administracién Publica Federal.

D.O.F. 13-XII-2005, Ultima Reforma D.O.F. 16-111-2012.

Acuerdo Interinstitucional por el que se establecen los Lineamientos para la homologacion,
implantacion y uso de la firma electronica avanzada en la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 24-VIII-2006.

Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas.
D.O.F. 9-IX-2010.

Acuerdo por el que se emiten las disposiciones en materia de recepcion y disposicion de
obsequios, regalos o similares, por parte de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal.

D.O.F. 28-VI-2013. Ultima Reforma D.O.F. 12-XI-2019.

Acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital
Nacional, en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones, y en la de seguridad
de la informacién, asi como establecer el Manual Administrativo de Aplicacion General en
dichas materias.

D.O.F. 8-V-2014, Ultima Reforma D.O.F. 23-VII-2018.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para el procedimiento de cumplimiento y
seguimiento de las recomendaciones emitidas a las dependencias y entidades de la
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Administracion Publica Federal, por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
D.O.F. 19-VIII-2014.

Acuerdo por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del diverso por el
gue se dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para presentar las declaraciones de
situacién patrimonial.

D.O.F. 29-1V-2015, Ultima Reforma D.O.F. 22-11-2019.

Acuerdo por el que se modifica el diverso que expide el Protocolo de actuacién en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones.

D.O.F. 20-VIII-2015, Ultima Reforma D.O.F. 28-11-2017.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones administrativas de caracter general para el
uso del Sistema de Bitacora Electrénica y Seguimiento a Obra Publica.
D.O.F. 2-XI-2016. Ultima Reforma D.O.F. 11-VI-2018.

Acuerdo que reforma el diverso por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.
D.O.F. 03-XI-2016. Ultima Reforma D.O.F. 5-1X-2018.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para el registro y autorizacion de
las Estrategias y Programas de Comunicacién Social y de Promocion y Publicidad de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal para el ejercicio fiscal 2022.
D.O.F. 04-1-2021. Ultima Reforma D.O.F. 30-XI11-2022.

Acuerdo por el que se establece la obligacion de incorporar a CompraNet, la informacién
relativa a la planeacion de las contrataciones y la ejecucion de contratos que regula la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas.

D.O.F. 5-1-2017.

Acuerdo que fija los lineamientos que deberan ser observados por las dependencias y
organismos descentralizados de la Administracion Pablica Federal, en cuanto a la emision de
los actos administrativos de caracter general a los que les resulta aplicable el articulo 69-H de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

D.O.F. 8-l11-2017.

Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de Archivos y
de Gobierno Abierto para la Administracién Publica Federal y su Anexo Unico.
D.O.F. 15-V-2017.

Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la rendicién de cuentas de la
Administracién Publica Federal y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a cargo de
los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su
empleo, cargo o comision.

D.O.F. 6-VII-2017.

Acuerdo que reforma el diverso por el que se establecen los Lineamientos generales para la
regulacion de los procesos de entrega-recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion
Publica Federal.

D.O.F. 05-XI1-2017, Ultima Modificacién 14-XI11-2018.
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Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de
las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-V-2020. Ultima Reforma D.O.F. 31-V-2022.

Acuerdo por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud
s6lo deberan utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico para el primer nivel de
atencién médica y tercer nivel, el catalogo de insumos.

D.O.F 24-XI11-2002.

Acuerdo por el que se emiten los criterios generales y la metodologia a los que deberan
sujetarse los procesos de clasificacion socioecondémica de pacientes en los establecimientos
gue presten servicios de atencion médica de la Secretaria de Salud y de las entidades
coordinadas por dicha Secretaria.

D.O.F. 27-V-2013.

Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se emiten los criterios generales y la
metodologia a los que deberan sujetarse los procesos de clasificacion socioeconémica de
pacientes en los establecimientos que presten servicios de atencion médica de la Secretaria de
Salud y de las entidades coordinadas por dicha Secretaria, publicado el 27 de mayo de 2013.
D.O.F. 30-XI-2020.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS EXPEDIDAS POR EL COMITE CONSULTIVO
NACIONAL DE NORMALIZACION DE REGULACION Y FOMENTO SALITARIO (SSA1)

Norma Oficial Mexicana NOM-047-SSA1-2011, Salud ambiental-indices bioldgicos de
exposicion para el personal ocupacionalmente expuesto a sustancias quimicas.
D.O.F. 6-VI-2012.

Norma Oficial Mexicana, NOM-048-SSA1-1993, Que establece el método normalizado para la
evaluacion de riesgos a la salud como consecuencia de agentes ambientales.
D.O.F. 9-1-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-059-SSA1-2015, Buenas practicas de fabricacion de
medicamentos.
D.O.F. 5-11-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-064-SSA1-1993, Que establece las especificaciones sanitarias
de los equipos de reactivos utilizados para diagnéstico.
D.O.F. 24-11-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-076-SSA1-2002, Salud ambiental. - Que establece los requisitos
sanitarios del proceso del etanol (alcohol etilico).
D.O.F. 09-11-2004.

Norma Oficial Mexicana NOM-077-SSA1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias
de los materiales de control (en general) para Laboratorio de Patologia Clinica.
D.O.F. 1-VII-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-078-SSA1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias
de los estandares de calibracion utilizados en las mediciones realizadas en los laboratorios de
patologia clinica.

D.O.F. 1-VII-1996.
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Norma Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-SSA1-2002, Proteccion ambiental - Salud ambiental -
Residuos peligrosos biolégico-infecciosos - Clasificacion y especificaciones de manejo.
D.O.F. 17-11-2003.

Norma Oficial Mexicana, NOM-114-SSA1-1994, Bienes y servicios. Método para la
determinacion de salmonella en alimentos.
D.O.F. 22-1X-1995.

Norma Oficial Mexicana, NOM-115-SSA1-1994, Bienes y servicios. Método para la
determinacion de Staphylococcus aureus en alimentos.
D.O.F. 25-1X-1995.

Norma Oficial Mexicana, NOM-117-SSA1-1994, Bienes y servicios. Método de prueba para la
determinacion de cadmio, arsénico, plomo, estafo, cobre, fierro, zinc y mercurio en alimentos,
agua potable y agua purificada por espectrometria de absorcion atémica.

D.O.F. 16-VIII-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-131-SSA1-2012, Productos y servicios. Formulas para lactantes,
de continuacion y para necesidades especiales de nutricién. Alimentos y bebidas no alcohdlicas
para lactantes y nifios de corta edad. Disposiciones y especificaciones sanitarias y
nutrimentales. Etiquetado y métodos de prueba.

D.O.F. 10-1X-2012. Ultima Reforma D.O.F. 28-1V-2014.

Norma Oficial Mexicana, NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de Dispositivos Médicos.
D.O.F. 12-XI1-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-138-SSA1-2016, Que establece las especificaciones sanitarias
del alcohol etilico desnaturalizado, utilizado como material de curacién, asi como para el
alcohol etilico de 96° G.L. sin desnaturalizar, utilizado como materia prima para la elaboracion
y/o envasado de alcohol etilico desnaturalizado como material de curacion.

D.O.F. 25-1V-2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-143-SSA1-1995, Bienes y servicios. Método de prueba
microbiolégico para alimentos. Determinacion de Listeria monocytogenes.
D.O.F. 19-X1-1997.

Norma Oficial Mexicana NOM-164-SSA1-2015, Buenas practicas de fabricacion para farmacos.
D.O.F. 4-11-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-177-SSA1-2013, Que establece las pruebas y procedimientos
para demostrar que un medicamento es intercambiable. Requisitos a que deben sujetarse los
Terceros Autorizados que realicen las pruebas de intercambiabilidad. Requisitos para realizar
los estudios de biocomparabilidad. Requisitos a que deben sujetarse los Terceros Autorizados,
Centros de Investigacion o Instituciones Hospitalarias que realicen las pruebas de
biocomparabilidad.

D.O.F. 20-1X-2013 Ultima Reforma D.O.F. 03-V-2021.

Norma Oficial Mexicana NOM-199-SSA1-2000, Salud ambiental. Niveles de plomo en sangre y
acciones como criterios para proteger la salud de la poblacion expuesta no ocupacionalmente.
D.O.F. 18-X-2002 Ultima Reforma D.O.F. 30-VIII-2017.
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Norma Oficial Mexicana NOM-210-SSA1-2014, Productos y servicios. Métodos de prueba
microbiolégicos. Determinacion de microorganismos indicadores. Determinacién de
microorganismos patégenos.

D.O.F. 26-VI-2015. Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2016, Instalaciéon y operaciéon de
la farmacovigilancia.

D.O.F. 19-VII-2017. Ultima Reforma D.O.F. 30-1X-2020.

Norma Oficial Mexicana NOM-229-SSA1-2002, Salud ambiental. Requisitos técnicos para las
instalaciones, responsabilidades sanitarias, especificaciones técnicas para los equipos y
proteccion radiolégica en establecimientos de diagnostico médico con rayos X.

D.O.F. 15-1X-2006. Ultima Reforma D.O.F. 29-XI1-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-240-SSA1-2012, Instalacion y operacion de la tecnovigilancia.
D.O.F. 30-X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.
D.O.F. 1-11I-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012, Para la disposicién de sangre humana y sus
componentes con fines terapeuticos.
D.O.F. 26-X-2012 Ultima Reforma D.O.F. 18-1X-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-257-SSA1-2014, En materia de medicamentos biotecnolégicos.
D.O.F. 11-Xl11-2014.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS EXPEDIDAS POR EL COMITE CONSULTIVO
NACIONAL DE NORMALIZACION DE PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES
(SSA2):

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-2013, Para la prevencién y control de la tuberculosis.
D.O.F. 13-X1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-2016, Para la atencion de la mujer durante el
embarazo, parto y puerperio, y de la persona recién nacida.
D.O.F. 7-Iv-2016.

NORMA Oficial Mexicana NOM-010-SSA-2023, Para la prevencion y el control de la infeccién
por virus de la inmunodeficiencia humana.
D.O.F. 2-VI-2023.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, Para la prevencion y control de la rabia humana
y en los perros y gatos.
D.O.F. 8-XII-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2015, Para la prevencién y control de enfermedades
bucales.
D.O.F. 23-XI-2016.

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-1994, Para la prevencion, deteccion,
diagnéstico, tratamiento, control y vigilancia epidemioldgica del cancer cérvico uterino.
D.O.F. 06-VI-1994 Ultima Reforma D.O.F. 31-V-2007.
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Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la prevencion, tratamiento y control de la
diabetes mellitus.
D.O.F. 23-XI-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA2-2012, Para la vigilancia, prevencion, control, manejo y
tratamiento del colera.
D.O.F. 23-X-2012 Ultima Reforma D.O.F. 17-VI-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemiolégica.
D.O.F. 19-11-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-021-SSA2-1994, Para la prevencion y control del binomio
teniosis/cisticercosis en el primer nivel de atencion médica.
D.O.F. 21-VIII-1996 Ultima Reforma D.O.F. 21-V-2004.

Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA2-2012, Para la prevencion y control de la brucelosis en
el ser humano.
D.O.F. 11-VII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA2-2014, Para la prestacion de servicios de salud en
unidades de atencion integral hospitalaria médico-psiquiatrica.
D.O.F. 04-1X-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA2-2007, Para la prevencién y control de la lepra.
D.O.F. 31-VIII-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencién, tratamiento y control de las
adicciones.
D.O.F. 21-VIII-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-029-SSA2-1999, Para la vigilancia epidemioldgica, prevencion y
control de la leptospirosis en el humano.
D.O.F. 2-11-2001.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la prevencion, deteccién, diagndstico,
tratamiento y control de la hipertension arterial sistémica.
D.O.F. 31-v-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA2-1999, Para la atenciéon a la salud del nifio.
D.O.F. 9-11-2001Ultima Reforma D.O.F. 26-1X-20086.

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2014, Para la vigilancia epidemiol6gica, promocion,
prevencion y control de las enfermedades transmitidas por vectores.
D.O.F. 16-1V-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-033-SSA2-2011, Para la vigilancia, prevencién y control de la
intoxicacién por picadura de alacran.
D.O.F. 8-XII-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA2-2013, Para la prevencion y control de los defectos al
nacimiento.
D.O.F. 24-VI-2014.
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Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA2-2012, Para la prevencion y control de enfermedades
en la perimenopausia y postmenopausia de la mujer. Criterios para brindar atencion médica.
D.O.F. 7-1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-036-SSA2-2012, Prevencion y control de enfermedades.
Aplicacion de vacunas, toxoides, faboterapicos (sueros) e inmunoglobulinas en el humano.
D.O.F. 28-1X-2012 Ultima Reforma D.O.F. 12-X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, tratamiento y control de las
dislipidemias.
D.O.F. 13-VII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-038-SSA2-2010, Para la prevencién, tratamiento y control de las
enfermedades por deficiencia de yodo.
D.O.F. 21-1v-2011.

Modificacion al numeral 7.12.3 y eliminaciéon de los numerales A.18, A.18.1 y A.18.2, del
Apéndice A Normativo, de la Norma Oficial Mexicana NOM-039-SSA2-2014, para la prevencion
y control de las infecciones de transmision sexual, publicada el 1 de junio de 2017.

D.O.F. 1-VI-2017 Ultima Reforma D.O.F. 1-XI1-2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-041-SSA2-2011, Para la prevencion, diagndstico, tratamiento,
control y vigilancia epidemioldgica del cancer de mama.
D.O.F. 9-VI-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocion y
educacion para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion.
D.O.F. 22-1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y
control de las infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-X1-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra las mujeres.
Criterios para la prevencion y atencion.
D.O.F. 16-1V-2009, Ultima Reforma D.O.F. 24-111-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-047-SSA2-2015, Para la atencion a la salud del Grupo Etario de
10 a 19 afios de edad.
D.O.F. 12-VIIl-2015, Ultima Reforma D.O.F. 18-VIII-2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-048-SSA2-2017, Para la prevencion, deteccion, diagnostico,
tratamiento, vigilancia epidemioldgica y promocién de la salud sobre el crecimiento prostatico
benigno (hiperplasia de la préstata) y cancer de prostata (tumor maligno de la préstata).

D.O.F. 15-XI11-2017.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS SSAa3:

Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-001-SSA3-2022, Educacion en salud. Para la
organizacion y funcionamiento de residencias médicas en establecimientos para la atencion
médica.

D.O.F. 17-VI-2022
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AVISO por el que se prorroga por un plazo de seis meses la vigencia de la Norma Oficial
Mexicana de Emergencia NOM-EM-001-SSA3-2022, Educacion en salud. Para la organizacion
y funcionamiento de residencias médicas en establecimientos para la atencién médica,
publicada el 17 de junio de 2022.

D.O.F. 16-XI11-2022

Norma Oficial Mexicana NOM-002-SSA3-2007, Para la organizacién, funcionamiento e
ingenieria sanitaria de los servicios de radioterapia.
D.O.F. 11-VI-20009.

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010, para la practica de la hemodialisis.
D.O.F.2012017.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
D.O.F. 15-X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, que establece los requisitos minimos de
infraestructura y equipamiento de establecimientos para la atencion médica de pacientes
ambulatorios.

D.O.F.12 VI 2020.

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA3-2011, Para la practica de la anestesiologia.
D.O.F.06 XII 2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacion y funcionamiento de los
laboratorios clinicos.
D.O.F.06 XII 2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3-2017, para el tratamiento integral del sobrepeso y la
obesidad.
D.O.F. 18-v-2018.

Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA3-2013, Educacién en Salud. Criterios para la utilizacién
de los establecimientos para la atencion médica como campos clinicos para la prestacion del
servicio social de medicina y estomatologia.

D.O.F. 28-VII-2014 Ultima Reforma D.O.F. 07-VI1I-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA3-2014, Criterios para la atencion de enfermos en
situacién terminal a través de cuidados paliativos.
D.O.F. 9-XII-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012, Que establece los criterios para la ejecucion de
proyectos de investigacién para la salud en seres humanos.
D.O.F. 4-1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, Para la asistencia social alimentaria a grupos
de riesgo.
D.O.F. 11-X1-2014.

NORMA Oficial Mexicana NOM-015-SSA-2023, Para la atencion médica integral a personas
con discapacidad.
D.O.F. 22-V-2023
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Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada.
D.O.F.06 XII 2016

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el Sistema
Nacional de Salud.
D.O.F. 2-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA3-2012, Que instituye las condiciones para la
administracion de la terapia de infusion en los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 18-1X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro electrénico
para la salud. Intercambio de informacion en salud.
D.O.F. 30-XI-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA3-2013, Para la organizaciéon y funcionamiento de las
unidades de cuidados intensivos.
D.O.F. 17-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-2012, Para la practica de la cirugia mayor
ambulatoria.
D.O.F. 06-XII-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Que
establece los criterios de funcionamiento y atencién en los servicios de urgencias de los
establecimientos para la atencién médica.

D.O.F. 4-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA3-2012, Regulacion de los servicios de salud. Para la
practica de la ultrasonografia diagnostica.
D.O.F. 06-XI1-2016

Norma Oficial Mexicana NOM-029-SSA3-2012, Regulacion de los servicios de salud. Para la
practica de la cirugia oftalmoldgica con laser excimer.
D.O.F. 02-VIII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas
arquitectonicas para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con
discapacidad en establecimientos para la atenciéon médica ambulatoria y hospitalaria del
Sistema Nacional de Salud.

D.O.F. 12-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA3-2012, Asistencia social. Prestacién de servicios de
asistencia social a adultos y adultos mayores en situacion de riesgo y vulnerabilidad.
D.O.F. 13-1X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA3-2010, Asistencia social. Prestacion de servicios de
asistencia social para nifios, nifias y adolescentes en situacion de riesgo y vulnerabilidad.
D.O.F. 25-11-2011.

Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-033-SSA3-2022, Educacion en salud.
Criterios para la utilizacion de los establecimientos para la atencién médica como campos
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clinicos para ciclos clinicos e internado de pregrado de la licenciatura en medicina.
D.O.F. 16-XI1-2022.

AVISO por el que se prorroga por un plazo de seis meses la vigencia de la Norma Oficial
Mexicana de Emergencia NOM-EM-033-SSA3-2022, Educacion en salud. Criterios para la
utilizacién de los establecimientos para la atencion médica como campos clinicos para ciclos
clinicos e internado de pregrado de la licenciatura en medicina, publicada el 17 de junio de
2022.

D.O.F. 16-XI1-2022.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacién de los servicios de salud. Atencién
médica prehospitalaria.
D.O.F. 23-1X-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, En materia de informacién en salud.
D.O.F. 15-X1-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA3-2016, Para la organizacién y funcionamiento de los
laboratorios de anatomia patolégica.
D.O.F. 21-11-2017.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS EMITIDAS POR OTRAS DEPENDENCIAS CON
PARTICIPACION DE LA SECRETARIA DE SALUD:

Norma Oficial Mexicana NOM-031-NUCL-2011, Requisitos para el entrenamiento del personal
ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes.
D.O.F. 26-X-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-039-NUCL-2020, Criterios para la exencion de fuentes de
radiacion ionizante o practicas que las utilicen.
D.O.F. 09-XI1-2020.

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011, Sefales y avisos para proteccion civil.
Colores, formas y simbolos a utilizar.
D.O.F. 23-XII-2011 Ultima Reforma D.O.F. 15-VII-2015

Normas para la Operacion del Registro de Servidores Publicos.
D.O.F. 24-1X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-NUCL-2011, Vigilancia Médica del personal
ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes.
D.O.F. 26-X-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-NUCL-2014, Requerimientos de seguridad radiolégica que
deben ser observados en los implantes permanentes de material radiactivo con fines
terapéuticos a seres humanos.

D.O.F. 5-111-2015.

OTROS ORDENAMIENTOS JURIDICOS:

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2023.
D.O.F. 28-X1-2022.
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Recomendacion General No. 4 derivada de las practicas administrativas que constituyen
violaciones a los derechos humanos de los miembros de las comunidades indigenas respecto
de la obtencion de consentimiento libre e informado para la adopcién de métodos de
planificacién familiar.

D.O.F. 26-XI1-2002.

Lineamientos del Servicio de Administracién y Enajenacion de Bienes para la destruccién de
bienes.
D.O.F. 131-2006.

Lineamientos del Instituto para Devolver al Pueblo lo Robado para la transferencia de bienes
asegurados, abandonados y decomisados en procedimientos penales federales.
D.O.F. 23-111-2021.

Lineamientos del Servicio de Administracién y Enajenacion de Bienes para la devoluciéon de
bienes.
D.O.F. 13-1-2006

Acuerdo por el que se dan a conocer las reformas a los Lineamientos del Servicio de
Administraciébn y Enajenacion de Bienes para el nombramiento de depositarios y
administradores en los procedimientos penales federales y para conceder la utilizacion de los
mismos, intitulados a raiz de las mismas, Lineamientos del Servicio de Administracion y
Enajenacién de Bienes para el hombramiento de depositarios y administradores de bienes y
conocer la utilizacion de los mismos.

D.O.F. 19-VII-2010. Ultima Reforma D.O.F. 28-111-2016.

Lineamientos para el ejercicio eficaz, transparente, agil y eficiente de los recursos que
transfieren las dependencias y entidades de la Administracion Pablica Federal a las entidades
federativas mediante convenios de coordinaciéon en materia de reasignacién de recursos.
D.O.F. 28-111-2007.

Lineamientos Generales para la evaluacién de los Programas Federales de la Administracién
Publica Federal.
D.O.F. 30-111-2007. Ultima Reforma D.O.F. 09-X-2007.

Recomendaciones para la organizacion y conservacion de correos electrénicos institucionales
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 10-11-2009.

Acuerdo por el que se establecen las acciones especificas adoptadas por la Secretaria de la
Funcion Pablica en cumplimiento a las medidas dictadas en materia de prevencién y control del
brote de influenza en el pais.

D.O.F. 29-1V-2009.

Recomendacion General 15 sobre el Derecho a la Proteccién de la Salud.
D.O.F. 07-V-20009.

DECRETO por el que se reforman diversas disposiciones del diverso por el que se crea el
érgano desconcentrado denominado Comision Nacional de Bioética.
D.O.F. 7-I1X-2005. Ultima Reforma D.O.F. 16-11-2017.
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ACUERDO por el que se modifica el diverso por el que se emiten Disposiciones Generales para
la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica en Investigacion y se establecen las
unidades hospitalarias que deben contar con ellos, de conformidad con los criterios
establecidos por la Comisiéon Nacional de Bioética, publicado el 31 de octubre de 2012.

D.O.F. 31-X-2012 Ultima Reforma D.O.F. 10-XI11-2020.

ACUERDO por el que se modifica el Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion
Publica Federal. )
D.O.F. 28-XI1-2010, Ultima Reforma D.O.F. 15 VI 2016

Reglas para la determinacion, acreditacion y verificacion del contenido nacional de los bienes
gue se ofertan y entregan en los procedimientos de contratacién, asi como para la aplicacion
del requisito de contenido nacional en la contratacion de obras publicas, que celebren las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal.

D.O.F. 14-X-2010.

Acuerdo por el que se reforma y adiciona el Manual de Contabilidad Gubernamental.
D.O.F. 22-X1-2010, Ultima Reforma D.O.F. 23-XII-2020

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi
como para la elaboracion de versiones publicas. D.O.F. 28-11-2012. Ultima Reforma D.O.F. 15-
IV-2016.

Lineamientos que deberan cumplir los medicamentos biotecnoldgicos biocomparables.
D.O.F. 19-VI-2012.

Lineamientos para el cumplimiento de obligaciones de transparencia, acceso a informacion
gubernamental y rendicién de cuentas, incluida la organizaciéon y conservacién de archivos,
respecto de recursos publicos federales transferidos bajo cualquier esquema al Presidente
electo de los Estados Unidos Mexicanos y a su equipo de colaboradores durante el ejercicio
fiscal de 2012.

D.O.F. 21-VI-2012.

Lineamientos para la elaboracion y presentacién de los analisis costo y beneficio de los
programas y proyectos de inversion.
D.O.F.10 11l 2017.

Aviso por el que se da a conocer el formato para el registro de todo acto que se lleve a cabo y
esté relacionado con el alcohol etilico sin desnaturalizar, a que se refiere el Acuerdo que
establece las medidas para la venta y produccion de alcohol etilico y metanol, publicado el 6 de
enero de 2014.

D.O.F. 6-1-2014, Ultima Reforma D.O.F. 17-1-2014.

Lineamientos de eficiencia energética para la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 13 VIII 2012

Lineamientos para la determinacion de los requerimientos de informacion que debera contener
el mecanismo de planeacién de programas y proyectos de inversion.
D.O.F.18 111 2008
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Lineamientos para la entrega de informacion, por parte de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, sobre los usuarios con un patrén de alto consumo de energia.
D.O.F.03 11 2010

Lineamientos para el seguimiento del ejercicio de los programas y proyectos de inversion,
proyectos de infraestructura productiva de largo plazo y proyectos de asociaciones publico
privadas, de la Administracion Publica Federal.

D.O.F. 20-11-2015.

Modelo Integral de Atencion a Victimas.
D.O.F. 04-VI-2015.

Guia de Implementacion de la Politica de Datos Abiertos.
D.O.F. 12-XI11-2017.

Lineamientos para la creacion y uso de Sistemas Automatizados de Gestién y Control de
Documentos.
D.O.F. 3-VII-2015.

Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a los lineamientos que deberan
observar las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal en la recepcién,
procesamiento y tramite de las solicitudes de acceso a la informacion gubernamental que
formulen los particulares, asi como en su resolucion y notificacién, y la entrega de la
informacion en su caso, con exclusién de las solicitudes de acceso a datos personales y su
correccién; y los lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal en la recepcion, procesamiento, tramite, resolucion y
notificacion de las solicitudes de acceso a datos personales que formulen los particulares, con
exclusion de las solicitudes de correccién de dichos datos.

D.O.F. 18-VIII-2015.

Reglas generales para la tramitacion electronica de permisos para el uso de recetarios
especiales con codigo de barras para medicamentos de la fraccién | del articulo 226 de la Ley
General de Salud.

D.O.F. 14-X-2015.

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones generales de accesibilidad Web que deben
observar las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal y las empresas
productivas del Estado.

D.O.F. 3-XII-2015.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos que deberan observar los sujetos
obligados para la atencidon de requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que
emita el organismo garante.

D.O.F. 10-11-2016.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos que los sujetos obligados deben seguir
al momento de generar informacion, en un lenguaje sencillo, con accesibilidad y traduccion a
lenguas indigenas.
D.O.F. 12-11-2016.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos que establecen los procedimientos
internos de atencion a solicitudes de acceso a la informacion publica.
D.O.F. 12-11-2016.
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Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos para recabar la informacion de los
sujetos obligados que permitan elaborar los informes anuales.
D.O.F. 12-11-2016.

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 22-11-2016. Ultima Reforma D.O.F. 18- 1X-2020.

Oficio circular por el que se establecen los procedimientos para el informe, dictamen,
notificacion o constancia de registro de los ingresos excedentes obtenidos durante el ejercicio
por la Oficina de la Presidencia de la Republica, las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, asi como por los Poderes Legislativo y Judicial y los entes
autbnomos y Tribunales Administrativos.

D.O.F. 29-V-20109.

Lineamientos para analizar, valorar y decidir el destino final de la documentacion de las
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo Federal.
D.O.F. 16-111-2016.

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablica y Proteccién de Datos Personales, por el que se emiten los Criterios para que los
Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de Accesibilidad que Permitan el Ejercicio de los
Derechos Humanos de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales a Grupos
Vulnerables.

D.O.F. 4-v-2016.

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos para la
implementacién y operacién de la Plataforma Nacional de Transparencia.

D.O.F.04-V-2016.

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los lineamientos que
deberan observar los sujetos obligados para la atencién de requerimientos, observaciones,
recomendaciones y criterios que emita el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales.

D.O.F. 4-v-2016.

Acuerdo mediante el cual el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, aprueba el padrén de sujetos obligados del ambito federal, en
términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

D.O.F. 4-V-2016.

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos técnicos
generales para la publicacion, homologacién y estandarizacion de la informacion de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

D.O.F. 4-V-2016.
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Condiciones Generales del Trabajo de la Secretaria de Salud 2016-2019.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para incorporar la perspectiva de género en las
Reglas de Operacion de los programas presupuestarios federales.

D.O.F. 29-VI-2016.

Protocolo para la prevencién, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual.
D.O.F. 03-1-2020.

Aviso que establece nuevos supuestos para considerar a familias afiliadas o por afiliarse al
Sistema de Proteccion Social en Salud en el régimen no contributivo.
D.O.F. 20-1X-2016.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la Integracion de la Aportacion Solidaria
Estatal del Sistema de Proteccion Social en Salud.
D.O.F. 20-1X-2016.

Acuerdo por el cual se aprueba la modificacién del plazo para que los sujetos obligados de los
ambitos Federal, Estatal y Municipal incorporen a sus portales de Internet y a la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacién a la que se refieren el Titulo Quinto y la fraccion IV
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como
la aprobacién de la definicion de la fecha a partir de la cual podréa presentarse la denuncia por
la falta de publicacién de las obligaciones de transparencia, a la que se refiere el Capitulo VIl y
el Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

D.O.F. 2-XI-2016.

Acuerdo mediante el cual se realizan modificaciones a los formatos establecidos en los anexos
de los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion
de la informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del
articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben
de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

D.O.F. 10-XI-2016.

Modificacion al Manual para la acreditacion de establecimientos y servicios de atencion medica.
D.O.F. 6-XI1-2016. Ultima Reforma D.O.F. 22-VIII-2019.

Lista de valores minimos para desechos de bienes muebles que generen las dependencias y
entidades de la Administracién Pdblica Federal.
D.O.F. 02-VIII-2022.

Lineamientos de clasificacién de contenidos audiovisuales de las transmisiones radiodifundidas
y del servicio de television y audio restringidos.
D.O.F. 15-11-2017, Ultima Reforma D.O.F. 14-11-2020.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos que establecen el procedimiento para
la atencion de solicitudes de ampliacién del periodo de reserva por parte del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.

D.O.F. 7-1-2014. Ultima Reforma D.O.F. 15-11-2017.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Generales que establecen los criterios
para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia y acceso a la informacién a cargo de
las personas fisicas y morales que reciben y ejercen recursos publicos o realicen actos de

29




HOSPITAL
A GENERAL
SALUD | MANUAL DE ORGANIZACION DEL SERVICIO GENERAL

DE LABORATORIO CENTRAL

DR. EDUARDC LICEAGA,

autoridad.
D.O.F. 13-111-2017.

Acuerdo mediante el cual se modifican los Lineamientos que establecen el procedimiento de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a
83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

D.O.F. 17-11-2017. Ultima Reforma 30-1V-2018.

Acuerdo mediante el cual se aprueban diversas modificaciones a los Lineamientos que
establecen el procedimiento de verificacion y seguimiento del cumplimiento de las obligaciones
de transparencia que deben publicar los sujetos obligados del &mbito federal en los portales de
Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como el Manual de procedimientos
de metodologia de evaluacion para verificar el cumplimiento de las obligaciones que deben de
publicar los sujetos obligados del ambito federal en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia.

D.O.F. 20-11-2017. Ultima Reforma D.O.F. 14-VI-2019.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos por los que se establecen los costos
de reproduccién, envio o, en su caso, certificaciéon de informacién del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

D.O.F. 21-1Vv-2017.

Acuerdo mediante el cual se modifican los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacion, homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas
en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de
Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia; asi como asi como los criterios y
formatos contenidos en los anexos de los propios lineamientos, derivado de la verificacion
diagnostica realizada por los organismos garantes de la Federacion y de las entidades
federativas; asimismo se modifican las Directrices del Pleno del Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
en materia de Verificacion Diagnéstica de las obligaciones de transparencia y atencién a la
Denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia.

D.O.F. 28-XI11-2017.

Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la
atencién de presuntos actos de discriminacion.
D.O.F. 18-VII-2017.

Lineamientos para el impulso, conformacion, organizacion y funcionamiento de los mecanismos
de participacion ciudadana en las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal.

D.O.F. 11-VIII-2017.

Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones al procedimiento para la modificacion
de la tabla de aplicabilidad para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia comunes
de los sujetos obligados del &mbito federal.

D.O.F. 1-I1X-2017.

Oficio Circular mediante el cual se emiten diversas directrices para los Oficiales Mayores de las
dependencias y equivalentes en las entidades de la Administracion Publica Federal y titulares
de los Organos Internos de Control, que deberdn observarse en las contrataciones que se
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realicen entre entes publicos.
D.O.F. 6-X1-2017.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Criterios minimos y metodologia para el disefio y
documentacion de Politicas de Acceso a la Informacion, Transparencia Proactiva y Gobierno
Abierto, asi como el uso del Catalogo Nacional de Paliticas.

D.O.F. 23-XI-2017.

Acuerdo mediante el cual se aprueban las disposiciones administrativas de caracter general
para la elaboracion, presentacién y valoracién de evaluaciones de impacto en la proteccion de
datos personales.
D.O.F. 23-1-2018.

Lineamientos que regulan la aplicacion de las medidas administrativas y de reparacién del dafio
en casos de discriminacion.
D.O.F. 13-VI-2014.

DISPOSICIONES INTERNACIONALES:

Decreto que promulga la Convencién celebrada entre México y varias naciones, sobre
Condiciones de los Extranjeros. D.O.F. 20-VIII-1931.

Decreto por el cual se promulga la Convencion relativa a la Esclavitud.
D.O.F. 13-1X-1935.

Decreto que promulga el Convenio relativo a las Estadisticas de las Causas de Defuncién.
D.O.F. 23-111_1938

Decreto que aprueba el Convenio Internacional relativo al Transporte de Cadaveres.
D.O.F. 15-11-1938.

Decreto por el que se comunica el Convenio sobre Sustancias Sicotrépicas hecho en Viena el
21 de febrero de 1971. D.O.F. 24-VI-1975.

Decreto de Promulgacion de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, adoptada en
la ciudad de San José de Costa Rica, el 22 de noviembre de 1969.
D.O.F. 07-Vv-1981.

Decreto de Promulgacion del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, abierto a
firma en la ciudad de Nueva York, E.U.A. el 19 de diciembre de 1966. D.O.F. 20-V-1981.

Decreto de Promulgacion de la Convencién sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidad, el
18 de diciembre de 1979.

D.O.F. 12-v-1981.

Decreto Promulgatorio del Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, adoptado por la Asamblea General de las
Naciones Unidad el dieciocho de diciembre de dos mil dos. D.O.F. 15-VI-2006.

Decreto por el que se aprueba la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura.
D.O.F. 03-11-1987.
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Decreto por el que se aprueba la Convencion sobre Asistencia en Caso de Accidente Nuclear o
Emergencias Radiolégicas adoptada en la ciudad de Viena, Austria, el 26 de septiembre de
1986.

D.O.F. 29-07-1988

Decreto de Promulgaciéon de la Convencion sobre Asilo Territorial, abierta a firma en la ciudad
de Caracas, Venezuela, el 28 de marzo de 1954. D.O.F. 04-V1981.

Decreto promulgatorio de la Convencién sobre Derechos del Nifio.
D.O.F. 25-1-1991.

Decreto de promulgacion de la Convencion Interamericana sobre Restitucién Internacional de
Menores.
D.O.F. 18-XI-1994.

Decreto por el que se aprueba la Convencion sobre la Proteccién de Menores y la Cooperacién
en Materia de Adopcién Internacional.
D.O.F.17 VIl 2016.

Decreto por el que se aprueba la Convencion Interamericana sobre Trafico Internacional de
Menores.
D.O.F. 14-V-1996.

Decreto Promulgatorio de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer, Convencion de Belém do Para, adoptada en la ciudad de Belém do
Para, Brasil, el nueve de junio de mil novecientos noventa y cuatro.

D.O.F. 27-VIlI-2018

Decreto Promulgatorio del Protocolo sobre el Estatuto de Refugiados, hecho en Nueva York, el
treinta y uno de enero de mil novecientos sesenta y siete.
D.O.F. 30 111 2001

Decreto por el que se aprueba la Convencion sobre el Estatuto de los Apétridas, hecha en
Nueva York, el veintiocho de septiembre de mil novecientos cincuenta y cuatro.
D.O.F. 30 111 2001

Decreto Promulgatorio de la Convencion Interamericana contra el Racismo, la Discriminacién
Racial y Formas Conexas de Intolerancia, adoptada en la Antigua, Guatemala, el cinco de junio
de dos mil trece.

D.O.F. 20-11-2020.

Decreto Promulgatorio de la Convencion sobre la Imprescribilidad de los Crimenes de Guerra y
de los Crimenes de Lesa Humanidad, adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el veintiséis de noviembre de mil novecientos sesenta y ocho.

D.O.F. 23-111-2003

Decreto por el que se aprueban la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Protocolo Facultativo aprobados por la Asamblea General de la
Organizacion de las Naciones Unidas el trece de diciembre de dos mil seis, asi como la
Declaracion Interpretativa a Favor de las Personas con Discapacidad.

D.O.F. 24-X-2007.
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Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de los
Estados Unidos de América sobre Cooperacién en la Administracion de Emergencias en Casos
de Desastres Naturales y Accidentes, firmado en Puerto Vallarta, México, el veintitrés de

octubre de dos mil ocho.

D.O.F. 18-I1I-2011.

Decreto por el que se aprueba el Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los Recursos Genéticos
y Participacion Justa y Equitativa en los Beneficios que se Deriven de su Utilizacién al Convenio
sobre la Diversidad Biolégica, adoptado en Nagoya el veintinueve de octubre de dos mil diez.

D.O.F. 10-X-2014.

Decreto por el que se aprueba el Protocolo de Nagoya - Kuala Lumpur sobre Responsabilidad y
Compensacion Suplementario al Protocolo de Cartagena sobre Seguridad de la Biotecnologia,
hecho en Nagoya el quince de octubre de dos mil diez.

D.O.F. 26-11-2018.
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I1l. MISION Y VISION DE LA UNIDAD

MISION

Dar atencién con calidad, calidez y realizar andlisis clinicos de laboratorio de manera eficiente
y oportuna, para contribuir al diagndstico en la atencién médica de los pacientes que asisten
al Hospital General de México, “Dr. Eduardo Liceaga”.

VISION

Ser un Laboratorio de alta especialidad lider y modelo en la asistencia, la ensefianza e
investigacion, proporcionando atencién estandarizada en un entorno profesional, ético y
humano, enfocandose a pretender ser un area de excelencia con tecnologia de punta.
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IV. ATRIBUCIONES

Decreto por el que se crea el Organismo Descentralizado Hospital General de México.
D.O.F. 11-V-1995.

Articulo 2°.- El Hospital General de México tendré las siguientes funciones:

I.  Proporcionar servicios de salud, particularmente en el campo de la alta especialidad de la
medicina y en aquellas complementarias y de apoyo que determine su estatuto organico;

Il. Prestar servicios de hospitalizacion en los Servicios de Especialidades con que cuenta con
criterios de gratuidad fundada en las condiciones socioeconémicas de los usuarios, sin que las
cuotas de recuperacion desvirtten la funcion social del Hospital General de México;

lll. Disefiar y ejecutar programas y cursos de capacitacién, ensefianza y especializacion de
personal profesional, técnico y auxiliar en su @mbito de responsabilidad,;

IV. Impulsar la realizacion de estudios e investigaciones clinicas y experimentales en las
especialidades con que cuente el Hospital General de México, con apego a la Ley General de
Salud y demas disposiciones aplicables;

V. Apoyar la ejecucién de los programas sectoriales de salud en el ambito de sus funciones
Y Servicios;

VI. Actuar como érgano de consulta de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal en su area de responsabilidad y asesorar a instituciones sociales y privadas
en la materia;

VII. Difundir informacion técnica y cientifica sobre los avances que en materia de salud
registre, asi como publicar los resultados de las investigaciones y trabajos que realice, y

VIII. Prestar los demas servicios y efectuar las actividades necesarias para el cumplimiento
de su objeto de conformidad con el presente Decreto y otras disposiciones legales aplicables.

Las atribuciones establecidas en el Estatuto Organico del Hospital autorizadas por su Organo
de Gobierno el 2 de diciembre del 2011, que en su articulo 3° dice: el Hospital General de
México tendra las siguientes funciones:

I.  Proporcionar servicios de salud, particularmente en el campo de la alta especialidad de la
medicina y en aquellas complementarias y de apoyo que determine este Estatuto.

Il. Prestar servicios de hospitalizacién en los servicios de especialidades con que cuenta con
criterios de gratuidad fundada en las condiciones socioeconémicas de los usuarios, sin que
las cuotas de recuperacion desvirtden la funcion social del Hospital General de México.

Ill. Disefiar y ejecutar programas y cursos de capacitacion, ensefianza y especializacion de
personal profesional, técnico y auxiliar en su ambito de responsabilidad.

IV. Impulsar la realizacion de estudios e investigaciones clinicas y experimentales en las
especialidades con que cuente el Hospital General de México, con apego a la Ley General de
Salud y demas disposiciones aplicables.
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V. Apoyar la ejecucion de los programas sectoriales de salud en el &mbito de sus funciones y
servicios.

VI. Actuar como érgano de consulta de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal en su area de responsabilidad y asesorar a instituciones sociales y privadas en
la materia.

VII. Difundir informacién técnica y cientifica sobre los avances que en materia de salud registre,
asi como publicar los resultados de las investigaciones y trabajos que realice, y

VIII. Prestar los demés servicios y efectuar las actividades necesarias para el cumplimiento de su
objeto de conformidad con este Estatuto y otras disposiciones legales aplicables.

Las atribuciones establecidas en el Estatuto Organico del Hospital autorizadas para su Organo
de Gobierno el 24 de junio de 2013, que en su articulo 16° dice: La Direccién General del
Hospital ejercera las facultades y obligaciones que le confieren la Ley y su reglamento y el
Decreto, destacando las siguientes funciones:

I.  Coordinar la ejecucion de las decisiones de la Junta de Gobierno.

II. Presentar a la Junta de Gobierno para su aprobacién, los Manuales de Organizacion
General y de Procedimientos de la Institucion.

lll. Celebrar y otorgar toda clase de actos, convenios, contratos y documentos inherentes al
objeto del Hospital;

IV. Ejercer las mas amplias facultades de dominio, administracion, pleitos y cobranzas, aun
aqguellas que requieran clausula especial;

V. Emitir, avalar y negociar titulos de crédito;

VI. Otorgar, sustituir y revocar poderes generales y especiales con las facultades que le
competan, incluso las que requieran autorizacién o clausula especial,

VII. Proponer a la Junta de Gobierno los estimulos que deban otorgarse al personal del Hospital,
en funcion al cumplimiento de metas y programas establecidos en forma anual por la
Institucién;

VIII. Coordinar la elaboracion de las Condiciones Generales de Trabajo del Hospital escuchando
la opinion del sindicato.

IX. Presidir el Consejo Técnico Consultivo.
X. Planeary coordinar la presentacion de la informacion que solicite la Junta de Gobierno.

Xl. Planear, coordinar, dirigir y evaluar la prestacion de los servicios de salud en sus tres niveles
de atencion.

XIl. Coordinar y dirigir las politicas encaminadas al cumplimiento de los programas de salud
publica encomendados al Hospital.

36




HOSPITAL
SALUD | MANUAL DE ORGANIZACION DEL SERVICIO ]Il

DE LABORATORIO CENTRAL de MEXICO

DR. EDUARDC LICEAGA,

Xlll. Planear, dirigir y controlar los programas de servicio médico, ensefianza, investigacion y de
administracion asignados al Hospital.

XIV. Coordinar los programas, cursos de capacitacion, ensefianza, adiestramiento y
especializacién del personal profesional, técnico y auxiliar en el campo de la salud.

XV. Planear y dirigir las estrategias y politicas que le permitan al Hospital formar parte del

sistema de referencia y contrarreferencia de los hospitales sectorizados de la Secretaria de
Salud.

XVI. Establecer y desarrollar en coordinacion con las unidades competentes de la Secretaria, las
acciones relativas a las tareas de investigacion en el campo de salud.

Decreto por el que se modifica y adiciona el diverso por el que se crea el organismo
descentralizado Hospital General de México.
D.O.F. 30-1v-2012.

e Articulo 1°. Se crea el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, como organismo
descentralizado del Gobierno Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, con
domicilio en la Ciudad de México, Distrito Federal, que tendra por objeto coadyuvar a la
consolidacion del Sistema Nacional de Salud, proporcionando servicios médicos de alta
especialidad e impulsando los estudios, programas, proyectos e investigaciones inherentes a
su ambito de competencia, el cual estard sectorizado a la Secretaria de Salud.
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VI. DESCRIPCION DE FUNCIONES
SERVICIO DE LABORATORIO CENTRAL
OBJETIVO

Administrar los recursos asignados al Laboratorio Central, con la finalidad de optimizar la
calidad de los procedimientos de examenes de laboratorio requeridos para la atencién médica
de los pacientes que acuden al Hospital General de México.

FUNCIONES

1. Apoyar al personal médico de los diferentes servicios del Hospital General de México
para la determinacion y evaluacion del estado de salud de los pacientes, mediante la
correcta aplicacion de las técnicas de laboratorio y la tecnologia moderna actual.

2. Determinar y supervisar las normas de operacion de cada una de las secciones del
Laboratorio Central, asi como las normas de bioseguridad, para que estas sean
cumplidas por el personal.

3. Establecer y evaluar técnicas y procedimientos para el Control de Calidad interno y
externo de las secciones del Laboratorio.

4. Programar y autorizar el abastecimiento y suministro de reactivos y material de
laboratorio, para garantizar la realizacion de los estudios solicitados.

5. Supervisar el control del consumo de reactivos del Laboratorio Central, para evitar el
desabasto de los mismos.

6. Coordinar la aplicacion de las Normas de Bioseguridad aplicables al personal del
Servicio, para evitar el riesgo de infeccion asociado a la atencion médica.

7. Contribuir, mediante la realizacion de andlisis clinicos de laboratorio, para el
desarrollo de los programas de investigacion y avances cientificos e innovacién de
técnicas y procedimientos de diagndstico aplicables al campo de la medicina.

8. Resolver coordinadamente con las areas correspondientes, las necesidades de
personal, de recursos materiales, de desarrollo y de capacitacion del personal
profesional, técnico, administrativo, y de servicios del Laboratorio Central, para
fomentar la actualizacion del personal.

9. Coordinar la formacion técnica de los estudiantes que realizan su servicio social y
practicas profesionales en el Laboratorio Central, para contribuir a la preparacion de
nuevas generaciones en esta area de la salud.

10. Supervisar las actividades técnicas y administrativas programadas del Laboratorio,
para obtener muestras de calidad y garantizar la atencion adecuada de los pacientes.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Validar el reporte estadistico mensual del Laboratorio Central, para enviarlo a la
Direccién de Planeaciéon y Desarrollo de Sistemas Administrativos

Participar en las Reuniones de los Comités de Abasto y de Infecciones Nosocomiales,
Comité de Antimicrobianos, Hospital Seguro, Comando de Respuesta Rapida,
Emergencia Obstétrica como vocal, para colaborar en la toma de decisiones en estos
aspectos.

Acudir a las reuniones de Jefes de Servicio y con la Direccion de Apoyo al
Diagnostico y Tratamiento para recibir indicaciones a fin de realizar trabajos
prioritarios.

Verificar que los encargados de las secciones del Laboratorio Central validen los
resultados de los estudios que se realizan y emitan durante el dia, para garantizar
gue se realicen todos los estudios solicitados.

Verificar y dar seguimiento al cumplimiento del contrato con el o los proveedores
vigentes.

Supervisar y/o autorizar el cumplimiento de los roles de trabajo, dias de vacaciones,
cambio de turno y movimientos del personal.
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ASISTENTES DE LA JEFATURA

OBJETIVO

Apoyar al Jefe de Laboratorio en el correcto funcionamiento de los procesos necesarios para
la atencién de los pacientes internos y externos que solicitan los servicios de analisis clinicos.

FUNCIONES

1. Aplicacién correcta de los requisitos aplicables a las actividades del area de las
siguientes normas:
NOM-014-SSA3-Versioén vigente Expediente Clinico
NOM-007-SSA3-Versién vigente Para la Organizacion y Funcionamiento de los
Laboratorios Clinicos
NOM-010-SSA2-Version vigente Para la Prevencién y el Control de la Infeccion por
Virus de la Inmunodeficiencia Humana
NOM-015-SSA2-Version vigente Para Prevencion Tratamiento y Control de la
Diabetes Mellitus en la Atencion primaria
NOM-035-STPS-Version vigente Para Factores de Riesgo Psicosocial en el Trabajo
NOM-046-SSA2-Version vigente Para la Vigilancia Epidemioldgica Prevencién y
Control de las Infecciones Nosocomiales
NOM-087-SEMARTANT-SSA1-Version vigente RPBI

2. Apoyar que se mantenga y se cumpla el sistema de gestién de la calidad.

3. \Verificar que el laboratorio, cuente con el equipo y material necesario para su 6ptimo
funcionamiento.

4. Apoyar la recepcion de los pacientes externos, que acuden al laboratorio central.
5. Apoyar la toma de muestra de pacientes.

6. Organizary apoyar en la entrega oportuna de los informes de resultados.

7. Supervisar que se efectué el control de los insumos.

8. Apoyar en fomentar la capacitacién y actualizacion continua del personal de
laboratorio.

9. Apoyar en fomentar y participar en los programas de ensefianza e investigacion.

10. Fomentar acciones para incrementar la satisfaccion al cliente.

11. Supervisar que se lleve a cabo el programa calendarizado para el mantenimiento
preventivo de los analizadores, centrifugas, termOmetros, micropipetas,

refrigeradores, aires acondicionados, bafios maria, hornos, estufas, vortex, etc. para
el buen funcionamiento del laboratorio.
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12. Verificar que los estudios de las muestras que se integran al laboratorio sean
validados, para garantizar que se realicen todos los estudios solicitados a los
pacientes.

13. Comunicarse con los servicios 0 pacientes externos de los cuales se tuvo un
inconveniente para procesar una muestra, para que tome nueva muestra 0 sean
reagendados, asegurando la calidad analitica.

14. Realizar mensualmente los reportes estadisticos para facturacién de las pruebas que
se realizan en el laboratorio central y periféricos.
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COORDINACION DE ENSENANZA

OBJETIVO

Buscar una mejor atencion y servicio, basado en el profesionalismo, fortaleciendo los valores
y teniendo el compromiso de obtener y mantener permanentemente la excelencia académica
en los alumnos que asisten a esta Unidad, a fin de formar recursos humanos con grandes
valores éticos, para alcanzar la calidad a través de modelos de ensefianza en todas las
secciones de este laboratorio.

FUNCIONES

1.

Incentivar y promover la ensefianza y educaciéon continua en el Servicio de
Laboratorio Central, para proporcionar la atencién de calidad requerida por el
paciente.

Promover la participacion del personal como profesor, para el mejoramiento de la
calidad y atencion del paciente.

Planear, organizar y evaluar la actividad académica establecida, en coordinacién con
la Direccién de Educacion y Capacitacion en salud del Hospital General de México Dr.
Eduardo Liceaga, como son sesiones, cursos de capacitacion y actualizacion.

Planear y organizar juntamente con los profesores adjuntos cursos para los
estudiantes que acuden del Departamento de Pregrado, para mejorar la ensefianza
en el Hospital.

Organizar y vigilar la rotacién de estudiantes en las diferentes areas que conforman el
Laboratorio Central, para su control y seguimiento.

Identificar las debilidades y &reas de oportunidad y de capacitacién de los estudiantes
de Servicio Social y Practicas Profesionales en el Laboratorio Central, para el
mejoramiento de la calidad en el servicio.

Registrar y reportar a la Jefatura de Servicio las actividades académicas en forma
mensual, generadas hacia los estudiantes de pregrado y personal del laboratorio.
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COORDINACION DE INVESTIGACION

OBJETIVO

Elaborar, coordinar y asesorar los protocolos y las lineas de investigacion del Servicio de
Laboratorio Central, a fin de satisfacer las necesidades del servicio en la materia.

FUNCIONES

1.

Incentivar y promover la investigacion en el Servicio de Laboratorio Central a fin de
difundir y publicar los resultados en revistas de alto impacto.

Coordinar, asesorar y dar seguimiento a los diferentes protocolos de investigacion
generados en el servicio de Laboratorio Central, conjuntamente con los profesionistas
responsables de realizarlos, para su control y atencién oportuna.

Organizar y coordinar con los tutores los protocolos de investigacion para las tesis de
grado de los profesionistas interesados, con el fin de fomentar la investigacion.

Asesorar y verificar el registro de los protocolos de investigacién generados en el
servicio de Laboratorio Central, a fin de dar seguimiento a su realizacion, terminacion
y reporte a la Direccion de Investigacion del Hospital.

Vincular la Investigacién en el Servicio con otros grupos de investigaciéon en el
Hospital y fuera de él a nivel nacional e internacional, para realizar estudios en
conjunto.

Promover la presentacion de los trabajos de investigacién realizados en el Servicio
foros nacionales e internacionales, para que se tomen medidas necesarias en la
realizacion de nuevos proyectos de investigacion.

Registrar y reportar a la Jefatura del Servicio de Laboratorio Central y en la Direccion
de Investigacion en forma trimestral la productividad de los trabajos de investigacion
registrados, a fin de dar seguimiento a la publicacién de los mismos y lograr estimular
la investigacion.
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CONTROL DE CALIDAD

OBJETIVO

Validar la calidad de los resultados de andlisis Clinicos de los pacientes, mediante los
sistemas de calidad interno y externo por medio de la verificacion de los procesos y la
vigilancia de los sistemas analiticos, con la finalidad de obtener resultados confiables dentro
de los valores establecidos derivados de los examenes clinicos.

FUNCIONES

1.

Establecer, mantener, desarrollar y evidenciar las actividades necesarias para el
Control de Calidad Interno y Externo.

Validar los resultados de los controles de calidad interno de los diferentes
procedimientos analiticos que se realizan en el laboratorio clinico para asegurar la
veracidad de los resultados mediante la evaluacion de los resultados obtenidos con
los esperados y realizar estadistica para obtener el SIX SIGMA (Indicador de
desempefio analitico) y ERROR SISTEMATICO CRITICO (SEc) (Indicador de
desempefio del método con respecto a los requerimientos de la calidad) utilizando los
criterios de ERROR TOTAL internacionales tales como CLIA, BV, CAP, RCPA, AAB,
WLSH los cuales estdn basados en criterios de decisiébn médica.

Supervisar los pardmetros de acreditacion (ADECUADO, MARGINAL e
INADECUADO) que se informa a la Jefatura de Laboratorio y al Encargado de la
Seccion correspondiente dando sugerencias para mejorar sus resultados.

Llevar a cabo un control de calidad interno mediante el corrimiento de MUESTRAS
DUPLICADAS, un total de 8 al mes de los analitos de Glucosa, Creatinina, Urea,
Acido Urico, Colesterol y Triglicéridos con la finalidad de conocer el % de Error del
proceso integral del Control de Calidad (PREANALITICA, ANALITICA vy
POSTANALITICA).

Supervisar los comportamientos o eventos importantes de los controles internos de
calidad debido al cambio de reactivos calibradores y controles, asi como los
problemas de la calidad analitica de los mismos.

Verificar que se realice el procesamiento de controles especificos de cada analito
para que se estén emitiendo resultados confiables.

Coordinar la entrega de material de manera mensual a las diferentes secciones,
bitacoras de mantenimiento de los equipos, graficas pre elaboradas, hojas para la
anotacién de los valores de controles para el analisis de los equipos que no estan
interfasados al sistema de Interfase, Hojas para registro de temperaturas.

Coordinar la entrega de los controles de Calidad Externo en los que estamos inscritos
como EQAS, PACAL, QUALITAT y RIQAS que se procesan de manera mensual en
cada uno de los equipos de diagnostico que se encuentran en el Laboratorio Central
U-205 del Hospital General de México.
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9. Supervisar los pardmetros de acreditacion dependiendo de cada evaluador SIX
SIGMA, PIV, Z-score.

10. Dar seguimiento a los resultados de Control Externo de los pardmetros que salen
fuera de lo establecido como adecuado, para los evaluadores externos de cada
seccion e informar a la Jefatura del Laboratorio sobre los resultados obtenidos.

11. Realizar supervisiones de manera semanal de los refrigeradores donde se conservan
reactivos para verificar su buen almacenamiento con la finalidad de preservar la
correcta funcion de estos.

12. Vigilar que se lleve a cabo el registro de temperaturas de los refrigeradores y estufas
para su control y seguimiento.

13. Supervisar la limpieza de los bafios de primer y segundo piso, pacientes y salas de
espera en forma oportuna.
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TOMA DE MUESTRA

OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades en el area orientadas a establecer el material minimo
necesario para una adecuada toma de muestra. Asi como verificar la correcta implementacién
de los lineamientos necesarios para la utilizacion de las diferentes técnicas de toma de
muestra para los pacientes que acuden al laboratorio central del Hospital General de México
O.D. “Dr. Eduardo Liceaga”, garantizando la fase pre analitica del analisis.

FUNCIONES
1. Solicitar a los diferentes almacenes (del Hospital y del Proveedor) el material

necesario para la diferente toma de muestra.

2. Garantizar que el area cuente con el material minimo requerido para una adecuada
toma de muestra, realizando la gestion adecuada en las areas correspondientes.

3. Coordinar las actividades de organizacion de pacientes para garantizar la calidad de
la prestacion del servicio en el laboratorio central.

4. Coordinar las actividades de toma de muestra, verificando que se implementen
correctamente las técnicas establecidas en el manual de procedimientos del area.

5. Vigilar que el tiempo de atenciéon de pacientes en toma de muestra se realice
conforme a lo establecido en los indicadores.

6. Supervisar que la eliminacion de desechos en el area de toma de muestra se esté
realizando de acuerdo con la normativa vigente.

7. Verificar que todo el personal Flebotomista, tanto de adultos como de pediatria
entreguen al finalizar la toma de muestra el formato de entrega recepcion de R.P.B.I.

8. Sellar los contenedores de punzo cortantes (cuando estén al 80% de su capacidad) y
solicita los retiren.

9. Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de equipo de proteccion personal adecuado
segun el grado de exposicion en el area).

10. Preparar el material para la toma de muestra sanguinea.

11. Participar en la actualizacién de técnicas de toma de muestra, con el propésito de
otorgar mejor atencién al paciente.
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PARASITOLOGIA

OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de analisis clinicos del laboratorio de Parasitologia
dirigidos a la obtencién y proceso de muestras biolégicas con la finalidad de apoyar el
Diagnéstico y Tratamiento Médico, obteniendo resultados clinicamente (tiles de manera
oportuna, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Realizar el andlisis de muestras biolégicas del area de Parasitologia, solicitado por el
area médica del HGM “Dr. Eduardo Liceaga”.

Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencibn de muestras de parasitologia, con la calidad analitica requerida
para su andlisis.

Supervisar que el andlisis de muestras se lleve a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, para la obtencién de resultados éptimos.

Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

Coordinar y participar en los programas de capacitacién, docencia e investigacién
para la optimizacién de los servicios de Laboratorio de Parasitologia.

Realizar el Control de Calidad Interno y Externo de la Seccién de Parasitologia, para
asegurar que los resultados sean precisos y exactos en concordancia con la salud del
paciente.

Revisar y validar los resultados emitidos por el area de Parasitologia que se realizan
durante el dia, para verificar que todos los estudios solicitados fueron realizados.

Participar en la actualizacion de técnicas y estudios, con el propésito de otorgar mejor
atencion al paciente.

Realizar el reporte estadistico de la seccion mensualmente y entregarlo a los tres
primeros dias hébiles de cada mes a Jefatura de Servicio.

48




HOSPITAL
A GENERAL
SALUD | MANUAL DE ORGANIZACION DEL SERVICIO GENERAL

DE LABORATORIO CENTRAL

DR. EDUARDC LICEAGA,

AREA CENTRALIZADA

OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de andlisis clinicos del laboratorio del Area Centralizada
dirigidos a la obtencién y proceso de muestras bioldgicas con la finalidad de apoyar el
Diagnéstico y Tratamiento Médico, obteniendo resultados clinicamente Gtiles de manera
oportuna, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

1.

10.

Realizar el andlisis de muestras bioldgicas del area de Area Centralizada, solicitado
por el &rea médica del HGM “Dr. Eduardo Liceaga”.

Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencién de muestras de Area Centralizada, con la calidad analitica
requerida para su analisis.

Supervisar que el andlisis de muestras se lleve a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, para la obtencién de resultados 6ptimos.

Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

Coordinar y participar en los programas de capacitacion, docencia e investigacion
para la optimizacién de los servicios de Laboratorio de Area Centralizada.

Realizar el Control de Calidad Interno y Externo de la Seccion del Area Centralizada,
para asegurar que los resultados sean precisos y exactos en concordancia con la
salud del paciente.

Revisar y validar los resultados emitidos por el Area Centralizada que se realizan
durante el dia, para verificar que todos los estudios solicitados fueron realizados.

Participar en la actualizacion de técnicas y estudios, con el propésito de otorgar mejor
atencion al paciente.

Realizar mensualmente el reporte estadistico de la seccién y entregarlo en los tres
primeros dias hébiles de cada mes a la Jefatura de Servicio.
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BACTERIOLOGIA

OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de andlisis clinicos del laboratorio de Bacteriologia
dirigidos a la obtencién y proceso de muestras bioldgicas con la finalidad de apoyar el
Diagnéstico y Tratamiento Médico, obteniendo resultados clinicamente (tiles de manera
oportuna, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

1.

10.

11.

12.

13.

Realizar el andlisis de muestras biolégicas del area de Bacteriologia, solicitado por el
area médica del HGM “Dr. Eduardo Liceaga”.

Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencion de muestras de Bacteriologia, con la calidad analitica requerida
para su analisis.

Supervisar que el andlisis de muestras se lleve a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, para la obtencién de resultados 6ptimos.

Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

Coordinar y participar en los programas de capacitacion, docencia e investigacion
para la optimizacién de los servicios de Laboratorio de Bacteriologia.

Realizar el Control de Calidad Interno y Externo de la Seccion de Bacteriologia, para
asegurar que los resultados sean precisos y exactos en concordancia con la salud del
paciente.

Revisar y validar los resultados emitidos por el &rea de Bacteriologia que se realizan
durante el dia, para verificar que todos los estudios solicitados fueron realizados.

Participar en la actualizacién de técnicas y estudios, con el propésito de otorgar mejor
atencion al paciente.

Realizar el seguimiento diario del proceso y analisis de las muestras para garantizar
gue todos los estudios solicitados fueron realizados oportunamente.

Dar aviso al servicio de epidemiologia e infectologia del aislamiento de algin
patdégeno critico a partir del analisis de las muestras biologicas de los pacientes
externos e internos que solicitan el servicio.

Realizar el reporte estadistico de incidencia y sensibilidad bacteriana de manera
mensual a los servicios de Epidemiologia Infectologia y Pediatria.

Realizar mensualmente el reporte estadistico de la seccién y entregarlo en los tres
primeros dias hébiles de cada mes a Jefatura de Servicio.
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INMUNOLOGIA Y VIROLOGIA

OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de analisis clinicos del laboratorio de Inmunologia y
Virologia para la obtencion y proceso de muestras biolégicas con la finalidad de apoyar el
Diagnéstico y Tratamiento Médico, obteniendo resultados clinicamente Gtiles de manera
oportuna, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

1.

10.

11.

Realizar el andlisis de muestras bioldgicas del area de Inmunologia y Virologia,
solicitado por el &rea médica del HGM “Dr. Eduardo Liceaga”.

Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencion de muestras de Inmunologia y Virologia, con la calidad analitica
requerida para su analisis.

Supervisar que el analisis de las muestras se lleve a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, para la obtencion de resultados éptimos.

Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

Coordinar y participar en los programas de capacitacién, docencia e investigacion
para la optimizacién de los servicios de Laboratorio de Inmunologia y Virologia.

Realizar el Control de Calidad Interno y Externo de la Seccion de Inmunologia y
Virologia, para asegurar que los resultados sean precisos y exactos en concordancia
con la salud del paciente.

Revisar y validar los resultados emitidos por el &rea de Inmunologia y Virologia que
se realizan durante el dia, para verificar que todos los estudios solicitados fueron
realizados.

Participar en la actualizacion de técnicas y estudios, con el propdsito de otorgar mejor
atencion al paciente.

Realizar el reporte estadistico de la seccion mensualmente y entregarlo a los tres
primeros dias hébiles de cada mes a la Jefatura de Servicio.

Entregar el reporte de pruebas de Virologia al servicio de Epidemiologia.
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HEMATOLOGIA Y COAGULACION
OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de analisis clinicos del laboratorio de Hematologia y
Coagulacién para la obtencion y proceso de muestras bioldgicas con la finalidad de apoyar el
Diagnéstico y Tratamiento Médico, obteniendo resultados clinicamente Gtiles de manera
oportuna, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

1. Realizar el andlisis de muestras biolégicas del area de Hematologia y Coagulacion,
solicitado por el &rea médica del HGM Dr. “Eduardo Liceaga”.

2. Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

3. Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencién de muestras de Hematologia y Coagulacion, con la calidad analitica
requerida para su analisis.

4. Supervisar que el andlisis de muestras se lleve a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, para la obtencién de los resultados 6ptimos.

5. Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

6. Coordinar y participar en los programas de capacitacién, docencia e investigacion
para la optimizacién de los servicios de Laboratorio de Hematologia y Coagulacion.

7. Realizar el Control de Calidad Interno y Externo de la Secciéon de Hematologia y
Coagulacién, para asegurar que los resultados sean precisos y exactos en
concordancia con la salud del paciente.

8. Revisar y validar los resultados emitidos por el 4&rea de Hematologia y Coagulacion
gue se realizan durante el dia, para verificar que todos los estudios solicitados fueron
realizados.

9. Participar en la actualizacion de técnicas y estudios, con el proposito de otorgar mejor
atencion al paciente.

10. Realizar el reporte estadistico mensualmente de la seccién y entregarlo en los tres
primeros dias habiles de cada mes a la Jefatura de Servicio.
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URGENCIAS
OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de analisis clinicos de la Seccién de Urgencias para la
obtencién y el proceso de muestras bioldgicas de pacientes criticos con la finalidad de apoyar
el Diagnoéstico y Tratamiento Médico oportuno, obteniendo resultados clinicamente Utiles en el
menor tiempo posible, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

1. Realizar el andlisis de muestras biolégicas provenientes de urgencias, y de los
cbdigos: Mater, Stroke, Infarto, Ictus y Rojo; asi como, de los pacientes de trasplante
solicitados por el &rea médica del HGM “Dr. Eduardo Liceaga”.

2. Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

3. Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencibn de muestras de Hematologia y Coagulacion, Bioquimica,
Gasometrias e Inmunologia (pertenecientes al &rea de urgencias) con la calidad
analitica requerida para su andlisis.

4. Supervisar que el analisis de las muestras se lleve a cabo de acuerdo a los
procedimientos establecidos, para la obtencién de resultados 6ptimos.

5. Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

6. Coordinar y participar en los programas de capacitacién, docencia e investigacién
para la optimizacién de los servicios de la Seccion de Urgencias.

7. Realizar el Control de Calidad Interno y Externo, para asegurar que los resultados
sean precisos y exactos en concordancia con la salud del paciente.

8. Revisar y validar los resultados emitidos por la Seccién de Urgencias, para verificar
gue todos los estudios solicitados fueron realizados.

9. Participar en la actualizacion de técnicas y estudios, con el propésito de otorgar mejor
atencion al paciente.

10. Realizar mensualmente el reporte estadistico de la seccion y entregarlo en los tres
primeros dias hébiles de cada mes a la Jefatura de Servicio.
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DR. EDUARDC LICEAGA,

UROANALISIS

OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de analisis clinicos del laboratorio de Uroanalisis
dirigidos a la obtencién y proceso de muestras biolégicas con la finalidad de apoyar el
Diagnéstico y Tratamiento Médico, obteniendo resultados clinicamente Utiles de manera
oportuna, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

1.

10.

Realizar el analisis de muestras biolégicas del &rea de Uroanalisis, solicitado por el
area médica del HGM Dr. “Eduardo Liceaga”.

Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencion de muestras de Uroanalisis, con la calidad analitica requerida para
su andlisis.

Supervisar que el andlisis de muestras se lleve a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, para la obtencion de resultados 6ptimos.

Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

Coordinar y participar en los programas de capacitacion, docencia e investigacion
para la optimizacion de los servicios de Laboratorio de Uroandlisis.

Realizar el Control de Calidad Interno y Externo de la Seccién de Uroandlisis, para
asegurar que los resultados sean precisos y exactos en concordancia con la salud del
paciente.

Revisar y validar los resultados emitidos por el area de Uroandlisis que se realizan
durante el dia, para verificar que todos los estudios solicitados fueron realizados.

Participar en la actualizacién de técnicas y estudios, con el propésito de otorgar mejor
atencion al paciente.

Realizar mensualmente el reporte estadistico de la seccion y entregarlo a los tres
primeros dias hébiles de cada mes a la Jefatura de Servicio.
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ELECTROLITOS

OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de analisis clinicos del laboratorio de Electrolitos
dirigidos a la obtencién y proceso de muestras biolégicas con la finalidad de apoyar el
Diagnéstico y Tratamiento Médico, obteniendo resultados clinicamente (tiles de manera
oportuna, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

1.

10.

Realizar el analisis de muestras biolégicas del area de Electrolitos, solicitado por el
area médica del HGM Dr. “Eduardo Liceaga”.

Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencién de muestras de Electrolitos, con la calidad analitica requerida para
su analisis.

Supervisar que el andlisis de muestras se lleve a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, para la obtencion de resultados 6ptimos.

Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

Coordinar y participar en los programas de capacitacién, docencia e investigacion
para la optimizacién de la seccion de Laboratorio de Electrolitos.

Realizar el Control de Calidad Interno y Externo de la Seccién de Electrolitos, para
asegurar que los resultados sean precisos y exactos en concordancia con la salud del
paciente.

Revisar y validar los resultados emitidos por el area de Electrolitos que se realizan
durante el dia, para verificar que todos los estudios solicitados fueron realizados.

Participar en la actualizacion de técnicas y estudios, con el propésito de otorgar mejor
atencion al paciente.

Realizar mensualmente el reporte estadistico de la seccién y entregarlo en los tres
primeros dias hébiles de cada mes a la Jefatura de Servicio.
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GASOMETRIAS

OBJETIVO

Organizar y coordinar las actividades de andlisis clinicos del laboratorio de Gasometrias
dirigidos a la obtencién y proceso de muestras biolégicas con la finalidad de apoyar el
Diagnéstico y Tratamiento Médico, obteniendo resultados clinicamente Utiles de manera
oportuna, con un nivel de veracidad y calidad aceptables.

FUNCIONES

1.

10.

Realizar el andlisis de muestras biologicas del &rea de Gasometrias, solicitado por el
area médica del HGM Dr. “Eduardo Liceaga”.

Evaluar la calidad interna y externa de las técnicas y los métodos que se utilizan en
los procedimientos, para garantizar los resultados.

Coordinar las actividades para llevar a cabo los procedimientos operativos necesarios
para la obtencion de muestras de Gasometrias, con la calidad analitica requerida
para su andlisis.

Supervisar que el andlisis de muestras se lleve a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, para la obtencién de resultados éptimos.

Vigilar que se lleven a cabo las medidas de seguridad e higiene, para prevenir
accidentes y riesgos a la salud. (Uso de aditamentos de seguridad).

Coordinar y participar en los programas de capacitacién, docencia e investigacién
para la optimizacién de los servicios de la seccién Laboratorio de Gasometrias.

Realizar el Control de Calidad Interno y Externo de la Seccién de Gasometrias, para
asegurar que los resultados sean precisos y exactos en concordancia con la salud del
paciente.

Revisar y validar los resultados emitidos por el area de Gasometrias que se realizan
durante el dia, para verificar que todos los estudios solicitados fueron realizados.

Participar en la actualizacién de técnicas y estudios, con el propdsito de otorgar mejor
atencion al paciente.

Realizar mensualmente el reporte estadistico de la seccién y entregarlo en los tres
primeros dias hébiles de cada mes a la Jefatura de Servicio.
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DELEGACION ADMINISTRATIVA

OBJETIVO

Coordinar las actividades administrativas y de intendencia, para lograr la calidad de los
servicios del laboratorio central.

FUNCIONES

1. Coordinar la atencion al paciente para otorgar citas, recepcién de muestras y entrega
de resultados en el area de Inmunologia.

2. Autorizar el abastecimiento de material de curacion del laboratorio, oficina y limpieza
para las secciones de los Laboratorios Central.

3. Realizar el rol del personal que realiza la limpieza del laboratorio Central, tanto de
rutina como exhaustivas y supervisar que se realicen en tiempo y forma.

4. Solicitar los mantenimientos preventivo correctivo del equipo de computo, mobiliario e
inmuebles y dar de baja los bienes e inmuebles que ya no seran necesarios para su
uso.

5. Autorizar las incidencias del personal administrativo y de intendencia del Laboratorio
Central, conforme a las necesidades del Servicio y enviarlas a Jefatura del Servicio
para recabar autorizacion de la Jefatura de Servicio, con la relacién correspondiente.

6. Solicitar a Servicios Generales: copias, limpieza, papeleria, bolsas para los R.P.B.I
gue se requiera.

7. Programar los cursos de capacitacion del personal, conforme a los requerimientos del
Servicio.

8. Dar de alta los bienes de Activo fijo del Laboratorio Central y bajas para su control y
seguimiento en forma oportuna, asi como el control del inventario del servicio.

9. Vigilar el mantenimiento de las instalaciones (luz, agua, drenaje, etc.), para el buen
funcionamiento del Servicio.
10. Supervisar que la recoleccion de RPBI y basura municipal se realice de forma

correcta.
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PERSONAL SECRETARIAL

OBJETIVO

Realizar de manera rapida y oportuna las actividades propias de la Oficina de la Jefatura del
Laboratorio Central, a fin de mantener al dia la informacién que permita a la Jefatura tomar
decisiones acertadas.

FUNCIONES

1. Elaborar documentos requeridos por la Jefatura del Laboratorio Central, para su
atencion en forma oportuna.

2. Elaborar, en computadora, formatos que permitan y faciliten el registro de la
informacion que maneja la Jefatura del Laboratorio.

3. Registrar en las libretas de entrada y salida la correspondencia enviada y recibida,
para su control y seguimiento.

4. Registrar y foliar las incidencias del personal de los Laboratorios Central y Periférico.

5. Clasificar los documentos de entrada y salida de la Jefatura del Servicio, en forma
ordenada y oportuna.

6. Elaborar y tramitar las incidencias de asistencia del personal de los Laboratorios
Central y Periférico.

7. Mantener ordenados y actualizados los archivos de personal del Laboratorio Central.

8. Recopilar los datos estadisticos para elaborar la estadistica mensual, para enviarla a
la Subdireccién de Planeacion y Desarrollo de Sistemas Administrativos.

9. Transcribir el programa de trabajo anual (PAT), los manuales de organizacion,
procedimientos administrativos y técnicos de la Jefatura del Servicio, asi como de las
diferentes secciones.

10. Elaborar 6rdenes de trabajo, para el mantenimiento correspondiente del Servicio.
11. Solicitar de acuerdo con el calendario correspondiente el material de oficina

necesario.
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PERSONAL ADMINISTRATIVO
OBJETIVO

Realizar las actividades administrativas con oportunidad para atender con calidad y calidez a
los pacientes que solicitan atencién para la toma de muestras en el Laboratorio Central,
enviados por las diversas areas del Hospital, asi como la elaboracion y entrega de
documentos.

FUNCIONES

1. Revisar que los pacientes presenten linea de captura, recibo de pago y solicitudes de
estudio para estar en posibilidades de otorgar el servicio.

2. Otorgar a los pacientes la cita correspondiente e indicaciones verbales y escritas de
forma correcta para su atencion, ademas del material necesario para su toma de
muestra.

3. Atender a los pacientes con calidad y calidez, canalizarlos a la toma de muestras
sanguineas y/o bacteriolégicas y recibir las muestras de orina y excremento.

4. Solicitar de acuerdo con el calendario correspondiente el material necesario en el
Servicio, para su requerimiento en forma oportuna.
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DR. EDUARDC LICEAGA,

PERSONAL AFANADOR

OBJETIVOS

Realizar con eficiencia y eficacia la limpieza de las diversas areas del Laboratorio Central, a
fin de mantener en Optimas condiciones las instalaciones donde se atiende a los pacientes
asi como, las diferentes areas de trabajo.

FUNCIONES

1. Realizar limpieza rutinaria y exhaustiva en tiempo y forma de todas las areas asi
como el lavado de material de laboratorio en forma oportuna.

2. Llevar a cabo el rol y seguimiento de las actividades de limpieza, en forma eficiente.

3. Rotular los contenedores de RPBI.

4. Separar de forma adecuada el RPBI de las diferentes secciones del Laboratorio
Central y trasladarlos al &rea de destino final dentro de la institucion.

5. Solicitar de acuerdo con el calendario correspondiente el material de aseo necesario,

para su utilizacién en forma oportuna.
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VII. GLOSARIO

ATENCION MEDICA
Al conjunto de servicios que se proporcionan al individuo, con el fin de promover, proteger y
restaurar su salud.

ABASTECER
Dar lo necesario para realizar los examenes de laboratorio.

ACTIVIDAD
Trabajo que se realiza en el laboratorio.

ANALITO

Es un termino utilizado sobre todo en la quimica analitica, analisis quimico, etc, donde hace
referencia a una sustancia, la cual puede ser un ion, un elemento, o incluso un compuesto
determinado, que posee un interés en nuestra muestra, pues es la parte que deseamos
analizar. Dicha especie quimica, puede conocerse y ser cuantificada, al pasar a determinar su
cantidad, ademas de su concentracién, en un proceso quimico determinado, como suelen ser
las valoraciones quimicas, siguiendo una particular forma de medida quimica.

AUDITORIA
Supervision de las actividades que se realizan en el laboratorio de acuerdo a una norma.

BACTERIOLOGIA
Ciencia que estudia microorganismos, es la causa de la mayoria de las infecciones que
afectan a los animales y al ser humano.

BIOQUIMICA CLINICA
Es un laboratorio en el cual se procesan las muestras de sangre pacientes con padecimientos
bioguimicos (quimicas y enzimas).

CALIDAD DE ESTUDIOS
Resultados derivados de los estudios de laboratorio confiables para el paciente.

CAPACITACION DE PERSONAL
Habilitar por medio de conocimientos de laboratorio al personal que trabaja en él.

CARDIOLOGIA
Ciencia que se dedica a tratar las enfermedades vasculares y del corazon.

CONTROL DE CALIDAD
Conjunto de caracteristicas para obtener resultados confiables y oportunos para la atencion
del paciente.

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
Es un programa coordinado por alguna institucién o empresa en la cual participan diversos
laboratorios y se evallan sueros por medias de consenso 0 por muestras analizadas.
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CONTROL DE CALIDAD INTERNO

Es un programa coordinado por el Laboratorio Central, en el cual participan todos los
laboratorios del Hospital, para evaluar la calidad de los procedimientos en equipos, reactivos
y personal que procesa los examenes del laboratorio.

CONTROLES CIEGOS
Muestra problema de un paciente que al procesarla no saben en el Laboratorio que es un
control.

CONTROLES SEMICIEGOS
Muestra problema de un paciente que ya ha sido valorada pero no saben en el laboratorio
cual es el valor esperado.

DIAGNOSTICO
Conocimiento de la naturaleza de una enfermedad por la observacion de sus sintomas y
signos. Calificaciéon que da el médico a una enfermedad.

ESTADISTICA DEL LABORATORIO
Procedimiento en el que concentran las cantidades de estudios o exdmenes de laboratorio
gue se procesan en el Laboratorio Central y Periférico.

EVALUAR
Analizar las técnicas y métodos que se utilizan para realizar los exdmenes de laboratorio.

EQAS
Programa de servicios de Aseguramiento de la Calidad Externo.

FUNCION
Actividad o servicio propio de un cargo u oficio.

HEMATOLOGIA
Estudio de las células de la sangre.

INMUNOLOGIA
Estudio de las reacciones antigeno anticuerpo del organismo.

INTERFASE

La interfase en un paso clave en el ciclo celular, de hecho las células se encuentran en
interfase durante el 90% de su ciclo activo y tan solo el 10% dividiéndose. Las células tienen
la capacidad de dividirse, pero para ello deben duplicar su contenido génico, copiando su
ADN completamente, para que cada célula hija posea una copia completa del material
hereditario. La interfase es el periodo del ciclo celular en el que el ADN es copiado y otras
estructuras celulares también son duplicadas para proceder a la division celular, ya sea en la
mitosis, o si no hay duplicacién del ADN es la meiosis.

LABORATORIO DE ELECTROLITOS
Area que procesa las muestras de suero u orina para diagnostico de enfermedades renales
en las que se miden sodio, potasio y calcio.
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NEUMOLOGIA
Es la especialidad que estudia los padecimientos que se producen en los pulmones o en las
vias respiratorias.

NORMA
Regla que se debe seguir 0 a que se deben ajustar las conductas, tareas, actividades, etc.

NORMAS DE BIOSEGURIDAD
Regla y conductas que se deben seguir todo el personal que trabaja en los laboratorios para
protegerse de la contaminacién e infecciones que pudieran tener las muestras.

ORGANIGRAMA
Representacion gréfica de las diferentes jerarquias de la organizacion del servicio.

PACAL
Programa de Aseguramiento de la Calidad.

PARASITOLOGIA
Ciencia que analiza las muestras de materia fecal, para identificar los parasitos que viven
afuera o adentro de un organismo causando o no un dafio.

PEDIATRIA
Especialidad que se dedica al tratamiento de las enfermedades en los nifios de 0 a 12 afios.

PROCEDIMIENTO TECNICO DE LABORATORIO
Pasos que se llevan a cabo para realizar las muestras de laboratorio.

REQUISITADAS
Que reuna las condiciones necesarias que se solicitan.

ROL
Rotacion de las actividades del personal para realizar el trabajo de laboratorio.

RUBRICA
Firmar los resultados derivados de los estudios.

SUPERVISAR
Revisar el cumplimiento de las normas establecidas para llevar a cabo las medidas
correctivas.

TECNICA DE LABORATORIO
Procedimiento para realizar un examen de laboratorio.

TERAPIA MEDICA INTENSIVA
Es un area en la cual se encuentran pacientes hospitalizados en estado critico.

URGENCIAS
Es un area en la cual se encuentran pacientes hospitalizados graves para ser valorados por
los especialistas, para su traslado a la unidad correspondiente.
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UROANALISIS

Es el area en donde se analizan las muestras de orina.

VIROLOGIA

Es el area donde se procesan las muestras de pacientes para deteccién de virus, que
producen enfermedades virales.

64




) ) HOSPITAL
SALUD IDENTIFICACION DE FIRMAS DE VALIDACION GENERAL
: DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL SERVICIO de MEXICO
A Iz DE LABORATORIO CENTRAL

DR. EDUARDO LICEAGA

NOMBRE Y CARGO FIRMA

DR. RAUL SERRANO LOYOLA

Director de Coordinacion Médica

DR. VICTOR ENRIQUE CORONA MONTES

Director de Apoyo al Diagnéstico y Tratamiento

DR. JORGE ANTONIO ZAMORA DOMINGUEZ

Jefe de Servicio del Laboratorio Central \

Elaborado con base en estructura Organica autorizada en el presente Manual. Este

documento se integra de 67 hojas titiles.
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